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FINANSINSPEKTIONEN
FINANSIELLA FORETAGS HALLBARHETSARBETE

Forord

Finansinspektionen (FI) fick i arets regleringsbrev regeringens upp-
drag att arbeta vidare med hallbarhetsfragorna, med deras koppling till
finansiell reglering och tillsyn, och med hur tillsynen konstruktivt kan
bidra till en hallbar utveckling.

FI har valt att redovisa arets uppdrag inom ramen for tva rapporter,
som publiceras samtidigt. Denna rapport redovisar utfallet av en enkat
FI genomfort, dar ett antal foretag i olika delar av den finansiella sek-
torn redovisar om och hur de arbetar med hallbarhetsfragor generellt,
och med sérskilt fokus pé klimatfradgan. I den andra rapporten, "Hur
kan finanssektorn bidra till en hallbar utveckling”, dras vissa mer
principiella slutsatser om finansmarknadens och den finansiella tillsy-
nens roll pa omradet.

Stockholm den 7 november 2016

Erik Thedéen
Generaldirektor
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Sammanfattning

Finansinspektionen har under sommaren 2016 kartlagt hur
finansmarknadens akttrer arbetar med hallbarhetsfragor i sitt tjanste- och
produktutbud. Arbetet ar en del av aterrapporteringen av det
regeringsuppdrag som FI fatt pA omradet hallbarhet.

4 SAMMANFATTNING

Foretagen som ingar i kartlaggningen utgors av forsakringsbolag,
banker, vardepappersbolag och fondbolag. Resultatet visar att foreta-
gen tolkar hallbarhetsbegreppet pa en mangd olika satt, och att an-
greppssattet som man valjer att ha ar beroende av foretagets storlek,
vilken affarsmodell det har och hur efterfragan fran kunder ser ut.
Kartlaggningen visar ocksa att finansiella foretag ar tydligt medvetna
om hallbarhet bade som risk och som majlighet men att man gor olika
bedémningar av hallbarhetens betydelse for den egna verksamheten.

Kartlaggningen visar ocksa att det framst ar stora foretag och foretag
som ingar i en storre koncern som arbetar aktivt med hallbarhetsfra-
gor. Det ar framst dessa foretag som har riktlinjer och matbara mal,
och som ocksa metodiskt foljer upp dessa. Samma grupp av foretag
samarbetar ocksa ofta med andra aktérer genom nationella och inter-
nationella natverk. Dessa natverk ar viktiga nav for att driva fragor,
sprida kunskap och for att utveckla ramverk for hallbarhetsarbetet.

De foretag som ingatt i kartlaggningen vill genomgéaende sa langt som
mojligt undvika finansiell lagstiftning pd omradet, men vissa menar
samtidigt att det finns bade motiv och majligheter for detta. Om lag-
stiftning skulle bli aktuellt papekas vikten av att den ar lampligt ut-
formad och att den omfattar néringslivet som helhet.



FINANSINSPEKTIONEN
FINANSIELLA FORETAGS HALLBARHETSARBETE

Inledning

Kartlaggningen av de finansiella foretagens arbete med hallbarhet ar ett satt
for Finansinspektionen (FI) att fordjupa och bredda forstaelsen for hur och i
vilken omfattning hallbarhetsarbete bedrivs bland svenska finansiella
foretag. Arbetet ar en uppféljning av en tidigare studie av hur svenska
banker arbetar med hallbarhetsfragor i sin kreditgivning®.

Kartlaggningen &r av kvalitativ karaktér dér ett medvetet brett an-
greppsséatt har anvants. Olika typer av finansiella foretag har tillfragats
och fragorna i enkaten har en bred inriktning. Syftet med detta &r att
fanga in s& manga aspekter av hallbarhet som majligt och fa en bild av
hur svenska finansiella foretag hanterar fragan pa ett mer 6vergri-
pande plan inom sitt tjanste- och produktutbud. Enkéten har delats in i
tre omraden. Det forsta behandlar fragor om foretagens 6vergripande
héllbarhetsarbete och om foretagens definitioner av hallbarhet i ett
bredare perspektiv. Den andra delen fokuserar pa hur foretagen pa ett
overgripande plan arbetar med klimatfragor, medan den tredje delen
ror hur foretagen arbetar med klimatfragor mer specifikt utifran deras
sérskilda verksamhet.

Fem banker, sex forsakringsbolag (tre skadeforsékringsbolag och tre
livforsakringsbolag), sex fondbolag och sex vérdepappersbolag ingar i
kartlaggningen. Inom varje grupp aterfinns bade storre och mindre
foretag. Tre av bankerna fanns ocksa med i den tidigare studien om
hallbarhetsperspektiv i bankernas kreditgivning. Finansinspektionen
har inte granskat foretagens dokumentation pa omradet utan har utgatt
fran vad foretagen har svarat i enkaten.

Kartlaggningen genomfordes i juni 2016. Enkéatfragorna och en for-
teckning 6ver de deltagande foretagen finns i bilaga 2.

1 Miljo- och hallbarhetsperspektiv i kreditgivning till foretag (2015-11-27)
http://www.fi.se/upload/43_Utredningar/20_Rapporter/2015/hallbar_kredit.pdf

Klimatférandringar och finansiell stabilitet (2016-03-07)
http://www.fi.se/upload/43_Utredningar/20_Rapporter/2016/klimat-finansiell-stabilitet-
mars2016-ny.pdf
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Resultatet av kartlaggningen

Av enkatsvaren framgar att en majoritet av féretagen inkluderar
hallbarhetsfragor i sina interna riktlinjer och regler. Daremot kan definitionen
se lite olika ut och inbegripa olika aspekter av hallbarhet.

Samhéllsansvar M I IJ O ﬁ;?é(;?ﬁ:
Ekonomiskt Socialt
ansvarstagande OCla
ansvarstagande
Hallbara
Affarsetik investeringar
Arbetsrattsliga
_ forhallanden
Korruption
Manskliga
rattigheter Etik ingeti

6 RESULTATET AV KARTLAGGNINGEN

arbetsaivare

HALLBARHETSBEGREPPET DEFINIERAS OLIKA

Ovan visas vilka aspekter som foretagen oftast inkluderar i definition-
en av hallbarhet. Ju storre ”bubbla”, desto oftare forekommer
aspekten. FI konstaterar att manga foretag véljer att ta med flera
aspekter i sin definition, medan andra nojer sig med nagon eller nagra.
Ett exempel dr att livforsékringsbolag anvander sig av ett bredare
angreppssatt, medan skadeforsakringsbolag har en snavare definition
som huvudsakligen riktar in sig pa miljoéfragor. Vidare ser FI att de
stora foretagen i kartldggningen tenderar att vélja en bredare ansats
jamfort med de mindre foretagen. Vanligast ar att betona miljo, socialt
ansvarstagande och ekonomiskt ansvarstagande, vilket ocksa speglar
den klassiska definitionen av ESG-faktorer - Environmental, Social,
Governance. Detta dr ocksa det forhallningssatt som de flesta fondbo-
lag och vardepappersbolag har, d&ven om de ofta trycker mer pa de
sociala och miljoméassiga aspekterna an pa ekonomiskt ansvarsta-
gande.

Foretagens definitioner av hallbarhet spanner alltsa Gver ett stort om-
rade. Det ror sig om allt fran arbetsrattsliga forhallanden till mer kli-
matrelaterade omraden. Den breda ansatsen kan vid forsta anblicken
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ge sken av att mer spegla foretagens vérderingar, medan ett snavare
angreppssétt skulle kunna téankas avgransa fragorna och géra de lattare
att arbeta med. Men de breda definitionerna har ocksa tydliga histo-
riska referenser.

Hallbar utveckling och héllbarhet ar bada begrepp som har éndrat
betydelse genom aren. Fokus for hallbarhet som fran borjan tydligt 1ag
pa miljoaspekter, har efterhand vidgats till att, i bred mening, dven
innefatta etiska aspekter. En av de forsta definitionerna som ocksa
kom att bli en vedertagen definition, var den som Brundtland-
kommissionen presenterade ar 1987:

Hallbar utveckling ar utveckling som tillfredsstaller dagens behov
utan att &ventyra kommande generationers mojlighet att tillfredsstélla
sina behov.?

Den &r ocksa grunden till den definition som Sveriges riksdag har
beslutat inom ramen for regeringsformen, en av Sveriges grundlagar:

Det allmanna skall framja en hallbar utveckling som leder till en god
miljo for nuvarande och kommande generationer.

Sveriges regering anger vidare:

Ur ett svenskt perspektiv ar det viktigt att understryka tre dimensioner
av hallbarhet: ekonomisk, social och miljomassig.’

Bakgrunden till regeringens definition finns i FN:s arbete pa omradet.
P& uppmaning av FN:s davarande generalsekreterare Kofi Annan
bildades under 1999 Global Compact, som innefattar tio principer
kring manskliga rattigheter, arbetsrattsliga fragor, miljo och korrupt-
ion, riktade till féretag.” Idag har manga foretag varlden éver stallt sig
bakom dessa principer genom att ansluta sig till FN:s Global Com-
pact. Detta har ocksa visat sig vara relativt vanligt bland de finansiella
foretag som ingar i Fl:s kartlaggning.

INITIATIV OCH SAMARBETE HAR BETYDELSE

Forutom Global Compact finns en méngd nationella och internation-
ella initiativ som tar upp vissa delar av begreppet hallbarhet eller hall-
barhet uttryckt i mer allmanna termer. Bakom dessa initiativ star bade
obundna och branschspecifika intresseorganisationer, tankesmedjor,
forskningsstiftelser, sammanslutningar for olika typer av expertis och
organisationer fokuserade pa en en eller flera aspekter av hallbarhet.
Initiativ och samarbeten som dessa mojliggor inte bara natverkande
med andra foretag utan ocksa kompetensbyggande och i vissa fall

2 Brundtlandkommissionen: “Our common future”, FN, 1987 (www.un-documents.net)

3 Sverige tar ansvar for att genomfora FN:s globala mal for hallbarhet -
http://www.regeringen.se/artiklar/2015/09/sverige-tar-ansvar-for-att-genomfora-fns-globala-
mal-for-hallbarhet/

4 Principerna grundar sig pd FN:s deklaration om de méanskliga réttigheterna, ILO:s grundlag-
gande konventioner om de méanskliga rattigheterna i arbetslivet, Rio-deklarationen samt FN:s
konvention mot korruption. The UN Global Compact - The world's largest corporate sustaina-
bility initiative www.unglobalcompact.org/what-is-gc

RESULTATET AV KARTLAGGNINGEN 7
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aven en kvalitetsmérkning av foretag och/eller deras produkter. Det &r
darfor av intresse att &ven studera och forsta vilken attraktionskraft
dessa samarbeten kan tankas ha for foretagens egna arbete pa omradet.

Fl:s kartlaggning visar att svenska finansiella foretag i stor omfattning
samarbetar och stodjer bade svenska och internationella initiativ pa
omradet, dver femtio olika initiativ namns.® Popularast &r Swesif°,
foljt av UNPRI’. Samarbeten med dessa forekommer inom alla de fem
foretagskategorierna. Swesif ar den organisation som har den bredaste
genomslagskraften, sarskilt hos fondbolag. Bade Swesif och UN PRI
arbetar brett med hallbarhet i termer av ESG. | kartlaggningen sager
sig dessutom flertalet foretag folja hallbarhetsinitiativ som bedrivs av
branschspecifika intresseorganisationer sdsom Svensk Forsakring,
Svenska Bankféreningen, Fondbolagens forening, Svenska Handels-
kammaren och Internationella Handelskammaren.

Graden av engagemang i natverk och intresseorganisationer ser olika
ut inom de olika foretagskategorierna. Bland livforsékringsbolag och
de storre bankerna finns det storsta engagemanget. Dessa foretag upp-
ger att de har manga samarbeten av olika slag, ofta med tio intresseor-
ganisationer eller fler. Detta géller &ven de fondbolag och vérdepap-
persbolag som ingar i en storre koncern. For dvriga, oftast mindre
foretag, ar siffran lagre eller mycket lagre. Fem av dessa foretag upp-
ger att de inte har nagra samarbeten alls pa omradet.

KUNDER OCH AFFARSMODELLER AR DRIVKRAFTER

Av enkaten framgar tydligt att det finns en medvetenhet bland foreta-
gen om de risker och méjligheter som kan forknippas med hallbarhet.
Déremot kan konstateras att de véljer att hantera det pa olika sétt.
Mycket beror pa affarsmodell, storleken pa foretaget och inte minst
vilka kunder det har. Argument mot att i tjanste- och produktutbudet
ta hansyn till hallbarhetsfragor handlar till viss del om att foretag har
olika syn pa vad hallbarhet kan innebara i termer av avkastning och
risk.

Kartlaggningen visar att manga, men inte alla, féretag upplever en
okad efter-fragan pa produkter och tjanster med hallbarhetsinslag. Det
galler dock inte alla typer av kunder. Storst ar efterfragan fran fore-
tagskunder, dar vardeburna organisationer och aktérer inom den of-
fentliga sektorn ses som foregangare. Fran privatkunder ar efterfragan
okande, men fran laga nivaer.

5 En komplett lista finns i bilaga 3.

6 Swesif ar ett oberoende natverksforum for organisationer som arbetar for eller med hallbara
investeringar i Sverige. Organisationen &r drivande i arbetet med att hallbarhetsdeklarera
fonder. http://www.swesif.org/

7 UNPRI &r ett initiativ frdn FN som lanserades 2005 for att ka forstdelsen och samarbetet
kring ansvarsfulla investeringar. Grunden for arbetet vilar p& sex principer som sammanfattar
vad som forvéntas av de undertecknande féretagen. https://www.unpri.org/
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Tabelll. Efterfrdgan pa hallbarhet i produkter och tjanster (antal féretag
som har svarat)

Forsékringsforetag | Bank Vp-bolag | Fondbolag
Skade Liv

Generellt sett - 1 1 2 5

vaxande, men

framforallt bland

foretag

Vaxande, segment 2 2 4 2 1

ej namnd

Nej/Oklart 1 - - 1 -

Mojligheterna att arbeta aktivt med hallbarhetsfragor kan skilja sig at
beroende pa vilken affarsmodell som ett foretag arbetar efter. Metod
och praxis for hallbarhetsarbete kan helt enkelt ha kommit olika langt
pa omradet och inte minst kan séttet att mata foretagens hallbarhetsar-
bete variera. En bank kan till exempel géra medvetna val avseende
vilka kunder det ska rikta sig mot. En annan viktig fraga for bankerna
ar att bedéma miljofaktorer inom ramen for kreditgivning, vilket i sin
tur kan paverka foretagets rating och darmed priset pa upplaning. For
tjanster som transaktioner och inlaning verkar daremot hallbarhetsa-
spekter annu inte vara lika integrerade. Daremot vaxer emissioner av
sa kallade grona obligationer starkt, det vill sdga obligationer dar kapi-
talet anvands till olika slags miljoprojekt.

Foretagen ndmner att det framst &r inom kapitalforvaltning som fore-
tagskunder efterfragar produkter och tjanster dar hansyn tas till hall-
barhetsfragor. Men man namner ocksa att det finns intresse for utla-
ning till foretag med anknytning till miljoteknik. Om det finns fastig-
heter i portfoljen, som hos exempelvis forsakringsforetag, forekom-
mer det att kunder efterfragar att dessa ska vara hallbarhetsdeklare-
rade. Privatkunder ar framst intresserade av hallbarhetsdeklarerade
fonder och klimatsmarta l6sningar i form av digitala utskick i stéallet
for pappersutskick.

KAPITALFORVALTARE HAR METODER FOR HALLBARHET
Pa kapitalforvaltningsomradet finns sedan lange utvecklade metoder
for att arbeta med hallbarhetsfragor. Dessa metoder har under senare
ar forfinats. 1 kartlaggningen namner foretagen bland annat det arbete
som Fondbolagens forening har initierat med att ta fram dels en hall-
barhetsoversikt, dels ett sétt att berdkna koldioxidutslapp i fonder.
Men det kanske vanligaste sattet att arbeta med hallbarhetsfragor ar
att, utifran ett antal uppstallda hallbarhetskriterier, medvetet vilja
vilka foretag som man ska investera i. Vanligast &r att kapitalforval-
tare aktivt utesluter féretag som inte uppfyller vissa kriterier, ocksa
kallat negativ screening. Omvént kan foretag gora aktiva val att sar-
skilt investera i en viss typ av foretag, sa kallad positiv screening. Ett
satt att uppna detta ar att i placeringsriktlinjerna for en fond ange de
investeringskriterier som forvaltaren ska forhalla sig till. Om ett fore-
tag i portféljen inte uppfyller kriterierna kan kapitalforvaltaren valja
att antingen avyttra foretaget eller att inleda en &gardialog for att fa till

RESULTATET AV KARTLAGGNINGEN 9
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stand en forandring. Det hér sattet att arbeta ar numera ganska vanligt
hos fondftrvaltare, men det anvéands inte for alla typer av fonder.

Skadeforsakringsbolagen i enkéten anger att de inom ramen for pre-
miesattningen kan ta hansyn till hallbarhetsaspekter. Exempelvis kan
kundens eget riskférebyggande arbete paverka storleken pa forséak-
ringspremien. Ofta handlar det om skador relaterade till natur, vatten,
brand och motor. Likasa kan ett skadeforsakringsbolag stalla krav pa
de leverantorer som ska atgarda en skada som en forséakringstagare har
lidit. Det kan galla vilka material som leverantoren far anvanda, och
att leveranttren ska vara miljocertifierad.

Kartlaggningen visar ocksa att foretag garna kommunicerar kring sitt
arbete med hallbarhet och att informationsmaterialet ser ganska lika ut
oavsett vem den tilltdnkta mottagaren av budskapet &r. Externa lasare
far i stort sett samma information som den egna personalen. Helst och
oftast redovisas hallbarhetsarbetet genom olika former av hallbarhets-
rapportering, och de foretag som valt att arbeta pa det har séttet kan
ses som medvetet aktiva i sitt hallbarhetsarbete. Ett annat sétt &r att
hallbarhetsdeklarera sina fonder. I kommunikationen anvands foretra-
desvis intranat och internet. En del, framst storre, foretag ar ocksa
aktiva pa sociala medier.

RISK OCH AVKASTNING AR VIKTIGA FRAGOR

FI konstaterar att pa de omraden dar foretag tillmater hallbarhet
mindre positiv betydelse i termer av avkastning och risk, arbetar man
inte aktivt med fragorna. Fragan om hallbarhetsambitioner ska ses
som en foretagsekonomisk pluspost eller minuspost &r nagot som
lange har diskuterats fran bade teoretiska och empiriska utgangspunk-
ter. Men fragan ar komplex, vilket ocksa avspeglar sig i enkatsvaren.
Bland en del av de foretag som aktivt har valt att inte arbeta med hall-
barhet finns instéllningen att hallbarhetsaspekter inte har nagon direkt
inverkan pa det finansiella resultatet. Det finns ocksa de som anser att
investeringsbegransningar med anledning av hallbarhetsaspekter per
definition innebdr lagre avkastningsmojligheter, eftersom det begran-
sar antalet mojliga foretag att investera i.

De foretag som daremot medvetet lagger ner resurser pa sitt hallbar-
hetsarbete motiverar detta bl.a. med att ett foretag som inte tar hansyn
till hallbarhetsaspekter (i termer av exempelvis klimateffekter) i sin
strategi l6per storre operationell risk &n ett foretag som gor det. Dessa
foretag anser saledes att ett sddant beteende med tiden leder till lagre
avkastning. Exempel pa detta illustreras i fallet med sa kallade stran-
ded assets dar foretag som ar verksamma inom exempelvis kolbryt-
ning varderas lagre eftersom det finns ett hot om att brytning av kol
kommer att bli olénsamt. Man framhdver aven foretag verksamma
inom till exempel miljoteknik eller fornyelsebar energi som viktiga i
arbetet med klimatomstéllningen. Pa langre sikt anses dessa generellt
sett ha en potentiellt stérre mojlighet till positiv avkastning. Det finns
ocksa asikter om att foretag utan en hallbar affarsmodell riskerar att
inte Overleva, dels for att kommande regleringar kan forsvara eller
omdjliggdra verksamheten, dels for att en 6kad medvetenhet hos kun-
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der kan leda till en minskad efterfragan pa deras tjanster och produk-
ter. Motivet for hallbarhetsarbetet betonas illustrativt av sarskilt ett
finansiellt foretag:

Vi anser att det har [hallbarhet] ar den viktigaste fragan for bran-
schen just nu.

Ett annat omrade, som i enkaten endast berdrs dversiktligt av ett for-
sakringsforetag men som ar nog sa viktig, ar hur finansiella foretag tar
hansyn till klimat- och miljéaspekter i berdkningen av sina risker. Har
ska ndmnas att just miljorisker inte uttryckligen ingar i de risker som
finansiella foretag enligt den finansiella lagstiftningen ska ta i beak-
tande vid berékningen av det kapitalkrav som exempelvis banker och
forsakringsbolag maste uppfylla. FI konstaterar att det forsakringsfo-
retag som anger att det aktivt arbetar med fragan visserligen inklude-
rar klimatrisken i riskbeddmningen, men att det for att rdkna fram
kapitalbehovet framat framst anvander sig av historiska utfall.

INTERNA MAL OCH RIKTLINJER FOR HALLBARHET

For att battre forsta hur foretagen konkret arbetar med hallbarhetsfra-
gor har FI studerat i vilken omfattning foretagen har riktlinjer for hall-
barhet. FI har ocksa undersokt om det finns métbara mal for arbetet
och hur dessa mal i sa fall foljs upp.

Kartlaggningen visar att en majoritet av foretagen har riktlinjer for
hallbarhet, men att dessa kan gélla olika aspekter av hallbarhet och att
de kan vara mer eller minder detaljerade. De flesta féretag som har
riktlinjer uppger ocksa att de har prioriterade mal p omradet. Dére-
mot &r det bara drygt halften av de tillfragade som har kvantifierade
och métbara mal.

Livforsékringsbolagen redovisar storst variation i typer av métbara
mal, foljt av skadeforsakringsbolagen och bankerna. Halften av fore-
tagen anger att de har klimatrelaterade mal. Det ar framst livforsak-
ringsholagen och bland de storre foretagen som har den typen av mal.

Uppfoljning av hallbarhetsmalen sker for det mesta internt, men en del
foretag foljs ocksa upp av externa parter. Den interna uppfoljningen
gors enligt en férutbestdmd avrapportering till ledning och styrelse,
medan den externa upp-féljningen kan goras av extern revisor eller
genom en ISO-utvardering. Tva foretag, ett inom forsékring och ett
inom fond, anger att de ar miljocertifierade enligt 1SO. Det innebdr att
foretagen regelbundet foljs upp externt enligt vissa kriterier och ruti-
ner.

RESULTATET AV KARTLAGGNINGEN 11
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Tabell 2. Antal riktlinjer for hallbarhet per foretagskategori

Forsakringsforetag Banker Vp-bolag Fondbolag
0 - - 3 2
1 2 2 3 2
2-5 1 - - 1
5-10 2 - -
<10 1 3 - 1

Atta av tio foretag anger att de har riktlinjer fér hur de ska hantera
hallbarhetsfragor, antingen som en enda generell riktlinje, eller i form
av nedbrutna riktlinjer. Bland sa manga som hélften av vardepappers-
bolagen och en tredjedel av fondbolagen saknas dock helt riktlinjer for
hallbarhetsarbetet.

Vissa foretag valjer att inkludera alla hallbarhetsfragor i samma rikt-
linje medan andra véljer att bryta ner dem i olika dokument. Bland de
foretag som uppger att de har fler an tio riktlinjer raknas ofta ocksa
koncernens sa kallade standpunktsdokument med. I detta redogor
foretaget for sin installning i fragor som produktion av fossila brans-
len, klimatpaverkan och energianvandning, skatt och information om
kemikalier i produkter. Har kan ocksa sa kallade sektorriktlinjer fin-
nas, alltsa riktlinjer som anvéands som stod for hallbarhetsanalyser i
samband med en specifik verksamhet, exempelvis kreditgivning till
foretag, inkdp och investeringar.

Hallbarhetsfragor kan ocksa inga i riktlinjerna for exempelvis agarfra-
gor, riskhantering och leverantorer. | praktiken kan alltsa aven foretag
ha fler riktlinjer pa omradet, utan att detta tydligt framgar av riktlin-
jernas namn.

Tabell 3. Prioriterade mal for hallbarhet (antal bolag)

Forsékringsforetag Banker Vp-bolag Fondbolag
Ja 5 4 1 1
Nej 1 1 5 5

Atta av tio foretag uppger att de har prioriterade mal for hallbarhet
medan 6vriga svarar att de saknar prioriterade mal eller att de arbetar
med att faststalla mal. Det ar framst bland vardepappersbolagen som
prioriterade mal saknas. Av svaren framgar att malen ar av varierande
omfattning och att de definieras pa olika satt. Till exempel anger vissa
fondbolag och vérdepappersbolag limiter for forvaltningen som mét-
bara mal. FI konstaterar darmed att det inte alltid finns en klar skilje-
linje mellan vad som ar ett mal och vad som kan betraktas som en del
av foretagens arbetsmetod.



FINANSINSPEKTIONEN
FINANSIELLA FORETAGS HALLBARHETSARBETE

Tabell 4. Hur arbete med héllbarhet méts (i fallande ordning)

Forsakringsforetag | Banker Vp- Fondbo-
bolag lag
Skade | Liv
Kundnojdhet 1 4 1 - -
Riktade aktiviteter - 2 1 2 1
Koldioxidavtryck - 2 2 - -
Intern utbildning 1 2 - -
Resursforbrukning 1 - - 1
Agarfragor - 1 1 - 1
Digitala affarsmo- 1 2 - - -
deller
Leverantorsrelate- 1 2 - - -
rade mal (inkép)
Mal kring den egna 1 1 - - -
personalen
Hallbarhetsindex - 1 - - -

Som framgar av tabellen varierar det mellan foretagen vilka typer av
mal som foretagen foljer upp. 1 vissa fall handlar det om hur foretagen
uppfattas av kunder, i andra fall om hur personalen mar. | nagra fall ar
malen mer miljorelaterade.

Forklaringar till tabell 4:

Kundndjdhet. Vanligt &r att foretag anger att de inkluderar definitionen
av héllbarhet inom ramen fér kundupplevelsen. Kundnojdhet foljs upp via
olika typer av kundndjdhetsindex.

Riktade aktiviteter. Det ar lika vanligt att folja upp sina héallbarhetsmal
genom de riktade aktiviteterna. Dessa kan bland annat handla om att ta
fram produkter med hallbarhetsprofil, utdka screening pa fonder, genom-
fora workshops och informationsméten med héllbarhetstema internt och
externt.

Koldioxidavtryck. | manga fall forekommer mal kring férbrukning av
koldioxid inom ramen for de produkter och tjanster man erbjuder.

Intern utbildning. Utbildning av den egna personalen kan réra allt fran
interna och externa évergripande utbildningar avseende hallbarhet till att
beréra fokusomraden som korruption och etik. Nagon aktor namner
SwedSec, en svensk kompetensbaserad certifieringsstandard for personer
som arbetar i finansiella foretag.

Resursforbrukning. Resursforbrukning handlar framst om den egna
verksamhetens forbrukning av koldioxid, men ocksa av vatten och pap-
per, samt sopsortering.

RESULTATET AV KARTLAGGNINGEN 13
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Agarfragor. De foretag som namner dgarfragor som ett matbart mal tar
upp sitt arbete med att lyfta fram kvinnliga kandidater till styrelseposter i
de foretag som de har investerat i.

Digitala affarsmodeller. Omradet kallas bland de finansiella foretagen
ibland ocksé for “det héllbara erbjudandet”, och handlar i huvudsak om
att kundkontakt och tjanster hanteras 6ver internet. Pa det har séttet kan
foretagen bade vara mer tillgangliga for kunderna, spara pengar och
minska miljobelastningen i sin verksamhet.

Leverantorsrelaterade mal. Med dessa mal staller foretagen krav pa
sina olika leverantorer, det kan gélla vilken typ av produkter man vill att
de levererar hur dessa ar producerade och/eller hur leveranserna ska ga
till. Exempelvis anger ett foretag att det prioriterar cykelbud.

Mal for den egna personalen. De har mélen handlar ofta om méatning av
exempelvis sjukrelaterad franvaro, antalet kvinnliga befattningshavare
och koldioxidférbrukning vid bokning av resor.

Hallbarhetsindex. Ett livforsakringsforetag uppger att de méater i vilken
grad det uppfyller ett hallbarhetsindex. Vilket index det ror sig om och
hur det anvéands framgar daremot inte av enkatsvaret.

FORETAGEN FOLJER UPP MALEN

Samtliga foretag som har angett att de har faststallda mal och riktlinjer
for hallbarhet har dven nagon form av uppféljning. Den interna upp-
féljningen sker antingen av sérskilt utsedda personer i foretaget, oftast
av en hallbarhetsansvarig, en risk- eller en ekonomiansvarig, eller av
sarskilt utsedda grupper — héllbarhetskommittéer, -rad eller -team —
med sarskild uppgift att arbeta med hallbarhetsplaneringen och upp-
foljningen. Men uppfdljningen kan ocksa utforas av grupper inom
linjeorganisationen som affars- eller funktionsenheter eller av intern-
revisionen. | de flesta fall rapporterar de ansvariga for uppféljningen
aven resultatet till foretagsledning och styrelse.

Foretagen uppger att den externa uppféljningen sker i form av sjalv-
standiga hallbarhetsrapporter — som i fyra fall fljs upp av externrevis-
ion — eller som kommentarer till hallbarhetsarbetet i den vanliga ars-
redovisningen. Det finns idag inga sarskilda lag- eller regelkrav for
just finansiella foretag avseende miljoaspekter i verksamheten. Dére-
mot antogs under hésten 2014 ett direktiv med &ndringar i EU:s redo-
visningsdirektiv betraffande rapporteringen av icke-finansiell inform-
ation och mangfaldspolicy. Reglerna innebér att vissa foretag i sin
arsredovisning ska uppritta en hallbarhetsrapport med icke-finansiella
upplysningar. Lagfdrslagen, som &nnu inte antagits av riksdagen, fore-
slés tillampas forsta gangen for det rakenskapsar som inleds narmast
efter den 31 december 2016.

Samtliga fondbolag klassar screening av innehaven i fonder som en
intern och/eller extern uppféljning som sker regelbundet. Om detta
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sker pa samtliga fonder eller om det bara avser delar av fondsortimen-
tet framgar daremot inte. De kapitalforvaltare som ar anslutna till
UNPRI borde sannolikt omfattas av den arliga sjalvutvarderingen,
vilken ocksa utvarderas av intresseorganisationen. Detta framgar dock
endast i ett av svaren.

FORETAGEN SKEPTISKA TILL REGLERING

Av svaren framgar att majoriteten av foretagen ar skeptiskt instéllda
till lag-stiftning pa omradet. Trots detta ser vissa foretag bade motiv
och mojligheter for att infora regler, under forutsattning att de &r
lampligt utformade.

I stéllet for lagstiftning betonar foretagen den svenska traditionen av
sjélvreglering genom de branschinitiativ som hittills har tagits och
betydelsen av dessa. Man lyfter fram exempelvis Svensk kod for bo-
lagsstyrning och Swesifs arbete med att hallbarhetsdeklarera fonder,
den sé kallade Hallbarhetsprofilen. Vidare menar manga foretag att
lagstiftning om hallbarhet inte kan riktas mot de finansiella foretagen
specifikt utan att den bor rikta sig mot naringslivet som helhet, till
exempel i form av krav pa koldioxidredovisning.

Den foretagsgrupp som ar mest positiv till finansiell hallbarhetsregle-
ring &r vérdepappersholag, vilken &r den grupp som identifierats att i
minst utstrackning ha faststallda mal och riktlinjer for hallbarhet.

Tabell 5. Attityd till reglering (antal bolag)

Forsakringsforetag Banker Vp-bolag | Fondbolag

Skade Liv
Positiv - 2 - 3 1
Negativ 3 1 5
Resonerar kring - - - 1
begreppet, men tar
inte aktivt stéllning

Foretagen lyfter ocksa fram att det finns risker och osakerhetsmoment
forknippade med en eventuell reglering. Framforallt framfors att hall-
barhetsbegreppet ar svardefinierat och att forutsattningarna skiljer sig
at mellan olika affarsmodeller och tillgangsslag. En reglering riskerar
darfor att [amna utrymme for osékerhet, vilket, menar man, inte skulle
gynna nagon. Samtidigt anser de flesta foretagen att lagstiftning pa
héllbarhetsomradet skulle skynda pa omstéllningen till ett fossilfritt
samhélle och att det skulle kunna vara ett motiv till att infora regler.
Vidare menar féretagen att en reglering som innebér att hallbara inve-
steringar blir mer kostnadseffektiva i jamforelse med ohallbara inve-
steringar, automatiskt kommer att leda till en 6kad efterfragan pa hall-
bara initiativ.

De foretag som ar mer positiva till regleringsinslag anser ocksa att en
reglering skulle kunna bidra till en battre transparens pa omradet,
vilket skulle underléatta for de finansiella foretagen i deras fortsatta

RESULTATET AV KARTLAGGNINGEN 15
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héllbarhetsarbete. Det skulle innebéara stérre mojlighet till jamforelser
mellan foretag och ge gemensamma spelregler.

16 RESULTATET AV KARTLAGGNINGEN
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Bilaga 1 — enkat

Del 1. Hallbarhet generellt — tjanster och produkter

11

U
0

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

1.8

19

1.10

1.11

1.12

Har ni uttalade mal och riktlinjer nar det galler hallbarhetsfragor?

Ja
Nej

Om ja, hur definierar och avgréansar ni begreppet hallbarhet™?

Har ni interna riktlinjer for ert arbete med hallbarhet? Om ja, re-
dovisa dessa enligt nedanstaende. (Observera att riktlinjerna inte
ska skickas in till Fl, endast en forteckning av dessa.)

- namn pa riktlinje

- vilken avdelning (eller motsvarande) som har upprattat den
- datum for upprattandet

- ansvarig for policyn/riktlinjen

- hur ofta riktlinjerna uppdateras

Vilka &r era prioriterade mal vad galler ert arbete med hallbarhet?
Ar mélen kvantifierade och méluppfyllelsen méatbar?

Om ja, hur har ni kvantifierat malen?

Hur foljer ni upp mal och riktlinjer? Vem ansvarar for detta?

Pa vilket sétt for ni ut information i organisationen om mal och
riktlinjer for hallbarhet?

Hur sékerstaller ni att det finns kompetens inom bolaget nar det
galler hallbarhet?

Hur ser efterfragan fran era kunder ut nar det géller hallbarhet i
produkt- och tjansteutbud?

Ar ni anslutna till nagra nationella och/eller internationella nat-
verk/intresseorganisationer pa omradet? (exempelvis UNPRI,
Swesif etc). Om ja, vilka?

Anser ni att finansiell reglering kan bidra till att stddja foretagens
héllbarhetsarbete? Om ja, pa vilket satt?

BILAGA 1 — ENKAT 17
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18 BILAGA 1 — ENKAT

Del 2. Klimatarbete generellt

2.1 Redogor for om det finns klimatrelaterade mal nar det galler era
tjanster och produkter och vilka de i s fall ar. Hur foljer ni upp
malen och vem ansvarar for detta? Sker rapportering till styrel-
sen?

2.2 Ar mélen generella, for hela foretaget, eller har ni aven specifika
mal for olika affars-/verksamhetsomraden? Hur &r i sa fall dessa
formulerade?

2.3 Informerar ni kunderna om ert arbete med klimatfragor, och i sa
fall hur?
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Del 3. Klimatarbete - branschspecifika fragor: skadeférsakring

3.1 Hur ser efterfragan fran kunder ut nar det galler tjanster och pro-
dukter dar klimatrelaterade mal beaktas?

3.2 Har ni nagra klimatrelaterade mal vid premiesattning?

3.3 Kan forebyggande, klimatrelaterade atgarder som en forsakrings-
tagare vidtar paverka storleken pa den premie denne far betala?

3.4 Har ni nagra klimatrelaterade mal for skaderegleringen? Kan det
paverka pa vilket satt ni reglerar en skada? (ska exempelvis en
skada atgardas pa ett visst satt eller av en sarskild leverantor etc.
som beaktar klimataspekter.)

3.5 1 vilken omfattning beaktar ni klimatrisker och klimateffekter vid
berdkning av forsakringsrisker och kapitalbuffertar?

3.6 Vager ni in klimatrisker och klimateffekter i er tillgangsforvalt-
ning? Om ja, hur?

BILAGA 1 — ENKAT 19
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20 BILAGA 1 — ENKAT

Del 3. Klimatarbete — branschspecifika fragor: Livforsakring

1.1 Hur ser efterfragan fran kunder ut nar det galler tjanster och pro-
dukter dar klimatrelaterade mal beaktas?

1.2 1 vilken omfattning beaktar ni klimatrisker och klimateffekter vid
berdkning av forsakringsrisker och kapitalbuffertar?

1.3 Vager ni in klimatrisker och klimateffekter i er tillgangsforvalt-
ning? Om ja, hur?
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Del 3. Klimatarbete — branschspecifika frdgor: Bank

3.1 Hur ser efterfragan fran kunder ut nar det galler tjanster och pro-
dukter dar klimatrelaterade mal beaktas?

3.2 Inom vilka affarsomraden arbetar ni med klimatrelaterade fragor:

3.3

3.4

3.5

I Y A

Kreditgivning till privatpersoner

Kreditgivning till foretag

Investeringsradgivning till privatpersoner

Diskretionar portféljforvaltning till privatpersoner
Investeringsradgivning till foretag och institutioner
Diskretionar portféljforvaltning till féretag och institutioner
Inlaning

Andra (ange vilket/vilka)

Kreditgivning

Hur beaktas klimatrelaterade aspekter i de regelverk och rikt-
linjer som styr bankens kreditprévning?

Fragor rérande kreditbedémning och kreditgivning i relation
till klimatproblematiken har vissa banker redan besvarat i
den undersokning som gjordes hosten 2015. Dessa svar be-
hover alltsa inte upprepas har

Investeringsradgivning och/eller diskretionar portféljforvaltning:

Vager ni in klimatrisker och klimateffekter i dessa verksam-
heter? Om ja, hur?

Beskriv vilka mojligheter respektive risker ni ser att klimatef-
fekter och klimatéatgarder kan innebara fran investerarsyn-
punkt, exempelvis i termer av avkastning.

Beaktar ni klimatrelaterade aspekter nar det galler bankens inla-
ningsverksamhet? | sa fall hur?

BILAGA 1 — ENKAT 21
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22 BILAGA 1 — ENKAT

Del 3. Klimatarbete — branschspecifika fragor: Vardepappers-
bolag

3.1 Hur ser efterfragan fran kunder ut nar det galler tjanster och pro-
dukter dar klimatrelaterade mal beaktas?

3.2 Vager ni in klimateffekter och klimatrisker i er investeringsrad-
givning och/eller diskretionara portfoljforvaltning? Om ja, hur?

3.3 Beskriv vilka mojligheter respektive risker ni ser att klimateffek-
ter och klimatatgarder kan innebéra fran investerarsynpunkt, ex-
empelvis i termer av avkastning.
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Del 3. Klimatarbete — branschspecifika fragor: Fondbolag

3.1 Hur ser efterfragan fran kunder ut nar det galler tjanster och pro-
dukter dar klimatrelaterademal beaktas?

3.2 Vdger ni in klimateffekter och klimatrisker i investeringsbeslut
inom ramen for era fonder? Om ja, hur?

3.3 Beskriv vilka mojligheter respektive risker ni ser att klimateffek-
ter och klimatatgarder kan innebéra fran investerarsynpunkt, ex-
empelvis i termer av avkastning?

BILAGA 1 — ENKAT 23
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Bilaga 2 — foretag i kartlaggningen

Nr | Foretag Bolagstyp

1 If Skadeforsékring AB Forsékring, sak

2 Dina Forsékring AB Forsakring, sak

3 Lansforsékringar Forsékring, sak

4 SPP Pension och Forsakring Forsakring, Liv

5 Skandia Liv Forsékring, Liv

6 AMF Pensionsforsékring AB Forsékring, Liv

7 SEB Kreditinstitut

8 Handelsbanken Kreditinstitut

9 LF Bank Kreditinstitut

10 | Erik Penser bank Kreditinstitut

11 | Carnegie Investment Bank AB Kreditinstitut

12 | Soderberg & Partners Securities AB Vardepappersbolag
13 | Exceed Capital Sverige AB Vardepappersbolag
14 | Garantum Fondkommission AB Vardepappersbolag
15 | Cerberus AB Vardepappersbolag
16 | Nordea Investment Management AB Vardepappersbolag
17 | Fair Investments Sweden AB Vardepappersbolag
18 | Catella Fonder AB Fondbolag

19 | Lannebo Fonder AB Fondbolag

20 | Didner & Gerge AB Fondbolag

21 | Swedbank Robur Fond Fondbolag

22 | Tundra Fonder AB Fondbolag

23 | Prior & Nilsson Fond- och Kapitalférvaltning Aktiebolag Fondbolag

24 BILAGA 2 — FORETAG | KARTLAGGNINGEN
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Bilaga 3 — organisationer och
hallbarhetsinitiativ

Namn pa organisat- | Forsakrings- Bank VP-bolag Fondbolag
ion eller initiativ foretag
Skade  Liv

Swesif 3 1 3 6

UN PRI 3

The Carbon Disclo- 3 - 3 1
sure Project

UN Montreal (Car- 3 - 2 1 2
bon) Pledge

UN Global Compact 3 1 2 1 -

Hallbart vardeskap- 3 - 2 1 -
ande

UNEP FI 1 - 2 1

ICC Naringslivspro- - 1 2 -
gram for hallbar
utveckling

Equator Principles - -

Epcat - -

Finsif - -

N R[N
[
'

Svenska Finans- - -
koalitionen mot
barnsexhandel

UNEP FI PSI 1 - - - -

The Portfolio 1 - - - -
Decarbonization
Coalition

OECD:s riktlinjer for - - - 1 -
ILOS kéarnvarpen-
konvention

OECD: riktlinjer for - - - 1 1
multinationella
foretag

Carbon Footprint 1 - - - R

Climate Wise - 1 - - -

IIGCC - - - - 1

SNS 1 - - - -

Sweden Green 1 - - - -
Building Council

Natverk Hallbar IT - 1 - - R

Stockholms klimat- - 1 - - -
pakt

Klimatloftet - 1 - - -

Institutionella &ga- - - - 1 _
res forening

Réadda barnen - - - 1 -

NMC - - 1 - -

My Dream Now - - 1 - -
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Dansif

Norsif

Geneva Associa-
tion’s Kyoto state-
ment

Stiftelsen Lansbo-
lagens Forsknings-
fond

Agrias forsknings-
fond

CDP Water Disclo-
sure

Network for climate
neutral companies

Buy ecolabelled
procurement net-
work

Néring for klima

GES Engagement
Forum

CSR Sweden

26 BILAGA 3 — ORGANISATIONER OCH HALLBARHETSINITIATIV
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