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Forord

I regleringsbrevet for budgetaret 2023 gav regeringen Finansinspektionen i
uppdrag att kartlagga hur flytt av individuell tjanstepensionsforsakring mellan och
inom forsékringsforetag och tjanstepensionsforetag ser ut och hur den har
utvecklats under de fem senaste aren. Myndigheten skulle ocksa identifiera
eventuella legala och praktiska hinder for flytt av individuell
tjanstepensionsforsakring och foresla atgarder for att undanréja dem.*

Finansinspektionen redovisar uppdraget genom denna rapport.
Stockholm den 15 september 2023

Daniel Barr
Generaldirektor

1 Fi2022/01241, Fi2022/01504 (delvis) och Fi2022/03469 (delvis).
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Sammanfattning

Finansinspektionens (FI) kartlaggning visar att flytt av véardet av avgiftsbestamd
individuell tjanstepensionsforsakring har 6kat successivt under de senaste fem aren.
Det &r betydande varden som har flyttats och da framst fribrev inom fond- och
depéforsakring. Ar 2022 uppgick flytt av fond- och depafdrsakringar till 4 procent
av forsakringskapitalet, medan flytt av traditionellt férvaltade forsakringar uppgick
till 1,2 procent. Det sammanlagda vardet for flyttat forsakringskapital var 36,7
miljarder kronor 2022.

FI har i enlighet med uppdraget identifierat saval legala som praktiska faktorer som
begransar mojligheten att flytta en individuell tjanstepensionsforsakring. Nagra av
dessa kan karaktariseras som hinder, i meningen att de utan rimliga skl begréansar
mojligheten att flytta. Men det finns &ven begransningar som beror pa egenskaper
hos pensionsavtalet och de skyddsintressen som ar kopplade till avtalet. Sadana
begransningar bor inte undanrdjas.

Huvudsyftet med de bestammelser som reglerar flyttratten — och tjanstepensions-
sparandet i stort — ar att varna pensionskapitalet under sparandeperioden for att pa
sa satt sakerstalla att den forsakrade far en bra pension. Enligt FI finns det skal att
se reglerna som ett antal forutséattningar som i manga fall finns av goda skal. Vi kan
darfor konstatera att det finns flera svara intresseavvagningar att géra om reglerna
ska andras.

Det &r dessutom for tidigt att mata effekten av de senaste arens lagandringar for att
underlatta flytt av individuell tjanstepensionsforsakring. Vi bedomer darfor att
intresset framst bor riktas mot de praktiska hindren. Det finns till exempel ett
fortsatt behov av att férenkla hanteringen av flyttar, som fortfarande ar manuell. FI
uppmuntrar darfor forsakringsbranschen att ta fram gemensamma lésningar for
saval omsesidigt godkannande av digitala signaturer som andra formaliakrav. Det
borde aven vara sjalvklart for livforsakrings- och tjanstepensionsforetagen att fora
statistik éver handlaggningstiderna for flytt.

FI vill aven framhalla att det alltid finns en risk for att en tjanstepensionsforsakring
flyttas av andra skl an att den forsakrade ska fa en béttre pension. Det ar inte alla
tjanstepensionsforsakringar som ska eller bor flyttas. Tjanstepension ar ett
langsiktigt sparande som kraver forutsagbarhet for samtliga aktorer pa forsakrings-
marknaden, inklusive de forsakrade. Det finns darfor fog for att mana till viss
forsiktighet och noggranna 6vervaganden nar man foreslar andringar av regler som
styr flyttratten och som kan innebéra 6kade risker for de forsékrade.

Vi kan konstatera att forsédkringsbranschen gor olika typer av undersékningar om
flytt. Exempelvis anger tjanstepensionsforetaget AMF i sin arliga flyttrapport, som
endast behandlar kollektivavtalad tjanstepensionsforsékring, att en av tre arbets-
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tagare som har flyttat sin tjanstepension var omedvetna om att tjanstepensionen
faktiskt hade flyttats.? Det pekar pa att hanteringen av flyttar och informationen till
de forsakrade generellt kan forbattras. Pa grund av uppdragets tidsbegransning har
FI inte haft mdjlighet att undersdka hur de forsakrade upplever eller uppfattar flytt.
Ett sadant underlag skulle, enligt FI:s uppfattning, vara ett vardefullt komplement
till en framtida diskussion om flyttratten.

2 AMF Flyttrapport 2022, 13 december 2022.
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Inledning

Finansinspektionen (FI) har fatt i uppdrag att kartlagga flytt av
individuell tjanstepensionsforsakring. Kartlaggningen omfattar
avgiftsbestamd individuell tjanstepensionsforsakring som inte ar
kollektivavtalsgrundad. Vi har i huvudsak gjort kartlaggningen med
hjalp av enkater till livférsékringsforetag, tjanstepensionsféretag och
forsakringsformedlare.

Om uppdraget

FI har genom regleringsbrevet for budgetaret 2023 fatt i uppdrag att kartlagga hur
flytt av individuell tjanstepensionsforsakring mellan och inom forsékringsforetag
och tjanstepensionsforetag ser ut och hur den har utvecklats de fem senaste aren. Fl
ska ocksa identifiera eventuella legala och praktiska hinder for flytt av individuell
tjanstepensionsforsakring och foresla atgarder for att undanrdja dem.® Vi redovisar
uppdraget genom denna rapport.

Om individuell tjanstepensionsforsakring

Med individuell tjanstepensionsférsakring avses i denna rapport avgiftsbestamd
(premiebestamd) traditionellt forvaltad forsakring, fondforsakring eller depa-
forsékring som &r under premieinbetalning, ligger i fribrev eller &r under
utbetalning. |1 den man sadana individuella tjanstepensionsforsakringar aven tillater
ytterligare premiebetalningar, till exempel genom l6nevéxling, ingar dven dessa. Sa
kallade tiotaggarldsningar, som innebér att en tjanstepensionsforsakring tecknas
individuellt, ingar ocksa, &ven om premien i en sadan forsakring bestams i
kollektivavtal.

Déaremot omfattas inte kollektivavtalsgrundade tjanstepensionsforsakringar som
foljer en 6verenskommelse mellan en arbetsgivarorganisation och en central
arbetstagarorganisation, inklusive sa kallade hangavtal. Sadana kollektivavtals-
grundade tjanstepensionsforsakringar som tillater ytterligare premiebetalningar
genom enskild dverenskommelse, till exempel genom lonevaxling, ingar inte heller
i denna rapport.

Metod

For att kartlagga omfattningen av flytt av individuell tjanstepensionsforsékring har
FI skickat ut en enkat till samtliga livforsékrings- och tjanstepensionsforetag i
Sverige som tillhandahaller tjanstepensionsforsakring. Genom enkaten har vi

3 Bakgrunden till det aktuella uppdraget ar att riksdagen den 18 maj 2022 riktade tva
tillkdnnagivanden till regeringen som beror flyttréatt. Se finansutskottets betdnkande
2021/22:FiU36.
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begart in uppgifter om foretagens bestand av individuell tjanstepensionsforséakring
och hur stora volymer av sadana férsakringar som flyttades under perioden 2018—
2022.* Vi har dven stallt ett antal fragor till féretagen. Dessutom har FI skickat ut
en enkat till sex forsakringsformedlarforetag med samma fragor som till
livforsakrings- och tjanstepensionsforetagen. Dessa foretag representerar en
majoritet av antalet forsakringsformedlare i Sverige. Fragorna finns i bilaga 1.

Alla foretag som har fatt enkéten har besvarat den. Fyra av de tillfragade
tjanstepensionsforetagen har dock uppgett att de inte har nagot bestand av
individuell tjanstepensionsforsakring. | bilaga 2 finns en férteckning Gver
tillfragade livforsakrings- och tjanstepensionsforetag samt forsakringsformedlare.

Som en del av arbetet med regeringsuppdraget har FI aven haft méten med
branschorganisationerna Svensk Forsakring och Svenska forsakringsformedlares
forening, for att diskutera dvergripande fragor om flytt av individuell
tjanstepensionsforsakring.

Nér vi redogdr for hur flytt av individuell tjanstepensionsforsakring mellan och
inom livforsakrings- och tjanstepensionsforetag ser ut och har utvecklats under de
fem senaste aren, redovisar vi dels bestandet, dels andelen flyttar i procent, sa
kallad flyttkvot. Denna kvot berdknas i rapporten pa tva satt. Flyttkvoten for ett
visst ar beraknas dels genom att vi dividerar antalet flyttade forsakringar respektive
flyttat forsakringskapital med arets ingaende totala bestand av forsakringar
respektive forsakringskapital, dels genom att antalet flyttade férsékringar
respektive flyttat forsakringskapital divideras med det antal férsakringar och
forsakringskapital som kan flyttas. | det sistndmnda fallet inkluderas de
forsakringar som enligt foretagen kan flyttas, men som omfattas av restriktioner.

Redogorelsen innehaller inte nagon uppdelning pa livforsakrings- respektive
tjinstepensionsforetag.

Avgransning och definitioner

Pa grund av uppdragets tidsbegransning har FI inte haft mojlighet att underséka hur
de forsakrade, forsakringstagarna eller representanter for dessa upplever eller
uppfattar flytt. Av samma skal har vi inte undersokt den faktiska hanteringen av
flyttar som sker i livforsakrings- och tjanstepensionsforetag, eller den radgivning
som kan ha férekommit i samband med flytt.

Fl:s kartlaggning omfattar inte heller uppgifter om erséttningar eller ersattnings-
modeller som &r kopplade till flytt, som exempelvis provisioner som en
forsakringsformedlare far for att formedla en flytt fran ett foretag till ett annat.

* | rapporten redovisas uppgifter for aren 2018—-2022. Uppgifter for bestandet i slutet av ar
2017 har inhdmtats som underlag for berakning av flyttkvoten.
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Om en flytt har skett mellan olika juridiska personer, men inom en koncern, har Fl
betraktat flytten som en flytt mellan olika forsékrings- och tjanstepensionsforetag.
Flytt inom ett livforsakrings- respektive tjanstepensionsforetag har vi definierat
som flytt inom samma juridiska person.

Med fribrev avses en forsakring som ar premiefri, det vill sdga en férsakring som
har ett tillgodohavande, men dér inget langre betalas in till férsdkringen och dar
ingen utbetalning &nnu har pabérijats.

| rapporten anvander Fl begreppet flytt som beteckning pa sadan 6verfoéring av
forsakringens varde till en annan forsakring som avses i 11 kap. 5 8 forsékrings-
avtalslagen (2005:104).

Rapportens disposition

| foljande avsnitt redogor vi dversiktligt for forutsattningar for flytt, hur flytt av
vardet av en individuell tjanstepensionsforsédkring mellan och inom livforsakrings-
och tjanstepensionsforetag ser ut, samt hur den har utvecklats under de fem senaste
aren. Vi tar ocksa upp legala och praktiska hinder for flytt. Rapporten avslutas med
Fl:s slutsatser.

Inledning
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FOrutsattningar for flytt

Tjanstepensionen ar ett viktigt komplement till den allménna
pensionen. Det finns bade rattsliga och avtalsmassiga forutsattningar
for flytt av individuell tjanstepensionsforsakring.

Om tjanstepension

Tjanstepensionen &r den del av pensionen som finansieras av en arbetsgivare. Om
tjanstepensionen inte har bestamts i ett kollektivavtal mellan arbetsgivare eller
arbetsgivarorganisation och fackférbund, kan arbetsgivaren och arbetstagaren i
stéllet avtala om en individuell tjanstepension i form av en enskild pensions-
utfastelse (ett I16fte om inbetalning till pension). For att sékerstélla att arbetstagaren
far den avtalade pensionen &r det vanligt att arbetsgivaren tecknar en tjanste-
pensionsforsakring i ett livforsakrings- eller tjanstepensionsforetag. | ett sadant
avtal ar det vanligen arbetsgivaren som betraktas som forsakringstagare, medan
den anstallde ar forsékrad och pa sa sétt férmanstagare.

Tjanstepensionen &r ett viktigt komplement till den allménna pensionen inom
socialforsakringssystemet. For manga arbetstagare kan tjanstepensionssparandet
uppga till stora belopp och darmed sta for en betydande del av arbetstagarens
ekonomiska trygghet efter arbetslivets slut. For att varna denna trygghet och det
kapital som ligger till grund for arbetstagarens framtida pension, omfattas
pensionssparandet av sarskilda regler och begransningar. Dar ingar en begransning
av mojligheterna att flytta vardet av ett pensionsavtal och det sparade kapital som
den enskilde genom sitt arbete har ackumulerat.

I denna rapport finns det inte utrymme att utforligt belysa motiven till regleringen
av flytt, men FI noterar att regelverket utgar fran pensionssparandets syfte och de
skyddsintressen som det ar forknippat med. Reglerna skiljer sig dock at mellan
olika typer av pensionsavtal. Exempelvis ar flytt avseende traditionellt férvaltad
forsakring forknippad med snévare restriktioner an flytt avseende fond- och
depaforsakring. Denna skillnad avspeglar att ett forsakringsavtal for traditionellt
forvaltad forsakring till sin karaktéar innebér ett mer langsiktigt atagande for
forsakringsgivaren an det for fond- eller depaforsakring. En flytt av en traditionellt
forvaltad forsakring kan darfor fa storre konsekvenser for andra som forsakras av
samma forséakringsgivare an en flytt avseende en fond- eller depaférséakring. Inom
fond- och depaférsakring ar sparandet mer individuellt och skalen att begréansa flytt
darmed svagare. Lagreglerna for flytt pAverkas aven av vissa skattemassiga hansyn.

I det foljande avsnittet redogdr vi for de lagstadgade villkor som géller for flytt.
Déarefter behandlar vi kortfattat vissa avtalsmassiga forutsattningar for flytt.

Forutsattningar for flytt
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Rattsliga forutsattningar for flytt

De rattsliga forutsattningarna for att flytta forsakringens varde har successivt
utokats under de senaste aren, med sankningar av avgifter och en utokad rétt till
flytt for flera typer av sparformer. Réttsliga forutsattningar for flytt av vérdet av en
forsakring finns i forsakringsavtalslagen (2005:104), inkomstskattelagen
(1999:1229), forsakringsrorelselagen (2010:2043) och lagen (2019:742) om
tjanstepensionsforetag.

En forsékringstagare som sager upp en individuell personférsdkring har i samband
med uppsagningen ratt att fa forsakringens hela varde overfort® till en annan
forsakring. Det framgar av 11 kap. 5 § andra stycket forsakringsavtalslagen och
géller om inte annat foljer av forsakringens art eller om rétt till Gverforing saknas
enligt inkomstskattelagen. For en forsékring som omfattas av 2 § lagen (1990:661)
om avkastningsskatt pa pensionsmedel galler dock att 6verforingen tidigast far ske
ett ar efter att forsakringen tecknades.

For fond- och depaforsakringar galler den lagstadgade ratten till flytt oavsett nar ett
avtal har ingatts. En forsakringstagare som har tecknat en traditionellt forvaltad
tjanstepensionsforsakring har endast ratt att flytta vardet av en sadan forsakring om
forsakringsavtalet har ingatts den 1 juli 2007 eller senare.

Den civilrattsliga regleringen i forséakringsavtalslagen ar tillamplig bade pa avtal
som forsakringsforetag ingar och pa avtal som ingas av tjanstepensionsfaretag.®
Tjanstepensionsforetagen ska dessutom tillampa forsékringsrorelselagens regler om
aterkop och flytt.” Det som anges om forsékringsforetag i denna rapport galler aven
tjanstepensionsforetag.

Hanvisningen till inkomstskattelagen innebar att vérdet i en pensionsforsékring far
flyttas i de fall som anges i 58 kap. 18 § inkomstskattelagen, det vill séga under
forutsattning att den forsakring som vardet flyttas ifran och den som det flyttas till
har samma person som forsakrad och att nadgon utbetalning inte har paborjats fran
den mottagande forsakringen.

Begransningen till forsdkringens art innebar att den lagstadgade flyttratten enligt
11 kap. 5 § forsakringsavtalslagen endast géller for forsakringar med sparande i
traditionella livforsakringar eller fond- eller depaférsakringar dar man kan
faststalla ett positivt tekniskt aterkopsvarde och dar det ar sakert att
forsakringsfallet forr eller senare kommer att intréffa, det vill séga att

5 Som framgar i det inledande avsnittet anvander FI i denna rapport begreppet flytt
synonymt med begreppet 6verforing i forsakringsavtalslagen.

6 Se prop. 2018/19:158 s. 478 och prop. 2021/22:74 s. 15.

7 4 kap. 8 och 9 88 lagen om tjanstepensionsforetag och prop. 2021/22:74 s. 15.

Forutsattningar for flytt
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forsakringsbeloppet kommer att betalas ut till den forsékrade eller till andra
ersattningsberattigade enligt forsakringsavtalet.®

Nar det galler tjanstepensionsforsékring ar det, som ndmns ovan, vanligen arbets-
givaren som &r forsakringstagare och arbetstagaren som ar forsékrad. Eftersom den
lagstadgade ratten till flytt enligt 5 kap. 1 8 forsékringsavtalslagen galler for
forsakringstagaren krévs det darmed att arbetsgivaren samtycker till en flytt av
vardet i en tjanstepensionsforsakring.

Utover den lagstadgade flyttratten i forsakringsavtalslagen, som beskrivs ovan,
finns det regler som syftar till att underlatta en flytt. Det foljer av bestammelser i
forsakringsrorelselagen och lagen om tjanstepensionsforetag att det ska framga av
forsakringsavtalet dels om en forsakringstagare har rétt till flytt, dels vilka villkor
som galler for flytten. Det finns dven en skyldighet for det foretag som
forsakringens varde flyttas fran att sa snart som mojligt 6verfora vardet och de
uppgifter om forsakringen som behovs till det andra foretaget.® | de namnda
lagarna finns ocksa bestammelser om fordelning av aterbaring vid flytt. Utgangs-
punkten &r att ratten till aterbaring vid flytt ska bestammas enligt samma fordelning
och principer som skulle ha gallt for forsakringsfall.X®

Vid flytt av individuell tjanstepensionsforsakring enligt 11 kap. 5 8 forsakrings-
avtalslagen far livforsakrings- och tjanstepensionsforetagen ta ut vissa avgifter. For
traditionellt forvaltade tjanstepensionsforsakringar far foretagen bara ta ut avgifter
som motsvarar de direkta kostnaderna for den administrativa hanteringen av
flytten, beraknade for forsakringar av samma slag, samt kvarstaende
anskaffningskostnader som é&r direkt kopplade till den 6verférda forsakringen.t
Foretaget far inte ta ut nagon avgift senare an tio ar efter att forsakringsavtalet
ingicks. Nar det galler fond- och depaférsakringar far avgiften bara avse sadana
direkta kostnader for den administrativa hanteringen som ndmns ovan. Det finns
ocksa en begransning i hur hog avgiften far vara.’? Den hogsta avgift som far tas ut
i sadana fall uppgick 2022 till strax dver 600 kronor.

Avtalad flyttratt och flyttratt med restriktioner
Forsakringar som inte omfattas av den lagstadgade flyttratten enligt forsékrings-
avtalslagen kan innehalla avtalsvillkor som &nda ger forsékringstagaren ratt att

8 Prop. 2006/07:26 s. 30.

%4 kap. 17 a—c 88 forsakringsrorelselagen och 4 kap. 8 och 9 88 lagen om tjanstepensions-
foretag. Se aven Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad (2011:39) om
information som géller forsékring och tjanstepension.

1011 kap. 18 §, 12 kap. 69 § och 13 kap. 23 § forsakringsrorelselagen och 10 kap. 2, 21 och
49 88 lagen om tjanstepensionsforetag. Se dven prop. 2021/22:79 s. 14.

11 Vissa forsakringsforetag har vid lag eller negativ kapitalavkastning darut6ver ratt att gora
en sé kallad marknadsvardesjustering vid flytt av traditionellt forvaltad tjanstepensions-
forsakring. Det innebdr att vardet av en forsakring reduceras.

12 4 kap. 17 c § forsakringsrorelselagen och 4 kap. 9 § lagen om tjanstepensionsforetag.

Forutsattningar for flytt
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flytta forsdkringens varde. Denna avtalade flyttratt kan dock omfattas av
restriktioner som anges i villkoren. Sadana restriktioner kan till exempel vara att
livforsakrings- eller tjanstepensionsforetaget kraver att den forsakrade ska
genomga en halsoprévning for att forsakringens vérde ska fa flyttas, eller dar det
varde som kan flyttas minskas jamfort med vardet om forsékringskapitalet ligger
kvar i forsakringen.'®

13 S3dana avtalsvillkor syftar till att motverka moturvalsproblem, som annars kan innebéra
till exempel att risken i kollektivet 6kar om endast forsékrade med hdg risk fér antingen
ldnglevnad eller dodsfall kvarstar i kollektivet, se prop. 2006/07:26 s. 30 f.

Forutséattningar for flytt 12
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Flytt av individuell tjanstepension
2018-2022

Fl:s kartlaggning visar att flytt av avgiftsbestamd individuell
tjanstepensionsforsakring har dkat successivt de fem senaste aren.
Ar 2022 flyttades mer &n tre procent av forsakringskapitalet,
motsvarande ett varde av 36,7 miljarder kronor. En majoritet av de
forsakringar som flyttades lag i fribrev och framst inom fond- och
depaforsakring.

FI har hamtat in uppgifter om antalet férsakringar och forsékringskapital for
avgiftsbestamd individuell tjanstepensionsforsakring under de fem senaste aren
(figur 1).

1. Bestand avgiftsbestamd individuell tjanstepensionsforsakring, antal
forsakringar 1000-tal och forsakringskapital i miljarder kronor.
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Antalet individuella tjanstepensionsforsakringar har under perioden okat nagot for
varje ar och uppgick i slutet av ar 2022 till 3 665 000 forsakringar (figur 1).

Under femarsperioden 6kade forsakringskapitalet med drygt 42 procent och
uppgick vid utgangen av ar 2022 till 1 241,4 miljarder kronor. Férandringarna av
forsakringskapitalet paverkades av den faktiska kapitalavkastningen, dar 2021 var
ett exceptionellt avkastningsar, och av inbetalade forsakringspremier (figur 1).

Flytt av individuell tjanstepension 2018—-2022
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2. Bestand av avgiftsbestamd individuell tjanstepensionsforsakring
uppdelat per sparform, antal forsakringar i 1000-tal och forsakringskapital i
miljarder kronor.

Fond - och depaférsdkring Traditionel It farvaltad farsakring
Antal férs, |Forsdkringskapital,| Antal firs, Farsakringskapital,
1000-tal Mdkr 1000-tal Mdkr
2018 1928 4499,1 12559 3945
2014 2030 626,1 1270 4292
2020 2125 6829 1269 426,1
2021 2229 853,56 1259 468.1
2022 2386 7585 1279 4829

I figur 2 framgar att antalet traditionellt forvaltade tjanstepensionsforsakringar var
relativt oforandrat under kartlaggningsperioden, medan antalet fond- och depa-
forsakringar 6kade med cirka 5 procent per ar (figur 2).

Det totala forsakringskapitalet i individuella tjanstepensionsforsakringar var

1 241,4 miljarder kronor vid utgangen av 2022. Av den summan fanns

482,9 miljarder kronor i traditionellt férvaltade tjanstepensionsférsékringar och
758,5 miljarder kronor i fond- eller depaférsakringar (figur 2).

Hur omfattande ar flytt av individuell

tjanstepensionsforsakring?

Utover de uppgifter om det totala bestandet av avgiftsbestamd individuell tjanste-
pensionsforsakring som framgar ovan, har FI hamtat in uppgifter om omfattningen
av flytt for livforsakringsforetag och tjanstepensionsforetag for aren 2018-2022.
Foretagen har ldmnat uppgifter om antal forsékringar och férsakringskapital for
respektive sparform, uppdelade pa forsékringar som kan flyttas, sadana som kan
flyttas men omfattas av restriktioner och sadana som inte kan flyttas. En
fordjupning i vilka forsakringar som har varit flyttbara finns nedan i avsnittet
Andelen flyttbara individuella tjanstepensionsforsékringar.

Flyttkvoten, det vill s&ga den andel av antalet forsakringar respektive det
forsakringskapital som har kunnat flyttas, kan beraknas pa olika sétt. Vi redogor i
foljande avsnitt for resultatet av tva alternativa berakningssatt pa det satt som har
beskrivits ovan under avsnittet Metod. Forst redog0r vi for resultatet av en
berakning av flyttkvoter i relation till det bestand som ar flyttbart (figur 3 nedan)
och darefter i relation till hela bestandet (figur 4 nedan).
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3. Andel flyttat bestand av avgiftsbestamd individuell tjanstepensions-
forsakring relaterat till flyttbart bestand, antal och forsakringskapital i
procent.
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Berékningen av flyttkvoten for de forsékringar och det forsakringskapital som har
omfattats av flyttratt eller flyttratt med restriktioner visar att antalet flyttar under
den undersokta perioden okade fran 1,8 procent 2018 till 2,7 procent 2021, nar det
var som hogst. Sammanlagt flyttades 70 000 forsakringar ar 2022. Flyttkvoten for
forsakringskapitalet varierade nagot under perioden. Flyttkvoten var som lagst 3,2
procent ar 2020 och som hogst 5,2 procent 2021. Skillnaderna i flyttkvoter mellan
antalet forsakringar och forsakringskapitalet beror pa kapitalavkastningen per
forsakring, dar 2021 var ett exceptionellt ar (figur 3). Det forhallandet att
flyttkvoterna for forsakringskapitalet &r hogre an kvoterna for antalet berérda
tjanstepensionsforsakringar indikerar att forsakringar med hogre forsakringskapital
an genomsnittet har flyttats i hogre grad an sddana med ett lagre forsakringskapital.

4. Andel flyttat bestand av avgiftsbestamd individuell tjanstepensions-
forsakring, relaterat till totalt bestand, antal och forsakringskapital i procent.
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Nar man beréaknar flyttkvoten i forhallande till det totala bestandet av individuell
tjanstepensionsforsakring ar flyttkvoten nagot lagre, om &n mariginellt. Antalet
flyttar fortsatte att oka under perioden: fran 1,3 procent 2018 till 2,1 procent 2021,
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nar det var som hogst. Flyttkvoten for forsakringskapitalet 6kade ocksa under
perioden: fran 2,4 procent 2018, da den var som lagst, till 4 procent 2021 da den
var som hogst. Skillnaden i flyttkvoter mellan antalet forsakringar och forsakrings-
kapitalet beror som ndmnts ovan pa kapitalavkastningen, dar 2021 var ett
exceptionellt ar (figur 4). Det faktum att flyttkvoterna for forsakringskapitalet ar
hogre &n kvoterna for antalet berdrda tjanstepensionsforsakringar indikerar &ven i
detta sammanhang att det var forsakringar med hogre forsakringskapital &n
genomsnittet som flyttades.

Sammanfattningsvis kan FI konstatera att flytt av individuell tjanstepensions-
forsakring successivt 6kade under den aktuella tidsperioden. Skillnaderna mellan
berakningsgrunderna for flyttkvoten ar att andelen 6kade nagot mer nér kvoten
baseras pa det bestand som é&r flyttbart i jamforelse med nar det baseras pa det
totala bestandet.

Skillnader mellan traditionellt forvaltad férsakring samt
fond- och depafdrsakring

Andelen flyttar skiljer sig at mellan sparformerna traditionellt forvaltade
forsakringar samt fond- och depaforsakringar. Det finns dven skillnader i andelen
flyttar beroende pa vilken fas som forsékringen befunnit sig i, det vill sdga om
forsakringen har varit under premiebetalning, i fribrev eller under utbetalning.

I det har avsnittet redovisar vi utvecklingen av flyttkvoterna for respektive
sparform for saval antalet forsakringar som for forsakringskapitalet. Vi utgar i
denna del fran flyttkvoten relaterad till det flyttbara bestandet. | redovisningen av
fordelningen av den totala flyttkvoten mellan de olika faserna redovisar vi dock
endast antalet forsakringar.

5. Utveckling av flyttkvoten 2018—-2022, Fond- och depéaforséakring, relaterat
till flyttbart bestand, antal samt forsakringskapital i procent.
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6. Utveckling av flyttkvoten 2018-2022, Traditionellt forvaltad forsakring,
relaterat till flyttbart bestand, antal samt forsakringskapital i procent.
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Vid en jamforelse mellan figur 5 och 6 ovan, som bada visar utvecklingen av
flyttkvoter under perioden, framgar att fond- och depaforsakringar flyttades i hogre
grad an traditionellt forvaltade forsakringar. For fond- och depaforsakringar okade
flyttkvoten for antalet flyttar fran 2,3, procent ar 2018 till 2,8 procent 2022.
Flyttkvoten for forsékringskapitalet, som ar mer varierande pa grund av kapital-
avkastningens inverkan, lag i ett intervall mellan 4,1 procent och 6,7 procent. |
slutet av undersokningsperioden 1ag den pa 4 procent (figur 5).

For traditionellt forvaltad forsékring lag flyttkvoterna for bade antal och
forsakringskapital runt 1 procent (figur 6).

7.Utveckling 2018-2022, andel av 8.Utveckling 2018-2022, andel av
antalet flyttade fond- och antalet flyttade traditionellt forvaltade
depafdrsakringar i procent. forsékringar i procent.
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Det var framst forsakringar som I3g i fribrev som flyttades under den aktuella
perioden. For fond- och depéforsakring dominerade fribreven antalet flyttar, och
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andelen 6kade successivt fran drygt 59 procent till nastan 70 procent av flyttade
forsékringar 2022 (figur 7). For traditionellt forvaltad forsakring stod fribreven
under 2022 for drygt 58 procent av flyttarna (figur 8).

Nar det galler forsakringar under premiebetalning kan FI konstatera att det skedde
en viss 0kning av andelen flyttar under tidsperioden for traditionellt forvaltade
forsakringar, till och med 2021. Ar 2022 uppgick andelen flyttar till knappt

41 procent (se figur 8). For fond- och depaférsakring var 25-33 procent av de
flyttade forsakringarna under premiebetalning (figur 7).

For forsakringar under utbetalning understeg den arliga kvoten for traditionellt
forvaltade forsakringar 1 procent fram till 2022, da den 6kade till 6ver 1 procent
(figur 8). For fond- och depaférsakring var andelen flyttade forsakringar under
utbetalning hogre och varierade i storleksordningen 5-8 procent av det totala
flyttade bestandet (figur 7).

FI har inte kunnat utlasa nagon tendens till en vasentlig minskning eller hojning av
kvoterna per fas for vare sig traditionellt forvaltad forsékring eller fond- och
depaforsakring. Det gar inte heller att utifran det empiriska underlaget avgéra
skalen till att fribrev i fond- och depaforsakring flyttades i hogre grad an fribreven i
traditionellt forvaltad forséakring, eller varfor det var fa flyttar av forsakringar under
utbetalning. En mojlig forklaring kan vara att de senaste arens lagstiftningsatgarder
for att underlatta flytt av fond- och depaforsakring — i kombination med att den
forsakrade sjalv star risken for forsakringens vardeutveckling — har varit av viss
betydelse for viljan att flytta. Det galler sérskilt om den forsékrade har kant
missndje med fondutbudet eller fondernas avkastning. Ett annat motiv skulle kunna
vara att den forsakrade onskar lagga ihop forsékringar fran tidigare arbetsgivare
(och forséakringsgivare), pa grund av att forsakringen da har overgatt till fribrev.
Detta kan dock gélla for bada sparformerna. Dessutom &r fond- och
depaforsakringar flyttbara i hogre utstrackning an traditionellt forvaltade
forsakringar, vilket framgar i foljande avsnitt.

Den forhallandevis laga andelen flyttar av forsakringar under utbetalning kan bero
pa att det kravs mer administration vid flytt. Dessutom maste utbetalningen for
bada sparformerna stoppas under handlaggningstiden och det finns &ven vissa
skatterattsliga villkor som maste vara uppfyllda for att en flytt ska kunna genom-
foras. Utifran enkatresultaten kan FI dock endast konstatera att fribrev i fond- och
depaforsakring flyttades mest och att traditionellt forvaltade forsakringar under
utbetalning flyttades minst.
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Andelen flyttbara individuella tjdnstepensions-

forsakringar

Ett skl till att traditionellt forvaltade individuell tjanstepensionsforsakringar inte
flyttades i lika hog grad som fond- och depafdrsakringar ar att mojligheten att flytta
vardet ar mer begransad for den typen av forsakringar. Som framgar ovan saknar
till exempel sadana forsakringar lagstadgad flyttratt om de ar tecknade fére den

1 juli 2007.

FI har fragat livforsakrings- och tjanstepensionsforetagen om hur stor andel av det
totala bestandet av avgiftsbestamd individuell tjanstepensionsforsakring som
omfattades av en ratt till flytt for dren 2018-2022. Vi redovisar andelarna for ar
2022.

9. Andelar med eller utan flyttratt av bestandet av avgiftsbestamd individuell
tjanstepensionsférsékring den 31 december 2022, i procent.

Fond - och depafarsakring Traditionellt férvaltad forsdkring

Antal fors, Farsakringskapital, Antal fors, Forsakringskapital

1000-tal Mdkr 1000-tal ’
Mdkr
Med flyttratt 95,0% 94,9% 67,9% 57,4%
Med restriktioner 3,7% 4,0% 3,8% 2,6%
Saknar flyttratt 1,3% 1,2% 28,3% 40,0%

Foretagen har lamnat uppgifter om antal forsakringar och forsakringskapital for
respektive sparform, uppdelat pa forsakringar med flyttratt, forsakringar med
flyttratt men med restriktioner respektive sadana som saknar flyttratt (figur 9).

Som framgar av figur 9 omfattades en mycket stor andel av fond- och depa-
forsakringarna helt av flyttratt. Det &r nagot Gver 1 procent av denna typ av
forsakring som inte omfattades av flyttrétt, vilket mojligtvis kan forklaras av
livforsakrings- och tjanstepensionsforetagens tolkningar av begreppet
forsakringens art, det vill sdga att forsakringen inte uppfyller kraven for ratt till
flytt (se avsnittet Rattsliga forutsattningar for flytt ovan).

Nér det galler traditionellt férvaltad tjanstepensionsforsakring saknade knappt
30 procent av forsékringarna helt flyttratt, medan procentandelen av det kapital
som inte omfattades av flyttratt var hogre. En forklaring till att en stérre andel
traditionellt forvaltade tjanstepensionsforsakringar an fond- och depaférsakringar
saknar flyttratt ar troligen att det finns ett relativt stort bestand av forsakringar
tecknade fore ar 2007, som darmed saknar flyttratt. Dessutom kan forsékringarna
vara av sadan art att de inte uppfyller kraven for flytt, till exempel dar det saknas
efterlevandeskydd. Arvsvinster tillfaller da kollektivet och moturvalsrisken maste
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darmed begrénsas. (Jamfor resonemanget om forsakringens art under rubriken
Rattsliga forutséattningar for flytt ovan.)

Sarskilt om flytt inom ett livforsakrings- eller

tjanstepensionsforetag

En flytt innebar, som framgar ovan, att forsakringens vérde 6verfors till en annan
forsakring hos samma eller en annan forsakringsgivare. De uppgifter som vi
redovisar ovan omfattar flytt som har skett saval inom en juridisk person som
mellan olika juridiska personer.

10. Andel interna flyttar av totalt antal flyttar, i procent.
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FI kan konstatera att andelen traditionellt férvaltade forsékringar som flyttades
inom samma juridiska person varierar betydligt 6ver aren, men att nivan ar
betydligt hogre an for fond- och depaférsakring for samtliga ar, utom 2022 (figur
10). Nér det galler andelen fond- och depaforsakringar som flyttades inom samma
juridiska person ar variationerna 6ver aren mindre. Det sista aret i kartlaggningen
(2022) &r skillnaden i andelen flytt mellan traditionellt forvaltade forsakringar samt
fond- och depaforsakringar inte lika stor. FI kan utifran det empiriska underlaget
inte lasa ut skalen till denna forskjutning, men kan konstatera att tva livforsakrings-
foretag sticker ut nar det géller antal internflyttar inom traditionell forsékring.
Andelen flyttar har dock varierat mellan aren, dven om de antalsméssigt har legat
pa en relativt lag niva. Antalet interna flyttar okade mellan 2018 och 2019, men
sjonk sedan tillbaka mellan 2021 och 2022.
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Legala och praktiska hinder

Legala hinder for flytt

Som framgar ovan finns en lagstadgad rétt att flytta vardet av en individuell
tjanstepensionsforsékring om vissa forutsattningar ar uppfyllda. De villkor for flytt
som anges i lag och som skulle kunna forhindra, forsvara eller leda till att en flytt
tar 1ang tid att genomfora har FI identifierat som legala hinder for flytt.

Hela vardet maste flyttas
Det gar inte att flytta endast en del av vardet i en individuell tjanstepensions-

forsakring, utan hela forsakringskapitalet maste flyttas vid ett och samma tillfalle.
Ett av de tillfragade foretagen har papekat att det &r ett hinder nar delar av de
tillgangar som ligger till grund for forsakringens varde ar foremal for frysning pa
grund av internationella sanktioner, eftersom forsakringens vérde da inte kan
flyttas alls.**

Ettarsregeln
Ett legalt hinder som kan leda till att en flytt férsenas ar att en majoritet av de

individuella tjanstepensionsforsikringarna omfattas av lagen om avkastningsskatt
pa pensionsmedel, dar vardet av forsakringen far flyttas till en annan forsakring
tidigast efter ett ar. Endast ett av de tillfragade foretagen har dock angett att det ser
detta som ett hinder for flytt.

Flytt till férsakring under utbetalning
Det finns ingen lagstadgad ratt att flytta forsakringens varde till en annan

forsakring som ar under utbetalning. Denna bestammelse innebér inte nagot
egentligt hinder for flytt, eftersom vérdet kan flyttas till en forsékring dar
utbetalning inte har paborjats. Regeln har dock identifierats som ett hinder av ett
foretag. Enligt foretaget kan regeln innebéra ett hinder for arbetstagaren att samla
sitt forsékringskapital i en forsékring, till exempel for att forenkla berékningen av
inkomstskatt eller fa battre dverblick dver pensionens utveckling och niva.

Kravet pa samtycke
Som framgar ovan &r det oftast arbetsgivaren som ar forsakringstagare till en

individuell tjanstepensionsforsakring, och arbetstagaren som ar forsakrad. Det
innebdr att det kréavs ett samtycke fran arbetsgivaren for att arbetstagaren ska fa
flytta forsakringens varde. Livforsékrings- och tjanstepensionsforetagen kraver

14 53 kan till exempel vara fallet med tillgdngar som har kopplingar till Ryssland och
Belarus och som omfattas av frysning enligt EU:s sanktionsférordningar.
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oftast att arbetsgivaren ska lamna samtycke till flytten, till exempel genom
egenhandigt undertecknande, for att en flytt ska fa genomforas.

Arbetsgivaren kan ocksa neka samtycke och darmed férhindra en flytt. Kravet pa
samtycke fran forsakringstagaren kan alltsa betraktas som ett legalt hinder mot
flytt, eftersom den forsakrade i dessa fall inte sjalv kan disponera helt ver
flyttratten. Det kan emellertid dven betraktas som ett praktiskt hinder vid flytt, se
vidare nedan.

Sammanfattningsvis konstaterar Fl att de identifierade legala hindren for flytt ar ett
fatal som inte ar sarskilt omfattande. Det finns dven skél att notera att
mojligheterna till flytt har utokats genom lagéndringar de senaste aren.

Praktiska hinder for flytt

Vid en flytt av vardet av en individuell tjanstepensionsforsékring kréavs flera
administrativa insatser fran livforsakrings- och tjanstepensionsforetagen,
arbetsgivaren och den arbetstagare som berors av flytten. Om dessa insatser inte
fungerar smidigt, eller om handlaggningsrutinerna hos foretagen eller arbetsgivarna
ar omstandliga, kan det i praktiken forhindra, forsvara eller fordroja flytten.
Omstandigheter av administrativ karaktar som paverkar en flytt har FI bedomt som
praktiska hinder for flytt.

Manuell hantering
I manga fall handlaggs flera steg i flytten manuellt. Pa en fraga i enkaten har

hélften av livforsakrings- och tjanstepensionsforetagen till exempel uppgett att de
inte anvander digitala signaturer i flyttprocessen. Resterande foretag har uppgett att
de anvander digitala signaturer i den man det & mojligt, ofta med hanvisning till att
det fungerar for dem som avlamnande foretag men inte for mottagande foretag,
eftersom det saknas en gemensam verifikation av digitala signaturer. De flesta av
de tillfragade foretagen har dock angett att de undersoker mojligheterna till digitala
I6sningar eller &r intresserade av en branschgemensam I6sning for flera typer av
godkanda digitala signaturer.

Den manuella hanteringen innebar att fysiska handlingar behdver undertecknas och
skickas per post mellan arbetstagaren, arbetsgivaren och forsakringsforetaget. En
manuell hantering riskerar att leda till att handldggningen av en flytt tar lang tid.

Handlaggningsrutiner och handlaggningstider
Handlaggningsrutinerna for att genomfara en flytt skiljer sig at mellan foretagen.

Foretagen gor ocksa olika bedémningar av den formalia som kravs for att en flytt
ska kunna genomforas. Som exempel ndmns att nagot foretag kraver en viss typ av
fullmakt och inte godk&nner andras samt att foretagen gor olika bedémningar av
nér en ansokan om flytt &r att betrakta som fullstdndig och darmed kan flyttas.
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Detta i kombination med att foretagen inte sallan skickar handlingar per post,
innebar att handlaggningen kan ta lang tid.

Vissa foretag papekar att det saknas en faststalld tid inom vilken forsakringens
varde ska vara flyttat. Det riskerar att leda till att flyttprocessen drar ut pa tiden och
skapar osékerhet hos arbetstagaren om hur lang tid en flytt kommer att ta. For
fond- och depéforsakringar innebar en flytt ocksa att placeringstillgangar séljs och
att nya kops forst nar véardedverforingen till den andra forsakringen &r klar. Detta
medfor — sarskilt om flytten drar ut pa tiden — en risk for att forsakringskapitalet
gar ner under den tid som flytten tar att genomfora, eller att arbetstagaren gar miste
om en vardeokning.

I enkaten har livforsakrings- och tjanstepensionsforetagen fatt svara pa hur lang tid
det tar att flytta vardet av en individuell tjanstepensionsforsékring. Av svaren
framgar att handlaggningstiden varierar mellan 20 och 60 dagar. Nagra foretag har
angett att handlaggningstiden for flytt av vardet av en fond- och depaforsakring &r
nagot kortare an for en forsakring med traditionell forvaltning. Pa en fraga fran FI
har en dvervagande majoritet av livforsakrings- och tjanstepensionsforetagen
vidare uppgett att de foljer Svensk Forsékrings branschrekommendation om att det
avgivande foretaget ska fora dver forsakringens varde till det mottagande foretaget
senast inom 60 dagar.'® | samtal med Svenska forsékringsformedlares forening har
foreningen bekréftat att &ven de stéller sig bakom rekommendationen.

Kravet pa samtycke
Som framgar ovan kan kravet pa arbetsgivarens samtycke till en flytt av vardet av

en forsakring bade ses som ett legalt och ett praktiskt hinder for flytt. FI har fragat
foretagen hur vanligt det &r att en arbetsgivare inte samtycker till en flytt, hur
vanligt det ar att arbetsgivaren inte har varit antraffbar, och hur foretagen hanterar
en begdran om flytt déar arbetsgivaren inte har kunnat antréffas. FOr att underldtta
kvantifieringen galler alla fragor individuell tjanstepensionsforsakring som under
2022 lag i fribrev.

Hur ofta nekar arbetsgivaren flytt?
Nér det galler hur ofta arbetsgivaren nekar flytt varierar svaren stort mellan

foretagen, inklusive de tillfragade forsakringsformedlarna. Av 20 livforsakrings-
och tjanstepensionsforetag som har svarat om fond- och depaforsékring har atta
angett att det endast sker i liten utstrackning att arbetsgivaren nekar flytt. Sju
foretag har gjort uppskattningen att samtycke nekas i 3 till 20 procent av fallen och
tva foretag har angett att flytt nekas i 40 procent respektive 70-80 procent av
fallen. Tva foretag har angett att det sker dagligen, respektive i 2-3 fall i veckan.
Ett foretag har angett att det vet vilka arbetsgivare som nekar och att foretaget da

15 Rekommendation, Informationsgivning i samband med flytt av pensionsférsakrings
vdrde, Svensk Forsakring, 2020-06-20, s. 12.
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hanterar det i sin radgivning till den forsakrade. Svaren fran forsakrings-
formedlarna varierar pa liknande sétt.

Olika skal till att arbetsgivare nekar flytt
De foretag som har redogjort for en uppskattning av hur manga arbetsgivare som

nekar flytt har beskrivit liknande skél till att olika arbetsgivare inte lamnar sitt
samtycke till en flytt. Enligt dessa foretag ar det framst storre arbetsgivare som
nekar flytt, med héanvisning till att arbetsgivaren har en upphandlad tjénste-
pensionsplan eller en pensionspolicy som inte medger flytt. Nagra foretag har dven
beskrivit att arbetsgivaren inte vill godkéanna flytt pa grund av att det finns en
osakerhet hos arbetsgivaren om vad I6ftet om pension till arbetstagaren innebaér,
och hur en flytt kan paverka arbetsgivarens ansvar. Arbetsgivaren kan aven
undvika att godkénna flytt eftersom det inte &r klart vilka administrativa
konsekvenser en flytt kan fa for arbetsgivaren. Det kan bero pa i vilken man
arbetsgivaren har rutiner pa plats for en sddan begéaran, vilket i sin tur kan hanga
samman med arbetsgivarens storlek.

Svarigheter att nd arbetsgivaren
Nar det géller svarigheter att na arbetsgivaren har en majoritet av foretagen uppgett

att det ror sig om fa fall. Daremot anger nagra att det ofta kravs paminnelser for att
arbetsgivaren ska svara. De svarigheter som foretagen beskriver uppstar framst nar
arbetsgivaren ar i likvidation eller konkurs eller om verksamheten helt har upphort.
Handlaggningen drar da ut pa tiden och i vissa fall gar inte forsakringen att flytta.
Ett foretag beskriver sarskilda svarigheter nar arbetsgivaren ar utlandsk,
exempelvis dar en svensk filials behoriga firmatecknare finns i ett annat land i
Europeiska unionen (EU) eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES).

Nar arbetsgivaren ar i konkurs, likvidation eller inte langre finns kvar
Flera foretag har pa Fl:s fraga aven beskrivit hur de hanterar en begaran om flytt

nar det inte gar att na den forsdkrades arbetsgivare. Majoriteten av de tillfragade
foretagen tillater inte flytt om det saknas ett uttryckligt samtycke fran den
arbetsgivare som har tecknat forsakringen. Om arbetsgivaren har gatt i konkurs
eller likvidation kravs oftast underskrift av konkursforvaltaren eller likvidatorn.
Flera foretag anger dock att de tillater flytt utan uttryckligt medgivande, saval nar
arbetsgivaren har upphort att existera som nér foretaget &r i likvidation eller
konkurs. | dessa situationer anser foretagen att det ar tillréckligt att arbetstagaren
begar flytt. Da 6verlats forsakringen till antingen en ny arbetsgivare eller till den
forsékrade som privatperson, som darefter kan begéra att forsédkringens vérde
flyttas till en annan forsakring. Det kan dven finnas avtalsvillkor som medger en
sadan ratt.

Sammanfattning — kravet pa samtycke
Sammanfattningsvis kan FI konstatera att det finns praktiska hinder for flytt, som

till stor del kommer fram vid handlaggningen av flyttar. Den bild som svaren pa
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enkaten ger av vilken betydelse kravet pa samtycke fran arbetsgivare har, ar inte
entydig. En forklaring kan vara att erfarenheterna skiljer sig at mellan de olika
foretagen. Nagra foretag har igen erfarenhet alls av att en arbetsgivare har nekat
flytt, medan andra har erfarit att flytt har nekats i flera fall. Vi aterkommer till
dessa skillnader i det foljande avsnittet.

Fl:s beddomning av legala och praktiska hinder
Andamalet med de bestammelser som reglerar flyttratten — liksom pensions-
verksamheten i stort — &r i huvudsak att varna pensionskapitalet och pa sé satt
framtida pensionsutbetalningar. Begransningen av flytt till en forsakring under
utbetalning, ettarsregeln samt att hela forsakringens varde maste flyttas vid ett och
samma tillfélle, syftar till att sakerstélla att forsakringen tillgodoser ett verkligt
pensioneringssyfte och ar en del av regler som ska motverka skatteundandragande.
Bestammelserna &r alltsa motiverade av sakliga skal. Mot den bakgrunden och sett
till syftet med bestdimmelserna &r de inte ndmnvart restriktiva.

Vad géller de praktiska hinder som FI redogor for ovan framkommer att flytt
fortfarande hanteras huvudsakligen manuellt. Flera foretag beskriver att delar av
processen hanteras digitalt, men att den digitala hanteringen inte fungerar vid
kontakt med andra foretag.

FI ser positivt pa att flera av foretagen i kartlaggningen efterstravar en mer
digitaliserad process for flytt. Vi kan dven konstatera att den digitala utvecklingen
pa omradet gar framat och att flera initiativ med digitala I6sningar redan finns eller
ar under utveckling, till exempel elektroniska flyttblad.'®

Samtliga féretag har uppgett att de foljer branschrekommendationen om en
handlaggningstid pa hogst 60 dagar. FI anser att den rekommendationen utgor
saval god forsakringsstandard som god forsakringsdistributionssed. Det finns dock
foretag som inte har kunnat redovisa hur lang handlaggningstiden &r for respektive
sparform. FI anser att det ar viktigt att foretagen foljer upp och vid behov for
statistik 6ver handlaggningstiderna, eftersom det finns en branschrekommendation
som anger att en flytt ska vara genomférd inom en viss tid. Foretagen kan pa sa satt
sékerstélla att de foljer god sed.

FI kan dven konstatera att Konsumenternas forsakringsbyra, branschféreningarna
och enskilda foretag har gjort flera informationsinsatser om flytt av tjanstepension.
Saklig och grundl&ggande information till den forsdkrade om vikten av att hantera
tjanstepensionen med omsorg, vad hen ska tanka pa och framfor allt under vilka
forutsattningar och av vilka skal den forsékrade bor beakta om hen ska flytta sin

16 Minpension.se arbetar med att utveckla en infrastruktur som stodjer informationsutbyte
om flyttinformation (jamforelseinformation) i samband med eventuell flytt av vardet i
tjanste- (exklusive kollektivavtalade) och privata pensionsforsékringar. Se Min Pension,
Verksamhetsoversikt 2022.
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tjanstepensionsforsakring, ar en betydelsefull del i att 6ka den finansiella
kunskapen om tjanstepension.

Sarskilt om kravet pa samtycke
Vi har fragat foretagen om de anser att kravet pa samtycke fran arbetsgivaren ar ett

hinder som bor avlagsnas helt eller justeras pa nagot sétt. Dessutom har vi fragat
vilka negativa och positiva konsekvenser en andring av samtyckesregeln skulle
kunna fa. Fragorna har begransats till att gélla individuella tjanstepensions-
forsakringar som ligger i fribrev.

Bland de tillfragade foretagen finns ingen gemensam uppfattning om att kravet pa
samtycke innebér ett hinder som maste atgardas. En majoritet av foretagen har i
stéllet uppgett att de hanterar samtyckeskravet och att det fungerar val. Flera av
foretagen har uppgett att ett avskaffande av kravet pa samtycke visserligen skulle
gora att nagra praktiska och administrativa hinder forsvinner, men har dven pekat
pa flera risker och konsekvenser som skulle behéva utredas noggrant. Foretagen
har papekat att grundlaggande principer om aganderéatt och avtalsratt sidosétts om
arbetsgivaren i egenskap av forsakringstagare — och &gare till tjanstepensions-
forsakringen — inte skulle ha ratt att paverka och bestamma éver en flytt. Dessutom
ar det arbetsgivaren som betalar premien.

Déarutéver har flera foretag angett att det uppstar konsekvenser om exempelvis
agarskapet for forsakringen flyttas dver till den forsakrade. Foretagen har sérskilt
lyft fram fragor om hur befintliga regler om bodelning och utmatning skulle
komma att paverka den enskilde. For narvarande ingar inte individuell
tjanstepensionsforsakring och vardet av den om den forsakrade exempelvis gar
igenom en skilsméssa (bodelning) eller nar den forsakrade har skulder som maste
betalas (utmatning).

Det finns pafallande stora skillnader mellan foretagens uppskattning av hur manga
arbetsgivare som nekar flytt — det varierar fran nagra fa procent till mellan 70 och
80 procent. Skélen till de stora skillnaderna kan vara flera. En bidragande orsak
kan vara vilken typ av arbetsgivare ett foretag oftast vander sig till med en
forfragan om flytt. Av svaren pa enkaten framkommer till exempel att stora
arbetsgivare sager nej oftare &n sma, med hanvisning till foretagets pensionspolicy
eller liknande. En annan faktor kan vara att fler forsékringstagare med fond- och
depaforsakring vill flytta, eftersom det ar den enskilde som bar placeringsrisken
och darmed har incitament att ta ett stérre eget ansvar for en bra véardeutveckling.
Foretag som huvudsakligen har ett bestand av fond- och depaforséakring far darfor
fler onskemal om flytt an de med storre andel traditionellt forvaltad forsakring,
samtidigt som det inte alltid framgar i den allménna debatten att det finns vissa
krav som ska uppfyllas for att en flytt ska kunna genomforas, utdver samtycket.

Legala och praktiska hinder

26



FINANSINSPEKTIONEN
Flytt av individuell tjanstepensionsforsékring

Kravet pa samtycke fran arbetsgivaren ar, som vi konstaterar ovan, bade ett legalt
och ett praktiskt hinder. FI vill dock betona att det &ven finns fler aspekter att
beakta an att kravet ar ett hinder for flytt. En ratt att flytta tjanstepensions-
forsakringens varde innebdr att en arbetstagare kan byta till en annan férsakrings-
givare, till exempel om den befintliga forsakringen &r for dyr eller inte motsvarar
de behov som arbetstagaren har. Flyttratten skapar darigenom en i manga fall sund
konkurrens pa forsakringsmarknaden, dér kostnaderna pressas till fordel for
framtida pensionérer.

En tjanstepensionsforsakring ar dock ett avtal med tre parter, dér det har stor
betydelse vem som &ger tjanstepensionsforsakringen. Vid individuell tjanste-
pensionsforsékring upphandlar arbetsgivaren ofta forsékringslosningar hos
livforsakrings- och tjanstepensionsforetag for att trygga den pension som har
utlovats till de anstéllda. Den férhandlingsposition som arbetsgivaren har i
forhallande till livforsékrings- och tjanstepensionsforetagen beror till stor del pa
vilket forsakringskapital som finns eller som kan komma att finnas i de
forsékringar som &r knutna till arbetsgivaren. Ju storre forsakringskapital, desto
storre mojligheter for arbetsgivaren att fa battre villkor for sina anstéllda och
foretaget. Om arbetsgivaren inte kan styra forsakringskapitalet kan det leda till att
beloppen i forsakringar kopplade till arbetsgivaren minskar. Det riskerar i sin tur
att leda till att det inte blir lika bra villkor i de forsékringslosningar som
arbetsgivaren kan fa for sina nuvarande, kommande eller fore detta arbetstagare.
Det ar ocksa en anledning till att flera arbetsgivare har en pensionspolicy som
begransar flytt av exempelvis fribrev.

Regler om flytt maste alltsa bygga pa en balans mellan individens rétt att forfoga
over sitt intjanade pensionskapital, fran exempelvis en tidigare arbetsgivare, och
kostnadseffektivitet for ett storre kollektiv av forsékringstagare och forsékrade. Det
gar darfor inte att se kravet pa samtycke som ett i sig olampligt villkor. En
eventuell andring av kravet pa samtycke forutsatter i stallet mycket noggranna
overvaganden av hur dessa intressen bor balanseras mot varandra. En sadan analys
ryms inte inom detta uppdrag.

Risker med flytt av individuell tjanstepensionsforsakring
Alla individuella tjanstepensionsférsakringar bor och ska inte flyttas. Aven om

man bortser fran de hansyn kopplade till arbetsgivarens och kollektivets intressen
som behandlas ovan &r det viktigt att beakta den enskilde arbetstagarens specifika
omstandigheter. Samtidigt finns det aktdrer som har ett ekonomiskt intresse av att
fa forsakrade att flytta sitt pensionskapital.

Det finns darfor en risk for att en flytt av vardet av en tjanstepensionsforsakring
sker av andra skal &n att den anstallde ska fa en béttre pension. En intressekonflikt
kan till exempel uppsta mellan & ena sidan det foretag dit en flytt kan tankas ske
och den ersattning som en radgivare far, exempelvis hos en bank, en formedlare
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eller ett livforsakrings- eller tjanstepensionsforetag, och & andra sidan arbets-
tagarens faktiska behov. Det kan leda till omotiverade flyttar, som i sin tur kan leda
till bade en dyrare tjanstepensionsforsakring och samre avkastning samt pension
for arbetstagaren.

Dessutom kan en individuell tjanstepensionsforsakring innehélla saval efter-
levandeskydd som premiebefrielseférsakring som riskerar att falla bort vid en flytt.
Ett beslut att flytta vardet av forsakringen bor alltsa bygga pa en analys av det
samlade skydd som en forsakring ger och inte endast pa den forvantade av-
kastningen pa forsakringskapitalet.

Ytterligare intressekonflikter kan uppkomma ndr arbetstagaren i samband med en
ans6kan om bolan erbjuds rabatt pa bolanerantan under forutséttning att tjanste-
pensionsforsékringen flyttas. En analys av arbetstagarens samlade situation kan
visa att det ar till fordel for arbetstagaren, men det &r viktigt att analysen beaktar
samtliga delar av avtalet. | annat fall finns det en risk for att tjanstepensions-
forsakringen blir mer kostsam i ett langre perspektiv.

FI har inom ramen for detta uppdrag inte undersdkt hur enskilda arbetstagare
uppfattar behovet av flytt, skélen till flytt eller utmaningar som de upplever vid
flytt. Vi kan daremot konstatera att det gors olika typer av undersékningar om flytt
i forsakringsbranschen. Exempelvis anger AMF i sin arliga flyttrapport, som endast
behandlar kollektivavtalad tjanstepensionsférsakring, att en av tre arbetstagare som
har flyttat sin tjanstepension var omedvetna om att tjanstepensionen faktiskt hade
flyttats.'” Det pekar pa att hanteringen av flyttar och informationen till de for-
sékrade generellt kan forbattras. En kartlaggning som belyser flytt av tjanste-
pension ur den forsakrades perspektiv skulle, enligt Fl:s uppfattning, vara ett
vardefullt komplement till en framtida diskussion om flyttratten.

Aven om reglerna for flytt av vardet av en individuell tjanstepensionsforsakring
skulle andras, vill FI framhalla att flera av de risker som vi beskriver ovan skulle
besta. Individuell tjanstepensionsforsakring utgjorde i slutet av 2022 cirka 30
procent av det totala tjanstepensionskapitalet i Sverige, och omfattade alltsa stora
belopp. Andrade regler kan paverka saval langsiktigheten som forutsagbarheten i
livforsakrings- och tjanstepensionsforetagens kapitalforvaltning, prissattning och
berékningsmodeller. I slutdndan finns en risk for att de forsakrade far betala for
okade kostnader och minskade intakter for foretagen, genom att vardet pa den
framtida pensionen sjunker. Det finns alltsa fog for att mana till viss forsiktighet
och noggranna 6vervaganden nar man foreslar andringar av regler som styr
flyttratten.

1 AMF Flyttrapport 2022, 13 december 2022.
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FI:s slutsatser

Mot bakgrund av Fl:s analys bedémer vi att det inte finns nagra legala hinder som
motiverar andringar i den befintliga lagstiftningen. Vi noterar ocksa att det ar for
tidigt att avgdra om de lagandringar som har gjorts for att underlatta flytt, varav
den senaste tradde i kraft den 1 juli 2022, har gett den effekt som avsetts.

Kartlaggningen visar att flytt av avgiftsbestdmd individuell tjanstepensions-
forsakring har okat successivt under de senaste fem aren. Ar 2022 uppgick flytt av
fond- och depaférsakring till 4 procent av det flyttbara forsakringskapitalet och
flytt av traditionellt forvaltad forsékring till 1,2 procent. Det sammanlagda vardet
pa flyttat forsakringskapital var 36,7 miljarder kronor 2022. Det ar alltsa redan i
dag betydande varden som flyttas.

Om vytterligare lagandringar ska goras bor de foregas av en bred utredning som tar
hansyn till de risker och konsekvenser som kan uppsta. Det galler sarskilt vem som
ska anses vara forsakringstagare om kravet pa samtycke till flytt skulle tas bort.

Det finns praktiska svarigheter for samtycke nar en arbetsgivare har gatt i konkurs,
likvidation, eller nér arbetsgivaren inte finns kvar och ingen konkursforvaltare eller
likvidator finns att tillga. | de fallen forordar FI att regeringen undersoker
forutsattningarna for foretagen att tréffa en branschéverenskommelse om hur
sadana situationer ska hanteras. Vi kan konstatera att flera foretag i enkaten anger
att de redan i dag hanterar detta pa ett flexibelt stt till gagn for den forsakrade.

FI uppmuntrar dessutom forsakringsbranschen att se Gver om det gar att hitta
I6sningar dar foretagen gemensamt kommer Gverens om atgarder for att underlatta
handlaggningen av flytt, till exempel genom att godkéanna digitala signaturer och
justera andra formaliakrav som i dag skiljer sig at mellan olika foretag.

Fl:s slutsatser
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Bilagor
Bilaga 1.

KVALITATIVA FRAGOR OM OVERFORING AV INDIVIDUELL
TIJANSTEPENSIONSFORSAKRING

Fragorna nedan ror 6verfaring av forsakringskapital som hanfor sig till individuell
tjanstepension enligt definitionen i denna enkét. OBS! Avsnitt A handlar om fond- och
depéaforsakringar och avsnitt B handlar om traditionell forsakring. Avsnitt C omfattar fond-
och depéaforsakringar samt traditionell forsakring.

A. Individuell tjanstepensionsforsakring: fond- och depéaférsakring

A.1 Samtycke fran arbetsgivare for 6verforing av fribrev
Ett krav pa forsakringstagarens, dvs. arbetsgivarens, samtycke har lyfts fram som ett
exempel pa ett legalt hinder for flyttratt.

A.1.1. Vilka utmaningar anser ni finns pa grund av att det kridvs samtycke av arbetsgivaren
for 6verforing av fribrev for fond- och depaférsakring? Beskriv kortfattat er bedémning.

A.1.2. Hur ofta har det forekommit att arbetsgivare inte samtycker eller sager nej till
overforing av fribrev under &r 2022? Beskriv kortfattat er bedémning, om mdjligt ange
antal.

A.1.3. Hur ofta har det framkommit att arbetsgivare inte ar antraffbar under ar 2022?
Beskriv kortfattat er beddmning, om mdgjligt ange antal.

A.1.4. Ange hur foretaget behandlar begaran om dverforing dar arbetsgivaren av olika skél
inte kan antraffas, exempelvis medges overforing pa begéran av den forsiakrade?

A.1.5. Vilka eventuella skal anser ni finns for att reglerna om samtycke fran arbetsgivaren
for dverforing av fribrev bor andras? Beskriv kortfattat er bedémning.

A.1.6. Om ni anser att det finns skal till att &ndra reglerna om samtycke; vilka regler anser
ni da bor vara foremal for Gversyn? Beskriv kortfattat.

A.1.7. Finns det positiva konsekvenser om det inte kravs samtycke fran arbetsgivaren vid
fribrev? Ge exempel.

Konsekvenser av andring av kravet pa forsakringstagarens samtycke kan exempelvis
paverka arbetstagare, arbetsgivare, forsikringsforetag, tjanstepensionsforetag, foretag som
administrerar dverforingar eller distributérer av forsakringar.

A.1.8. Finns det negativa konsekvenser om det inte kravs samtycke fran arbetsgivaren vid
fribrev? Ge exempel pa vilka risker som finns.

Konsekvenser av andring av kravet pa forsakringstagarens samtycke kan exempelvis
paverka arbetstagare, arbetsgivare, forsakringsforetag, tjanstepensionsforetag, foretag som
administrerar 6verforingar eller distributtrer av forsakringar.

A2. Andra hinder for éverféring av individuell tjanstepensionsforsakring for fond-
och depéaforsakringar

Bilagor
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| detta avsnitt dnskar vi svar pa om ni har identifierat andra méjliga hinder for 6verféring
av individuell tjanstepension &n vad som framgar i avsnitt A ovan. Fragorna ar INTE
begransade till forsékringar som ligger i fribrev.

A.2.1 Legala hinder
Med legala hinder avses hinder i lagar och andra réttsakter som rér 6verféring av
forsakringskapital. Fragan avser hinder utover det som framgar av fragorna i avsnitt Al.

A.2.1.1 Har ni identifierat andra legala hinder for 6verforing av individuell
tjdnstepensionsforsakring som bor andras? Ange i sa fall de storsta hinder som ni
identifierat.

A.2.1.2 Om ni identifierat regler ovan som bor andras; vilka regler anser ni da bor vara
foremal for dversyn? Beskriv kortfattat.

A.2.2 Praktiska hinder eller andra hinder
Som exempel pa praktiska hinder kan ndmnas svarforstaeliga och omfattande interna
administrativa processer i ert eller andra forsékringsforetag eller hos andra parter eller en

utdragen handlaggningstid. Ytterligare hinder for éverforing kan vara forsakringsvillkor,
ersattningsstrukturer eller information till kunder.

A.2.2.1 Anser ni att det finns betydande praktiska eller andra hinder for dverforing av
forsakringskapital for fond- och depéforsakringar?

JA [ NEJ [

A.2.2.2 Om ni svarat JA, vad &r det for hinder som ni identifierat? Ange de storsta hinder
som ni identifierat.

A.2.2.3. Om ni svarat JA, beskriv eventuella forslag pa losningar.

A.2.2.4 Om ni svarat NEJ, ange skalen.

B. Individuell tjanstepensionsforsakring: traditionell livforsékring.

B. 1. Samtycke fran arbetsgivare for Gverféring av fribrev.

Ett krav pa forsikringstagarens, dvs. arbetsgivarens, samtycke har lyfts fram som ett

exempel pé ett legalt hinder for flyttratt.

B.1.1. Vilka utmaningar anser ni finns pa grund av att det kravs samtycke av arbetsgivaren
for dverforing av fribrev for traditionell livforsakring? Beskriv kortfattat er beddmning.

B.1.2. Hur ofta har det forekommit att arbetsgivare inte samtycker eller sager nej till
overforing av fribrev under ar 2022? Beskriv kortfattat er bedémning, om mojligt ange
antal.

B.1.3. Hur ofta har det framkommit att arbetsgivare inte ar antraffbar under ar 2022?
Beskriv kortfattat er beddmning, om mgjligt ange antal.

B.1.4. Ange hur foretaget behandlar begdran om dverforing dar arbetsgivaren av olika skal
inte kan antraffas, exempelvis medges dverforing pa begéran av den forsakrade?

B.1.5. Vilka eventuella skal anser ni finns for att reglerna om samtycke frn arbetsgivaren
for 6verforing av fribrev bér andras? Beskriv kortfattat er bedémning.

Bilagor

31



FINANSINSPEKTIONEN
Flytt av individuell tjanstepensionsforsékring

B.1.6. Om ni anser att det finns skal till att andra reglerna om samtycke; vilka regler anser
ni da bor vara foremal for dversyn? Beskriv kortfattat.

B.1.7. Finns det positiva konsekvenser om det inte kravs samtycke fran arbetsgivaren vid
fribrev? Ge exempel.

Konsekvenser av andring av kravet pa forsakringstagarens samtycke kan exempelvis
paverka arbetstagare, arbetsgivare, forsakringsforetag, tjanstepensionsforetag, foretag som
administrerar overforingar eller distributtrer av forsakringar.

B.1.8. Finns det negativa konsekvenser om det inte kravs samtycke fran arbetsgivaren vid
fribrev? Ge exempel pa vilka risker som finns.

Konsekvenser av andring av kravet pa forsakringstagarens samtycke kan exempelvis
péverka arbetstagare, arbetsgivare, forsakringsforetag, tjanstepensionsforetag, foretag som
administrerar dverforingar eller distributorer av forsakringar.

B.2. Andra hinder for overforing av individuell tjanstepensionsforsakring for traditionell
livforsakring.

| detta avsnitt Gnskar vi svar pa om ni har identifierat andra majliga hinder for 6verforing
av individuell tjanstepension &n vad som framgar i avsnitt B ovan.

Fragorna &r INTE begransade till forsakringar som ligger i fribrev.

B.2.1 Legala hinder

Med legala hinder avses hinder i lagar och andra rattsakter som ror 6verforing av
forsakringskapital. Fragan avser hinder utéver det som framgar av fragorna i avsnitt Al.

B.2.1.1 Har ni identifierat andra legala hinder for dverforing av individuell
tjdnstepensionsforsakring som bor andras? Ange i sa fall de storsta hinder som ni
identifierat.

B.2.1.2 Om ni identifierat regler ovan som bor andras; vilka regler anser ni d& bor vara
foremal for éversyn? Beskriv kortfattat.

B.2.2 Praktiska hinder eller andra hinder.

Som exempel pa praktiska hinder kan ndmnas svarforstaeliga och omfattande interna
administrativa processer i ert eller andra forsékringsforetag eller hos andra parter eller en
utdragen handlaggningstid. Ytterligare hinder for éverforing kan vara forsakringsvillkor,
erséttningsstrukturer eller information till kunder.

B.2.2.1 Anser ni att det finns betydande praktiska eller andra hinder for 6verforing av
forsékringskapital for traditionell livforsékring?

JA [ NEJ [

B.2.2.2 Om ni svarat JA, vad ar det for hinder som ni identifierat? Ange de storsta hinder
som ni identifierat.

B.2.2.3. Om ni svarat JA, beskriv eventuella forslag pa l6sningar.
B.2.2.4 Om ni svarat NEJ, ange skalen.
C. Ovrigt livforsakrings- och tjanstepensionsforetag

C.1 Svensk Forsakrings rekommendation om informationsgivning i samband med flytt av
pensionsforsakrings vérde.
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C.1.1. Foljer ni Svensk Forsakrings rekommendation om informationsgivning i samband
med flytt av pensionsforsakrings varde?

JA [ NEJ[]
Vid behov kommentera nedan.

C.1.2. Ange genomsnittligt antal dagar for handlaggning av flytt fran det att foretaget
mottagit fullstandig begéran om dverforing (utflytt) fram till dess att flytten &r slutford.

Handlaggningstid utflytt fondférsakring SVAR:

Handlaggningstid utflytt depaforsakring SVAR:

C.1.3 Tillater ni digitala underskrifter vid dverforing av forsakringskapital?
JA [ NEJ[]

Vid behov kommentera nedan.

C.1.4. Vilka positiva respektive negativa konsekvenser (risker) kan enligt er bedémning
uppkomma vid eventuella férandringar i ratten att 6verfora forsakringskapital?

Finns det ytterligare omstandigheter, utdver vad ni ovan angivit, som &r viktiga att beakta
avseende overforing av forsékringskapital? Det kan exempelvis foljder for arbetstagare,
arbetsgivare, forsakringsforetag, tjanstepensionsforetag, foretag som administrerar
overforingar eller distributorer av forsékringar. Beskriv nedan.

C. Ovrigt forsakringsformedlarforetag

C.1. Vilka positiva respektive negativa konsekvenser (risker) kan enligt er bedémning
uppkomma vid eventuella férandringar i ratten att 6verfora forsakringskapital?

Finns det ytterligare omstandigheter, utdver vad ni ovan angivit, som &r viktiga att beakta
avseende dverforing av forsékringskapital? Det kan exempelvis foljder for arbetstagare,
arbetsgivare, forsakringsforetag, tjanstepensionsforetag, foretag som administrerar
overforingar eller distributorer av forsékringar. Beskriv nedan.
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Bilaga 2.

Livforsakrings- och tjanstepensionsforetagen

Svenska Fribrevsholaget Forsakring AB

Nordnet Pensionsforsakring AB

SPP Pension & Forsékring AB (publ)
Lansforsakringar Liv Férsakringsaktiebolag (publ)
Lansforsakringar Fondliv Férsakringsaktiebolag (publ)
Gamla Livforsékringsaktiebolaget SEB Trygg Liv (publ)
Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ)
Livforsakringsholaget Skandia, 6msesidigt
Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension

Folksam Fondftrsakringsaktiebolag (publ)

Idun Liv Forsékring AB

Swedbank Forsékring AB

Nordea Livforsakring Sverige AB (publ)

Movestic Livforsakring AB

Futur Pension Forsakringsaktiebolag

SEB Pension och Férsakring AB

Handelsbanken Livforsakringsaktiebolag

Folksam dmsesidig livforsékring

PP Pension Tjanstepensionsforening

SPK Pension Tjanstepensionsforening

Svensk Handel Pension Tjénstepensionsforening
VFF Pension Tjanstepensionsférening

AMF Tjénstepension AB

Folksam LO Tjanstepension AB (publ)

Folksam Tjanstepension AB

KPA Tjéanstepension AB (publ)

Alecta Tjanstepension Omsesidigt
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FPK Forsékringsbranschens Pensionskassa, Tjénstepensionsforening; Képan
Tjanstepensionsforening, Pensionskassan SHB Tjanstepensionsforening och Svenska kyrkans

tjanstepensionsférening meddelade att de saknade den typ av tjanstepension som enkaten avsag.

Forsakringsformedlarforetagen

Max Matthiessen AB

Sékra AB

Sékra Koncept AB

Sdderberg & Partners Insurance Consulting AB
Sdderberg & Partners Wealth Management AB

Nordic Brokers Association AB
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