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Sammanfattning

Svenska hushall l&nar 1 hdg utstrickning till bostadskdp. Men lén finansierar dven
delar av deras konsumtion. Konsumtionslénen har vuxit snabbt de senaste aren.
Réknat 1 kronor bestar den storsta andelen av blancolan, det vill sdga ldn utan
sikerhet. Sett till antalet dr fakturor vanligast. Det visar Finansinspektionens (FI)
kartldggning av nya konsumtionslan med data fran 2021. Ett av FI:s uppdrag &r att
verka for ett hogt skydd for konsumenter pa de finansiella marknaderna och dérfor
kartldgger vi konsumtionslénen varje ar.

Precis som tidigare ar star hoginkomsttagare for en stor andel av de storre lanen,
och deras andel har 6kat 6ver tid. Men néstan 5 procent av lantagarna med ett nytt
lan pa 6ver 100 000 kronor hade en inkomst under 15 000 kronor i ménaden efter
skatt. Lanebetalningarnas andel av inkomsten var ldgre 2021 én vid tidigare
kartlaggningar och det &r en positiv utveckling. Men lantagare med lagre inkomster
betalade mer i rdntor och amorteringar i forhallande till sin disponibla inkomst.

Andelen lantagare som har fétt inkassokrav fran blancolan ar relativt konstant over
tid. Men det &r stora skillnader mellan olika typer av ldngivare. En av sex bland de

som tog ett blancolan hos ett konsumentkreditinstitut fick ett inkassokrav inom atta
manader. Det kan jamforas med 0,3 procent av storbankernas lantagare

Fakturor samt kort- och kontokrediter dr i1 forsta hand olika sitt att betala for varor
och tjénster. Men om de inte betalas i tid innebér det extra kostnader och da
betraktar vi dem som 1&n. Sammantaget far drygt 6 procent av ldntagarna, med lan
som har sitt ursprung i en betalning, inkassokrav kort efter att de har tagit det nya
lanet. Storst dr andelarna bland unga lantagare och lantagare med 14g inkomst.
Andelen konsumenter med inkassokrav pé fakturan i kartliggningen var 6 ganger
hogre bland de som hade ett inkassoédrende just innan de tog den nya fakturan. Det
visar att det &r viktigt att 1angivaren tar hénsyn till information om tidigare
betalningsproblem.

Nérmare var femte av de som tog ett nytt blancolan hade underskott i en
levnadskostnadsberékning. Det tyder pa att 1dngivarnas kreditprovning alltfor ofta
ar bristfillig. Konsumentkreditinstitut och nischbanker anvénder ofta begransad
information i sina kreditprovningar, och det &r de hér l&ngivarna som har storst
andel kunder som far betalningsproblem.

Den ekonomiska utvecklingen kan komma att stélla storre krav pa lantagarnas
aterbetalningsférméga. Véra berdkningar, som vi baserar p& Riksbankens
prognoser for inflation och reporinta, visar att andelen lantagare med underskott
okar fran nuvarande 19 procent till 28 procent 2023. Om inflationen biter sig fast
pa dagens niva och Riksbanken hdjer rdntan snabbare én enligt sitt huvudscenario
fér ndstan 35 procent av lantagarna underskott.

Sammanfattning
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FI:s kartlaggning visar att vissa langivare samlar in uppgifter om befintliga lan 1
storre utstrackning én tidigare. Men 6ver lag ér det fortfarande relativt vanligt att
langivarna inte begér in uppgifter om befintliga 14n. Det &r ocksé avgdérande hur
langivarna anvédnder den insamlade informationen. Kreditprovningarnas omfattning
tycks generellt sett ha minskat de senaste aren.

Sammanfattning 4



FINANSINSPEKTIONEN
Svenska konsumtionslan

Marknaden for konsumtionslan

Utlaningen vaxte langsammare 2022 an de senaste aren. Det galler
saval bolan som konsumtionslan. Nagra forklaringar till detta ar
hdgre rantor och forsamrat konjunkturlage. Samtidigt minskade
konsumtionslanens andel av totala rantebetalningarna 2022, efter att
ha okat sedan 2011.

Lan gor att hushall kan konsumera utan att de forst behdver spara. Det innebédr en
storre flexibilitet for hushallen samtidigt som det gynnar ekonomin i stort. Men
rantebetalningar och amorteringar binder upp en del av hushallets framtida
inkomst. Om hushéllens ekonomi forsamras kan de fa svart att klara dessa
betalningar. I ett 14ge med stigande réntor, hog inflation, fallande reala disponibla
inkomster och hogre risk for arbetsloshet kan 1an innebéra d6kad sarbarhet for
hushéll, langivare och i férlangningen for ekonomin i stort. Risken for
betalningsproblem ér storre for lantagare med sma marginaler och dérfor ar det
viktigt i det radande ekonomiska ldget att 1dngivarna gor, och har gjort, en
tillrdcklig kreditprévning innan de beviljar ett 1an.

Svenska hushall 1&nar i stor utstrickning till bostadskdp. Men lén finansierar dven
delar av deras konsumtion.! I maj 2021 (vilket var tidpunkten for Fl:s kartldggning)
var de svenska hushéllens lan fran monetéra finansinstitut (MFI) 4 543 miljarder
kronor. I oktober 2022 hade utlaningen 6kat till 4 892 miljarder kronor. Bostadsléan
ir den storsta andelen av utldningen, 82,5 procent.> Konsumtionskrediter (som vi
kallar 1an utan sédkerheter i denna rapport) stér for 5,6 procent medan dvriga lan
(som omfattar bland annat det vi kallar objektslan) stér for drygt 11,7 procent av
totala lan.?

! Den officiella statistiken avser uppgifter dver 1an fordelade pa olika siikerheter. Statistik
over ldnens dndamal samlas inte in. Det dr nedbrytningen pa sikerheter som anvénds av
SCB for att approximera dndamalet. Enligt &andamalsberdkningen definierar SCB sedan tre
typer av 14n; Konsumtionskrediter avser MFI:s utlaning till privatpersoner dér lanet saknar
sdkerhet (blancokrediter) eller mot sékerhet 6vrig borgen (1&n garanterade av andra én stat
och kommun). Bostadslan avser MFI:s utlaning till hushéll (privatpersoner och
foretagshushéll, exklusive hushallens icke-vinstdrivande organisationer) mot sékerhet i
smahus, bostadsritter och dgarldgenheter. Lan med dvriga andamél avser MFI:s utlaning
till hushall mot sékerhet exklusive bostadslan och 14n mot sékerheten 6vrig borgen. Notera
att hushéllskategorin omfattar 3 typer av hushéll Se SCB, Finansmarknadsstatistiken for en
utforligare definition.

2 Se SCB:s publikation av finansmarknadsstatistiken frén den 25 november 2022.

3 Vid tidpunkten for vart stickprov i maj 2021 var andelen 18n utan sikerhet eller med dvrig
borgen 5,8 procent av totalen. De utgjorde drygt 6 procent av 14nen i genomsnitt under
perioden 2006-2022.

Marknaden for konsumtionslan
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Tillvaxten i hushallens konsumtionskrediter (SCB:s terminologi) varierar mycket
over tid; under perioden 2017-2019 var den hog (se diagram 1).* Efter en
inbromsning under 2020 borjade utldningen aterigen 6ka snabbt och under forsta
kvartalet 2022 6kade de med i genomsnitt 6,6 procent per manad. Déarefter har
tillvixten bromsat in pa nytt och under perioden juli—oktober 2022 var den 5,1
procent, ldgre &n det historiska genomsnittet. Att hushallens konsumtionskrediter
har 6kat mer de senaste fem &ren jaimfort med decenniet innan kan bero pa flera
faktorer. Néagra sddana faktorer dr god ekonomisk och 16neutveckling, 1dga réantor,
stigande priser pa konsumtionsvaror samt en 6kad befolkning. Dessutom har
utbudet av konsumtionslén 6kat med nya produkter for betalningar och lan, fler
aktdrer och att det har blivit enklare att lan.

1. Tillvaxt i hushallens lan fordelade pa andamal
Procent
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Kalla: SCB.

Anm.: Avser arlig procentuell forandring. Tillvéxttakterna ar justerade fér omklassificeringar
samt kdpta och salda lan. Senaste observationen &r oktober 2022. Utldningen avser
monetara finansinstitut (MFI1). De vertikala strecken visar tidpunkten for vara stickprov for
konsumtionslan.

Trots att 1an utan sdkerhet utgor en liten del av hushallens totala 14n star deras
lanebetalningar for en jamforelsevis stor andel av hushallens totala betalningar.
Under perioden 2015-2021 6kade lanens relativa rintebetalningar fran 15 till drygt

4 Konsumtionskrediter viixte med i genomsnitt 4,4 procent i arstakt under forsta sex
manaderna 2021, vid tidpunkten for vart stickprov. I detta kapitel refererar vi till
konsumtionslan enligt SCB:s definition med begreppen konsumskrediter och lan utan
sakerhet. Notera att SCB:s definition av konsumtionsléan skiljer sig nagot fran vad vi kallar
for konsumtionslén i resten av rapporten. Konsumtionslan enligt SCB kan anses motsvara
blancolén i vart stickprov. Eftersom malet i nuvarande kapitel ar att ge en bredare bild och
beskriva marknadsutvecklingen under en ldngre period, bygger analysen hir pd SCB:s data
och definition.

Marknaden for konsumtionslan
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20 procent av de totala rintebetalningarna (se diagram 2).°> Hushallens
rantebetalningar for konsumtionskrediter har minskat ndgot i och med stigande
bolénerintor de senaste kvartalen, vilket har lett till en 6kad andel rdntebetalningar
for bolan. Och andelen rantebetalningar pa konsumtionskrediter kommer
antagligen att minska dnnu mer i takt med att Riksbankens rantehdjningar far storre
effekt pé bolén, givet bolénens relativa storlek och den hdgre procentuella
okningen av bolanerintor.

2. Konsumtionskrediters andel av totala lan och andel av ranteutgifter
Procent
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Kalla: SCB.

Anm.: Avser genomsnitt av lan utan sakerhet fran MFI i januari 2015 (férsta méjliga datum
fér denna berdkning med tillgénglig statistik), maj 2021 (datum for arets stickprov) och
oktober 2022 (senaste observation). Stock avser total utldning. Réntor avser MFl:s
utléningsrantor till hushall for nya avtal.

Réntor for konsumtionskrediter ar i regel hogre &n réntor pa lan for 6vriga &ndamaél
och bolén (se diagram 3). Det beror pa att 1an mot sékerheter har ldgre kreditrisk,
eftersom sdkerheten ofta gér att sidlja om lantagaren far betalningsproblem. Sedan
borjan pa 2022 har svensk ekonomi préiglats av stor osikerhet och hog inflation,
och rdntorna har dkat jaimfort med &ren fore. Réntorna pa konsumtionskrediter ar
nu i linje med nivén under finanskrisen 2008.

Hogre réntor kan leda till att hushall l&nar mindre, eftersom det blir dyrare att 1&na.
Hushallens 1an kan ocksa komma att minska om langivarnas kreditprévningar
skulle bli stramare. Det dr ocksd mojligt att vissa hushall 1anar mer 4n tidigare for

5 Inklusive amorteringar dr konsumtionslanens andel av lnebetalningarna dnnu stérre.

Marknaden for konsumtionslan
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att uppratthélla sin konsumtion. Vid en sddan utveckling kan riskerna for
betalningsproblem komma att oka.

3. Riksbankens styrranta och utlaningsrantor fordelade pa andamal
Procent
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Kalla: SCB.

Anm.: Senaste observationen &r fran oktober 2022. Utlaningsrantor avser monetara
finansinstitut (MFI). Riksbankens styrranta avser manatliga genomsnitt. Utlaningsrantor till
hushall avser manatliga genomsnitt fran nya avtal. Fran 2019 har urvalet av institut som
rapporterar till SCB utdkats for att battre tdcka konsumtionslan, vilket har lett till att de
publicerade rantorna stiger da. De vertikala strecken visar tidpunkten for vara stickprov av
konsumtionslan.

Historiskt tenderar utlaningen for konsumtion att véixa mycket niar konjunkturen &r
stark. Men det sker ofta med viss fordrdjning (se diagram 4). Svensk ekonomi
forvéntas ga in i en lagkonjunktur de kommande aren och hushéllen bedoms darfor
behdva minska sin konsumtion. Dessutom kan en svagare arbetsmarknad och
fortsatt hdga réntor bidra till att konsumtionslénen minskar framdver. Beroende pé
vilka grupper som paverkas mest kan dven utléningen frén olika l&ngivare paverkas
olika.

Marknaden for konsumtionslan
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4. Konsumtionskrediter, BNP och hushallens konsumtion
Arlig procentuell féréndring
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Kalla: SCB.

Anm.: Avser forandring i forhallande till motsvarande kvartal féregaende ar. BNP och
hushallens konsumtion avser volymférandring, priseffekter ar exkluderade. Sista observation
ar kvartal 3, 2022. Data for utvecklingen i konsumtionskrediter avser manadsdata
aggregerad pa kvartal, med sista observation fran oktober 2022.

Konsumtionskrediter ges ut av olika langivare (se diagram 5).¢ Storbankerna har
haft en relativt konstant utlanad volym (i kronor) under den period som data finns
tillgéngliga. Samtidigt har konsumtionskrediter fran nischbankerna okat kraftigt de
senaste 10 &ren. Som andel av total utlaning stir nu nischbankerna for nistan 50
procent (se diagram 6). Det dr en 6kning med ungefar 25 procentenheter sedan
2012. Aven utlaning frin siljfinansieringsbolagen (som erbjuder fakturor och
delbetalningar) har dkat, men fran lagre nivaer. I regel skiljer sig
sdljfinansieringsbolag frén andra langivare genom att de ger ut manga sma lan. Den
tekniska utvecklingen de senaste aren, med 6kad e-handel och dess konsekvenser
for konsumtionsbeteendet, har lett till att allt fler konsumenter véljer att betala med
faktura.

¢ Se kapitlet om kartldggningen samt fi.se for mer information om l&ngivargrupper.

Marknaden for konsumtionslan
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5. Konsumtionskrediter, uppdelat pa 6. Marknadsandelar, uppdelat pa
langivargrupp langivargrupp
Miljoner kronor Procent
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Anm.: Se kapitlet Kartldaggning av konsumtionslan ~ Anm.: Se kapitlet Kartlaggning av konsumtionslan
for definition av langivargrupper. for definition av langivargrupper.
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Kartlaggning av konsumtionslan

Syfte och datamaterial
Lan och lanebetalningar har stor betydelse for hushallens ekonomi. FI har sedan

2017 kartlagt marknaden for konsumtionslan. Syftet med kartldggningen &r framst
att 0ka forstéelsen for hur konsumtionslén paverkar lantagares ekonomi och hur
marknaden utvecklas over tid. Det &r en del av FI:s uppdrag att verka for ett starkt
konsumentskydd pa de finansiella marknaderna, i detta fall konsumtionslan.

Det ar alltsa femte gdngen FI gor en kartldggning av konsumtionslan. Alla siffror dr
inte direkt jaimforbara mellan aren, eftersom antalet 1angivare som ingar har
varierat. Dessutom har négra variabler bytt definition. I &rets kartldggning, som
avser 2021, ingick 36 langivare.” Kartliggningen omfattar lantagare med ett nytt
konsumtionslan som har inneburit en kostnad, exempelvis rdnta. Rapporten ar
baserad pa tva delar av kartldaggningen:

o Stickprov av lan och krediter (mikrodata): Stickprovet omfattar lan och
krediter som ldngivarna betalade ut mellan den 13 och 22 maj 2021. Efter
bearbetning ingar 341 381 lantagare i stickprovet.® Informationen
innehéller bland annat uppgifter om de nya lanen, den avtalade rdntan och
ovriga kostnader, lantagarnas inkomst samt totala ldneborda. Vi samlar
dven in aggregerade uppgifter fran bolagen.

e Kvalitativa uppgifter. Langivarna har svarat pa ett antal fordjupningsfragor
dér de har lamnat allmén och detaljerad information. Fordjupningsfragorna
handlar bland annat om metoder for kreditprévning.

Olika lan i kartlaggningen

Kartldggningen omfattar lan till konsumenter. Vi delar in lanen i sju typer:
Blancolan ér 1an utan sékerhet med en avtalad amortering, rdnta och forfallodag.
Lantagare kan exempelvis anvdnda blancoléan for att kopa varor eller tjanster,
ersitta befintliga 1&n och som kontantinsats vid bostadskop.’

Ett objektsidn liknar pa flera sitt blancoldn men har en underliggande sékerhet,
som oftast &r en bil.

Delbetalningar ér 1an som upprittas vid kop av en specifik vara eller tjénst. Ibland
kan delbetalningar vara en kostnadsfri avbetalning, utan rénta eller andra avgifter.

7 Ar 2017 var det betydligt firre ldngivare i kartliggningen och dirfor redovisas inte det
aret 1 rapporten. Dessutom har den insamlade informationen utvecklats dver tid.

8 Det ér inte unika hushall eftersom ett enskilt hushéll kan férekomma hos flera ldngivare.
9 Ett blancol&n som anvinds for att finansiera bostadskdp ér en bostadskredit utan séiikerhet
och innebir andra typer av krav pé langivaren &n ett blancolan med annat syfte.

Kartlaggning av konsumtionslan
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Men i kartldggningen ingar enbart sddana delbetalningar som innebar en kostnad,
utdver priset for varan eller tjansten, for konsumenten.

Niér en konsument kdper en vara eller tjénst &r det ofta mojligt att betala med
faktura. Fakturor &r i grunden ett sitt att betala och darigenom en rantefti kredit.
De flesta fakturorna — runt 90 procent — som bolagen i kartlaggningen stéller ut
betalas i tid och innebédr ingen extra kostnad for konsumenten. De fakturor som
ingar 1 kartldggningen dr de som inneburit en extra kostnad for konsumenten. Det
handlar om fakturor som inte har blivit betalda pa forfallodatumet och ddrmed
resulterat i dréjsmélsréanta eller paminnelseavgift.

Konverterade delbetalningar dr sidana delbetalningar som har sitt ursprung i en
annan lanetyp, till exempel en faktura, som sedan har omvandlats till ett avtal om
en delbetalning.

Kortkrediter ar utnyttjade belopp pa sé kallade limiter, som har inneburit en
kostnad for lantagaren. Sddana kostnader kan vara rénta, drojsmalsrinta,
paminnelse- eller forseningsavgifter.!® Vi kallar dessa for kostnadsbérande
krediter.

Kontokrediter ar pa samma sétt som kortkrediter utnyttjade belopp som har blivit
kostnadsbérande. Men till skillnad fran en kortkredit dr limiten kopplad till ett
bankkonto eller ett beviljat koputrymme hos en butik (som ar fysisk eller pa
internet).

Langivargrupper

Eftersom det finns stora skillnader mellan langivarna har vi delat in dem i sex
grupper. Storbanker har generellt ett mer heltickande utbud av produkter dn ovriga
langivare. De erbjuder 1&n bdde med och utan sékerhet. Storbanker erbjuder dven
manga olika typer av sparformer. En nischbank &r ofta specialiserad inom ett eller
nagra fa omréaden, till exempel konsumtionslan. Ett objektsfinansieringsbolag ger i
huvudsak 14n mot annan sékerhet dn bostad. Ett kortbolag erbjuder framst
kortkrediter. Sdljfinansieringsbolag ger lan vid kop av en vara eller tjanst.
Konsumentkreditinstitut erbjuder 1an utan sikerhet till konsumenter. De lanar ofta
ut mindre belopp under en kortare tid och till hog rinta.

Kartlaggningen visar inte hela bilden
FI:s kartlaggning fangar enbart nya lan som &r tagna hos en enskild langivare. Det

innebér bland annat att vi inte vet om en lantagare har lanat av flera langivare
under perioden for kartlaggningen. Darmed finns det en risk att vi exempelvis
underskattar hur stor del av inkomsten som vissa lantagare anvénder for att betala

19 Men exkluderar kostnader som finns oberoende av om kreditutrymmet utnyttjas eller
inte, som till exempel arliga kortavgifter.

Kartlaggning av konsumtionslan
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pa sina nya lan. Sedan finns det hushall dér flera inkomsttagare delar pa utgifterna,
utan att det finns formella medlantagare for lanet. For de lantagarna dverskattar vi
hur stor del av hushéllets totala inkomster som gér till lanebetalningar.

Kartlaggningens innehall
Totalt ingick 341 381 lantagare i kartliggningen 2021 (se tabell 1). Den utlanade

volymen uppgick till cirka 4 miljarder kronor. Blancolan stod for 52 procent av
volymen i kartliggningen men endast for 6 procent av antalet lantagare. Liksom
tidigare ar bestod kartldggningen till stor del av konsumenter som hade kopt en
vara eller tjdnst med en faktura som sedan har blivit kostnadsbéirande. Dessa
fakturatagare stod for 6ver 60 procent av lantagarna, men deras lan motsvarade
endast 6 procent av den utldnade volymen.

Tabell 1. Kartlaggningens sammansattning 2021

Antal, Procent, Miljoner kronor

Lantagare Volym (mkr)
Antal Andel Volym Andel
Blancolan 20708 6,1 2121 52,0
Objektslan 7438 2,2 1318 32,3
. Delbetalningar 10 542 3.1 30 0,7
‘% Fakturor 205 818 60,3 255 6,3
og Konverterade delbetalningar 78 189 22,9 160 3,9
- Kortkrediter 8 138 24 106 2,6
Kontokrediter 10 548 3.1 89 2,2
Total 341 381 100 4079 100
Storbanker 6 885 2,0 854 20,9
Nischbanker 39 530 11,6 1819 44,6
g Objektsfinansieringsbolag 3817 1,1 560 13,7
§, Kortbolag 5103 1,5 291 7.1
ﬂ Saljfinansieringsbolag 280 837 82,3 479 11,7
Konumentkreditinstitut 5209 1,5 77 1,9
Total 341 381 100 4079 100
Kalla: FI.

Anm. Tabellen visar sammansattningen i stickprovet. Och den ar inte helt representativ for
helheten eftersom de konsumentkreditinstitut som ingar i kartlaggningen star for cirka
hélften av den bolagstypens totala utlaning. Kartlaggningen tacker 6vriga langivargrupper pa
ett nast intill heltdckande satt.

Kartlaggning av konsumtionslan
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De flesta konsumtionslanen togs av en individ
Nastan alla konsumtionslan i stickprovet 2021 togs av en ensam lantagare. Ett lan

med flera lantagare innebér att mer &n en individ ar solidariskt betalningsansvarig
for lanet. For 1&n pé 6ver 100 000 kronor hade 14,7 procent av ldntagarna minst en
medlantagare. Medlantagare forekom framst bland blanco- och objektslan (som &r
de storsta lanen). Hogst andel medléntagare fanns vid lan fran storbankerna,
nischbankerna och objektfinansieringsbolagen. Hos dvriga langivargrupper
forekom néstan inga lan med medlantagare. Om en lantagare far en skuld hos
kronofogden kan hushallets gemensamma tillgdngar komma att tas i ansprak for att
reglera skulden, dven for de som inte var medléntagare for det ursprungliga lanet.!!

Manga kvinnor med fakturor och delbetalningar
Kvinnor utgjorde 6ver 60 procent av lantagarna i kartldggningen 2021. Det beror

pa att kvinnor oftare betalade med fakturor, som var en stor andel av det totala
antalet lantagare i kartlaggningen. Tvéa tredjedelar av fakturatagarna var kvinnor
2021. Det dr samma andel som 2020. For blancolén, objektslan och kortkrediter var
en majoritet av lantagarna mén (se tabell 2). Mitt i kronor stod ménnen for knappt
64 procent av utlaningen. Det beror pé att blanco- och objektslan &r betydligt storre
dn Ovriga lanetyper.

Tabell 2. Kdnsférdelningen av lantagarna

Procent
Antal lantagare Utlanad volym
Kvinnor Maén Total Kvinnor Mén Total
Blancolan 42,3 57,7 100 37,6 62,3 100
Objektslan 29,4 70,6 100 26,0 74,0 100
Delbetalningar 62,3 37,7 100 26,0 74,0 100
Fakturor 66,7 33,3 100 63,5 36,5 100
gglg‘g‘;‘;ﬁﬁggr 64,9 35,1 100 63,5 36,5 100
Kortkrediter 42,9 57,1 100 35,3 64,7 100
Kontokrediter 57,7 42,3 100 35,3 64,7 100
Total 63,0 37,0 100 36,1 63,9 100
Kalla: FI

Anm.: Avser kén pa huvudlantagaren.

' Till exempel kan utmitning av egendom omfatta allt som dgs gemensamt. En utmétning
av 16n kan omfatta hushallets samlade 16ner om den enskildes egendom eller 16n inte
ricker.

Kartlaggning av konsumtionslan
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Lantagare med konsumtionslan

Medianinkomsten i kartliggningen 2021 var 27 600 kronor per ménad fore skatt. '
Kartldggningen saknade uppgift om inkomst for ungefar 20 procent av l&ntagarna.
Det var framst bland lantagare med delbetalningar, fakturor och kortkrediter som
inkomstuppgifter saknades. Medianinkomsten var hogst bland lantagare med
blancolan och objektslan (se diagram 7). Medianinkomsten har 6kat for de flesta

l&netyper, men den minskade ndgot for blancoldn och kortkrediter 2021."
7. Inkomst fore skatt (tkr/man) uppdelat efter lanetyp

Tusentals kronor

40

35

30
25
20
15
10

5
o S
Blancolan Objektslan Delbetalningar Faktura Konverterade Kortkrediter Kontokrediter
delbetalningar
=2018 =2019 m=m2020 2021
Kalla: FI.

Anm.: Avser medianinkomst fére skatt for huvudlantagaren. For aren 2018 till 2020 ingar
konverterade delbetalningar i lanetypen Delbetalningar. Det illustreras i diagrammet av de
streckade staplarna.

Bland lantagare med en rapporterad inkomst hade knappt en femtedel en
manadsinkomst pd under 15 000 kronor i manaden.'* Hogst andel lantagare med sé
lag inkomst hade delbetalningar, fakturor och konverterade delbetalningar (se
diagram 8). Bland lan 6ver 100 000 kronor hade 4,6 av lantagarna en inkomst pa
under 15 000 kronor i ménaden. Den andelen har minskat med néstan en
procentenhet sedan FI borjade gora kartlaggningarna.

12 Inkomsten avser ménatlig inkomst fore skatt i nominella termer. Léntagare som saknar
inkomst i kartldggningen ingar inte berdkningen av medianen. Medianen for
forvarvsinkomsten for alla i Sverige i aldern 20—-64 &r var 28 700 kronor 2020.

13 Okningen i nominella inkomsten ger inte hela bilden. For att bedéma hur inkomsten
fordndras mellan ar behover vi egentligen beakta inflationen ocksa.

14 Det motsvarar ungefér andelen 20-64 aringar i Sverige som har en forvirvsinkomst
under 15 000 kronor i ménaden.

Kartlaggning av konsumtionslan
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8. Inkomst fore skatt (tkr/man) uppdelad efter lanetyp

Tusentals kronor

50
40
30
20
Under 15 15-25 25-35 45 eller mer
mBlancolan Objektslan m Delbetalningar
Fakturor m Konverterade delbetalningar - Kortkrediter

m Kontokrediter

Kalla: FI.

Anm.: Indelningen i inkomstgrupper ar baserad pa den rapporterade manadsinkomsten fére
skatt for huvudlantagaren av lanet.

Rapportens upplagg

Resten av rapporten dr upplagd pa foljande sétt. Forst visar vi information om
langivarnas kreditprovningar. Sedan delar vi in de sju lanetyperna i tva
huvudkategorier. Denna uppdelning kan lyfta fram risker med konsumtionslén pa
ett tydligt sétt. Vi forsoker folja riskerna over tid dér det ar mdjligt. Forst kommer
tre kapitel som beskriver lan som har avtalad rénta och avbetalningstakt, det vill
sdga blancolén, objektslan och delbetalningar. I de hér kapitlen analyserar vi
lantagarna, ldnens kostnad samt betalningsproblem och skulduppbyggnad.

Direfter foljer ett kapitel som fokuserar pa den andra huvudkategorin: Betalningar
som har blivit 14n. Det vill sdga kostnadsbérande fakturor, kort- och kontokrediter
samt konverterade delbetalningar. Det kapitlet &r uppdelat i tre avsnitt (som foljer
samma uppldgg som kapitlen om lan): Lantagare, kostnader och
betalningsproblem. Vi avslutar rapporten med ett kapitel om andelen lantagare som
far underskott i sin ekonomi (inkomster minus utgifter) vid nagra olika ekonomiska
utvecklingar.

Kartlaggning av konsumtionslan
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Langivarnas kreditprovningar
Kartldggningen visar att vissa langivare vid sin kreditprévning samlar
in uppgifter om befintliga lan i hégre utstrackning an tidigare. Men det
finns fortfarande langivare som anvander for fa uppgifter om
lantagarnas ekonomiska forhallanden. Langivarna tycks ocksa
anvanda informationen i mindre utstrackning an tidigare.

Bestimmelser om kreditprovning vid langivning till konsumenter finns i
konsumentkreditlagen.'® Vid kreditprovningen, som syftar till att motverka att
konsumenter lanar for mycket, ska l&ngivaren ta reda pa om lantagaren har
ekonomiska forutsittningar att terbetala lanet. Endast da far langivaren bevilja
lanet. Men kreditprévningen kan inte garantera att lantagaren klarar sina framtida
lanebetalningar. Till exempel kan lantagaren raka ut for ovantade livshidndelser —
som exempelvis arbetsloshet, sjukdom och skilsméssa — som forsdmrar
aterbetalningsformégan. !¢

Allmanna rad ger rekommendation om kreditprévningar
Konsumentkreditlagen och dess forarbeten anger att langivaren ska samla in och

anvinda tillrackliga uppgifter for att kunna bedoma lantagarens
aterbetalningsformaga med en hog grad av sdkerhet. I forarbetena anges ocksa att
dessa uppgifter normalt alltid ska omfatta ldntagarens inkomst och befintliga 1an."”
Dessutom har bade FI och Konsumentverket utfardat allmdnna rad om hur
langivare bor agera for att leva upp till konsumentkreditlagens krav pa
kreditprovningar.'®

I FI:s senast beslutade allménna rdd om krediter i konsumentforhallanden
fortydligas bland annat vilken information som ldngivare bor himta in och anvinda
vid kreditprovningen. Dessa allminna rad tradde i kraft den 1 november 2021 och
géllde alltsa inte for de laneavtalen som ingar i den aktuella kartldggningen. Da
gillde i stéllet FI:s allminna rad frén 2014.'° Malet med FI:s nya allménna rad ér
att ge foretag under FL:s tillsyn béttre végledning vid kreditprovningar i syfte att
stirka konsumentskyddet och minska risken for att konsumenter l&nar for mycket.
Av savil de gamla som de nya raden framgar att langivaren bor anvanda uppgifter
om bland annat konsumentens inkomster, utgifter och skulder.

15 Se 12 § i Konsumentkreditlag (2010:1846).

1o Se Andersson, M. K., A. Bergling och M. Uye (2021), ”Lén, betalningsproblem och
skuld hos Kronofogden”, Fl-analys 32, Finansinspektionen.

17 Se prop 2009/10:242, s. 100.

18 Se Konsumentverkets allminna rad (KOVFS 2020:1) om konsumentkrediter och
Finansinspektionens allménna rad (FFFS 2021:29) om krediter i konsumentférhallanden.
19 Se Finansinspektionens allminna rad (FFFS 2014:11) om krediter i
konsumentforhéllanden.

Langivarnas kreditprovningar
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Europeiska bankmyndigheten (EBA) har ocksa publicerat riktlinjer om
kreditgivning och dvervakning.? Riktlinjerna anger bland annat vilken information
som relevanta langivare bor ha tillgang till och anvénda vid kreditprovning av
konsumenter.

Vissa langivare tar inte in uppgifter om befintliga lan
De flesta 1&ngivarna samlar in inkomstuppgifter (inklusive att inkomsten &r noll
kronor) for ndstan alla nya l&ntagare.?! Men vissa ldngivare samlar inte in
inkomstuppgifter vid mindre lan. Storbankerna har samlat in mer uppgifter 6ver tid
och tog in uppgifter om befintliga blanco- och bolan for i stort sett alla nya lan
2021 (diagram 9).??> Aven konsumentkreditinstituten samlade in dessa uppgifter i
hogre utstrickning, men inte lika ofta som storbankerna. Ovriga langivargrupper
har inte haft samma positiva utveckling. Siljfinansieringsbolagen tar sillan in
uppgifter om konsumentens befintliga lan. Det giller sdrskilt for mindre lan. For de
kvarvarande l&ngivargrupperna har andelen lan dér l&ngivaren hdmtat in uppgifter
varierat mellan véra kartliggningar utan nigon tydlig trend.?® Over lag ir det
fortfarande relativt vanligt att langivarna inte hdmtar in uppgifter om befintliga lan.
Aven om andelen minskar for 14n éver 50 000 kronor giller det dven for de storre
lanen. Detta trots att informationsinsamlingen normalt alltid ska omfatta
konsumentens ovriga kreditdtaganden.

20 Se EBA General Guidelines 2020/06.

2l Langivare kan samla in information pa olika sitt. Det r vanligast att de antingen himtar
uppgifter direkt fran konsumenten och sedan kontrollerar dessa eller att de samlar in
uppgifter fran ett kreditupplysningsforetag.

22 En del ldngivare tar in information om vissa befintliga 1an, till exempel blancolan. Aven
for lan kan langivare ta in information pé olika sitt fran olika kéllor. Men eftersom det
saknas ett skuldregister i Sverige kommer ar informationen inte heltdckande.

2 Det beror pé att vissa bolag i dessa grupper aldrig tar in uppgifter om befintliga 1an, andra
tar alltid in uppgifterna och vissa tar in uppgifter om lanet ar dver en viss storlek.
Variationen i diagrammet kommer dérfor till stor del fran att bolagens marknadsandelar,
bade i hela ldngivargruppen och for olika lanestorlekar, skiljer sig &t mellan &ren.

Langivarnas kreditprovningar
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9. Andel insamlade uppgifter uppdelade pa langivare

Procent
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® Inkomstuppgifter Uppgift om blancolan m Uppgift om bolan
Kalla: FI

Anm. Avser lan éver 10 000 kronor. Vi exkluderar fakturor eftersom fakturor med kort 16ptid
ar undantagna kravet pa kreditprévning.

Mindre vanligt med KALP-berakning for sma lan
Det ar alltsa viktigt att langivaren samlar in tillrdcklig information om lantagare

frén dndamalsenliga kéllor. Men det 4r ocksé viktigt hur langivaren anvénder
informationen.?* Foretagens beslut att 1imna en kredit kan grundas pé olika
berdkningar som riskklassificeringar, skuldkvotsberdkningar och kvar-att-leva-pa
(KALP) beriikningar.? Generellt sett anviinder langivare olika berikningar. 1
beriikningarna anvinds olika mycket information om ldntagarens ekonomi. Over
lag dr det mindre vanligt att l&ntagare far betalningsproblem om kreditprévningen
baserades p& mer omfattande information.2

FI har i kartldggningen identifierat att omsténdigheter som paverkar
kreditprovningens omfattning &r bland annat vilken typ av 1&n det handlar om,
lanets storlek och vilken risktolerans langivaren har. Vilken risktolerans langivaren
har framgér bland annat av vilka lantagare som l&ngivaren accepterar och réntan pa
de 1an som de erbjuder. Langivare med 1ag risktolerans lanar generellt sett ut till
lantagare med hogre aterbetalningsforméga till ldgre rinta. Oavsett vilken

24 Vi vet inte siikert hur ldngivaren anviinder den information de samlar in. Daremot har vi
information om de har uppgifter om inkomst och befintliga 1dn. Dessutom vet vi om de
berdknar en skuldkvot eller KALP samt om de risklassificerar lanet.

2 Langivarna kan anviinda andra metoder i sin kreditprovning, men dessa har vi ingen
information om.

26 Se Andersson, M. K. och G. Forster (2021), ”Varfor far vissa konsumtionslénetagare
betalningsproblem”, Fl-analys 29 och Andersson, M. K. och M. Uye (2021), ”Léngivarens
betydelse for betalningsproblem”, FI-analys 35.

Langivarnas kreditprovningar
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risktolerans ldngivarna har och hur de hanterar kreditrisker maste de
konsumentskyddande kraven pa kreditprévningen enligt konsumentkreditlagen
vara uppfyllda.

For smé lan anvénder langivarna ofta en riskklassificering av ldntagaren (se
diagram 10). For de storre lanen anvander langivaren oftare en kvar-att-leva-pa-
berdkning eller en skuldkvotsberdkning. For ett fatal av de sma lanen har
langivaren inte anvént ndgon av dessa berdkningar. Hur kreditgivarna uppger att de
genomfor en kreditprovning &r vanligtvis ett resultat av foretagens affiarsmodeller.

10. Berakningssatt uppdelade efter lanestorlek (tkr)

Procent
100
80
60
—
40
? /./
e
0
0-5 5-10 10-50 50-100 100-250 250-500 500 eller mer
-o-KALP Skuldkvot -e@-Endast riskklassificering Ingen
Kalla: FI.

Anm.: Fakturor ingar inte eftersom de ar undantagna fran krav pa kreditprévning.

Lagre andel med mer omfattande KALP-berakning
over tid

KALP-berdkningar dr inte enhetliga. Olika langivare kan ta in olika mycket
information om lantagaren. Vissa langivare anvinder information om alla typer av
befintliga 14n, medan andra inte beaktar nagra eller endast delar av befintliga 14n,
till exempel endast blancolén.?” Det betyder att kreditprévningen kan skilja sig
mycket at, d4ven bland de som anvinder KALP-berdkningar. Har har vi delat in
kreditprovningen i mer omfattande information (med befintliga 1an), begransad
information (utan befintliga 14n) eller ingen KALP-berdkning. Dessutom finns det
skillnader hur olika l&ngivare beréknar levnadskostnader. Vissa langivare utgér

27 Om uppgifter om befintliga 14n endast himtas fran ett kreditupplysningsforetag framgar
storleken pa befintliga 1an men inte dess aterbetalningsvillkor. Dessutom kan lantagaren ha
1an hos ett bolag som inte rapporterar befintliga 14n till upplysningsforetag. Aven detta
pekar pa behov av ett kreditregister.

Langivarnas kreditprovningar
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fran faktiska kostnader dér de dr kénda och schabloner for andra kostnader.
Faktiska kostnader ger ofta en biéttre bild av l&ntagarens ekonomi. Andra langivare
anvinder endast schabloner, vilka kan vara olika stora.?®

Niéstan 40 procent av blancolénen frén storbanker foregicks inte av ndgon KALP-
beriikning 2021 (se diagram 11).%° Det ér en ndgot storre andel én tidigare &r. For
resten av ldnen har storbankerna berdknat en mer omfattande KALP. Tendensen ar
liknande for nischbankernas kreditprovning, dér néstan hilften av lanen 2021 inte
foregicks av en KALP-berdkning. De berdknade en mer omfattande KALP for vart
tredje 1an 2021 och en begransad KALP for resten av lanen.

Andelen 1an fran konsumentkreditinstitut som inte foregicks av en KALP har 6kat
fran 7 procent 2018 till 25 procent 2021. Aven berikningar av begrinsad KALP
har 6kat. Sammantaget innebér det att de mer omfattande KALP-berikningarna har
minskat — frdn 84 procent 2018 till 49 procent 2021.

11. KALP-berakningar vid blancoutlaning uppdelade pa anvand information
Procent
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Kalla: FI.

Anm.: Begransad KALP betyder att langivaren inte har anvant nagra uppgifter om befintliga
lan. Mer omfattande KALP betyder att Iangivaren har anvant uppgifter om alla eller delar av
befintliga lan.

Aven om langivarna inte alltid samlar in information om de nya lantagarnas
befintliga 14n ar det bra att det finns bolag och langivargrupper som gor det i en
hogre utstrackning én tidigare. Samtidigt &r det oroande att kreditprovningarnas
omfattning tycks ha minskat de senaste aren. Den nuvarande ekonomiska
utvecklingen kan komma att stélla hdgre krav pa lantagarnas

28 Vi har inte uppgifter om i vilken utstrickning l&ngivarna tar in information om eventuella
ovriga betydande utgifter som konsumenten kan ha.
2 Notera att data i kartliggningen ar insamlade innan FI:s nya allmédnna rad.

Langivarnas kreditprovningar
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aterbetalningsformaga. Med stora fordndringar i rantor samt levnadsomkostnader
och andra utgifter kommer det bli dnnu viktigare att kreditprovningen anvinder
information som fangar l&ntagarens faktiska inkomster och utgifter.

Langivarnas kreditprévningar 22
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De som tar stora lan har ofta
hogre inkomst

Lantagare med hogre inkomst lanar mer an de med lag inkomst. Men
laginkomsttagare star for nastan 5 procent av lanen éver

100 000 kronor. Andelen laginkomsttagare med stora Ian har minskat
nagot over tid.

Detta kapitel beskriver de som tagit ett nytt blancolén, ett nytt objektslan eller en
ny delbetalning (som inte dr konverterad fran en annan lanetyp). Lantagare mellan
25 och 54 &r star for en stor andel av samtliga lanetyper (diagram 12). Och de som
ar dldre lanar i relativt liten utstrdckning till konsumtion, jamfort med deras andel
av befolkningen. De som har en inkomst under 25 000 kronor i manaden efter skatt
anvander delbetalningar i storre utstrackning dn Gvriga lanetyper. Och objektslan dr
betydligt vanligare bland de som har hdgre inkomst. De som har en inkomst pa
mellan 25 000 och 35 000 kronor star for en stor andel av de stora 1&nen. Det géller
speciellt blancolan.

12. Lantagare uppdelade pa alder och inkomst
Procent

50
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18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 55-64 65 och Under 15-25 25-35 35-45 45eller
aldre mer
Alder Ménadsmkomst fore skatt (tkr)
mBlancolan Objektslan m Delbetalningar
Kalla: FI

Anm. De olika fargerna (lanetyper) summerar till 100 fér aldersgrupperna och 100 for
inkomstgrupperna.

Lantagare med hogre inkomster lanade storre belopp
Lanestorleken hianger ofta ihop med lantagarens inkomst. Lantagare med en

manadsinkomst fore skatt pd under 15 000 kronor tog mer adn var femte
konsumtionslén pa under 5 000 kronor (se diagram 13). Stora l4n &r vanligare
bland lantagare med hoga inkomster. Men lantagare med lidgre inkomster tar ocksé

De som tar stora lan har ofta hégre inkomst
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stora lan. Lantagare med en ménadsinkomst pa under 25 000 kronor tog var femte
ett 1an pa over 100 000 kronor och drygt 7,6 procent tog ett 1an pa en halv miljon
kronor eller mer. Det &dr nigot ldgre andel av de stora l&nen som togs av de med lag
inkomst jamfort med tidigare kartliggningar.

For de storsta lanen hade tva tredjedelar av lantagarna en inkomst pa 6ver 35 000
kronor i manaden. Det var ocksé vanligare med medlantagare pa stora lan. Att det
ofta &r ldntagare med hdgre inkomst som tar de storsta l&nen é&r bra for
konsumentskyddet, eftersom individer med lag inkomst har en f6rhdjd sannolikhet
att fa betalningsproblem.?® Laginkomsttagare dr ocksa tydligt verrepresenterade
bland de som far en skuld hos Kronofogden.?' Over tid visar kartliggningen att allt
fler lantagare som tar stora l&n har en hogre inkomst.

13. Fordelning av lantagare efter manadsinkomst fore skatt (tkr) uppdelade
efter lanestorlek (tkr)

Procent
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m Under 15 tkr 15-25 tkr ®25-35 tkr 35-45 tkr  m 45 tkr eller mer

Kalla: FI.

Andelen lantagare med nya blancolan som har 1ag inkomst har minskat sedan 2018
(se diagram 14). Det giller for kunder i storbanker, nischbanker och
konsumentkreditinstitut. Minskningen dr mest noterbar bland kunder i nischbanker.
Ar 2021 hade 4 procent av storbankernas kunder en inkomst pa under

15 000 kronor i manaden efter skatt och 15 procent hade en inkomst pa under

25 000 kronor. Bland konsumentkreditinstitutens kunder var motsvarande andelar 8
respektive 31 procent.

30 Se Andersson, M.K. och G. Forster (2021), ”Varfor far vissa lantagare
betalningsproblem”, FI-analys 29, Finansinspektionen.

31 Se Andersson M.K., A. Bergling och M. Uye (2021), ”L4n, betalningsproblem och skuld
hos Kronofogden”, Fl-analys 32, Finansinspektionen.
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14. Andel nya blancolanetagare med lagre inkomst uppdelat pa
langivargrupp

Procent

40

35

30

25

20

15

10

Storbanker

Nischbanker Konsumentkredit- Alla langivare
institut
mUnder 15 000 kr/man = Under 25 000 kr/man

Kalla: Fl.

Stor variation i storleken pa blancolan
Spridningen av storleken pé blancolan &r stor, jimfort med objektslan och

delbetalningar. Var sjétte blancolén var mindre dn 10 000 kronor samtidigt som en
tredjedel av blancolénen var stérre an 100 000 kronor (se diagram 15). Hilften av
objektsléanen &r mellan 100 000 och 250 000 kronor, och 85 procent av
delbetalningarna ar sma. Sammantaget betyder detta att blancolan dr mindre
homogena dn Ovriga lan. Dessutom skiljer sig de langivare som typiskt ger
blancolén — storbanker, nischbanker och konsumentkreditinstitut — relativt mycket
jamfort med objektfinansieringsbolag. Darfor behdver analyser av blancolan delas
upp efter storlek eller langivargrupp.
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15. Lan uppdelade efter storlek (tkr)
Procent
100

80
60
40
20

Blancolan Objektslan Delbetalningar

m0-5 5-10 m=10-50 50-100 m=100-250 250-500 m500 eller mer
Kalla: FI.

Ar 2021 var medianblancolanet 55 000 kronor och medianobjektslinet var 140 000
kronor (se tabell 3). Blancolanen var nagot mindre och objektslanen nagot storre &n
2020. Nastan alla objektslén var storre dn 50 000 kronor medan delbetalningar i
ndstan samtliga fall var mindre &n 10 000 kronor. Det visar att olika lanetyper
anvénds till olika saker. Det &r vanligt att objektslan finansierar bilkop och att
delbetalningar finansierar mindre kop, som exempelvis vitvaror.
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Tabell 3. Lanestorlekar

Tusentals kronor

Blancolan Objektslan Delbetalningar
Median p90 Median p90 Median p90
Storbanker 100 260 184 469 - -
Nischbanker 95 340 132 302 0,6 6
Objektfinansieringsbolag - - 134 280 - -
Kortbolag 136 440 184 560 8 17
Saéljfinansieringsbolag 51 189 - - 1 13
Konsumentkreditinstitut 6 38 - - - -
Total 55 286 140 318 0,7 8

Kalla: Fl.

Unga lanar oftare av konsumentkreditinstitut
I kartldggningen tog de yngsta lantagarna, under 25 ar, mer an héalften av sina

blancolén fran konsumentkreditinstitut (se diagram 16).% Denna andel minskade

sedan med lantagarens alder. Lantagare 6ver 45 ér tog 6ver hélften av sina lan av

nischbanker. Vi ser motsvarande uppdelning nér vi delar in inkomstgrupper.
Konsumentkreditinstitut stod for en stor andel av de 1an som lantagare med en
inkomst under 15 000 kronor i ménaden fore skatt tog. Och nischbanker stod for en

stor andel av lanen till de som hade inkomster dver 45 000 kronor.

32 Totalt sett stir utldning fr&n konsumentkreditinstitut for &n storre andel dn i
kartlaggningen. Det beror pd att kartldggningen ticker ungefér 50 procent av blancolanen
frén konsumentkreditinstitut och cirka 90 procent av blancolanen frén 6vriga

langivargrupper.
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16. Blancolan uppdelade efter langivare, lantagarnas alder och inkomst

Procent

B AR

80 e
1

60

40

0 18-24 | 25-34 35-44 45-54 55-64 65 och Under 15-25 25-35 35-45 45eller
aldre mer
Alder Inkomst fore skatt (tkr/man)
m Storbanker Nischbanker m Kortbolag
Siljfinansieringsbolag ® Konsumentkreditinstitut
Kalla: FI.

Blancolan genom formedlare ar ofta storre
Personer som soker ett nytt blancolan kan ansdka direkt fran langivaren eller via en

laneformedlare. En ansdkan genom en formedlare innebér att lantagaren kan fa

erbjudanden frén flera 1&ngivare. Det kan vara ett bra sitt for lantagaren att jamfora

langivare och det kan 6ka konkurrensen i utlaningen.

Men ett 1an via en

kreditformedlare kan 6ka kostnaden for lantagaren eftersom formedlaren ska ha

provision. Det dr en erséttning som i slutdnden kan péverka hur mycket

konsumenten far betala for 14net. 3

Den svenska marknaden for kreditformedling har vuxit kraftigt under de senaste

10 aren. Och férmedlingen av nya och omlagda blancolan uppgick till drygt 40
miljarder kronor 2020.3* Nistan hilften av de formedlade l1anen avser omliggning

av befintliga krediter. Férmedlarnas provisioner uppgick till cirka 2 miljarder

kronor.

En ansdkan genom en kreditférmedlare innebar att lantagaren kan fylla i en
ansOkan, men fa erbjudanden fran flera langivare. Kreditférmedlarna har ofta

mellan 15 och 40 anslutna langivare. Men det &r séllan alla anslutna langivare

provar en ansdkan eftersom ldngivarna oftast bara provar ansokningar fran de

konsumenter som motsvarar deras respektive malgrupper. For att langivarna enbart

ska fa ansokningar fran sina malgrupper har formedlarna darfor filter, det vill sdga

olika regler, i sina informationsfléden.

33 Det finns inga explicita krav pa att redovisa denna typ av ersittningar om de inte ska

betalas direkt av konsumenten.
34 Se Dagens Industri, februari 2021
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Ansokningsformuldren hos de olika kreditférmedlarna &r snarlika.

Formularen fragar i regel efter skt belopp, 6nskad 16ptid, antal barn,
boendekostnad och lantagarens inkomst. Detta &r ofta otillrédckliga uppgifter att
ligga till grund for en kreditprovning som avser ett 1an till en konsument.*
Konsumenten bor i regel ocksa tillfragas om betydande utgifter som inte ingar i
normala levnadskostnader. Exempel péa sddana utgifter ar transportkostnader och
betalningar for befintliga lan. Det 4r langivarnas ansvar att kreditprovningen
grundas pé tillrdckliga uppgifter om konsumentens ekonomiska forhallanden, dven
nér ansokan kommer via en kreditférmedlare.

Blancolan som gar via formedlare ar ofta storre dn lan direkt fran langivaren.
Hilften av de som lanar direkt fran en storbank lanar mer dr 90 000 kronor (se
tabell 4). De som i stillet lanar fran storbank via en formedlare lanar 1 hilften av
fallen mer dn 140 000 kronor. Skillnaderna &r dnnu storre bland kunder i Gvriga
langivargrupper. Speciellt stor ar den relativa skillnaden mellan de som (i
slutdnden) lanar av konsumentkreditinstitut; 1an via formedlare dr i median

50 000 kronor och lan direkt fran konsumentkreditinstitut dr i median 5 000 kronor.

Inkomsten bland de som lanar via formedlare och direkt fran langivaren skiljer sig
inte sd mycket. De som lanar direkt av en storbank har ndgot hogre inkomst, &n de
som lanar via formedlare, och de som lanar direkt av ett kortbolag har nagot lagre
inkomst #n de som l&nar via formedlare. Aven hér finner vi storst skillnad mellan
konsumentkreditinstitutens kunder. De som lanar via en formedlare har hogre
inkomst, vilket kan hénga ihop med att lanen i dessa fall ofta &r storre.

Storbankskunder fér i median liknande rénta oavsett om lanet 4r formedlat eller
inte. Och 1&n hos nischbanker &r billigare om de gér genom en formedlare.
Tillsammans visar det att formedlare kan bidra till 6kad konkurrens. Hos kortbolag
och siljfinasieringsbolag betalar blancolanekunder en hdgre ranta om lanen gér via
formedlare. Blancolan &r inte dessa bolags huvudsakliga l&n. Och det kan vara sa
att de kréver hogre rénta for att tdcka for provisionerna. De som lénar via
formedlare frdn konsumentkreditinstitut betalar betydligt ldgre rdnta om
blancolénet gér via en formedlare, 4ven om rintan fortfarande &r hog jamfort med
andra langivargrupper. Det beror troligen pa att 1an fran konsumentkreditinstitut
som gar genom formedlare ofta dr stérre dn 1an 4n de som kommer direkt fran
langivarna.

35 Se bland annat FI:s allminna rdd, FFFS:2021:29, om krediter i konsumentforhallanden.
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Tabell 4. Blancolan via férmedlare och direkt fran langivare

Procent, procent, tusentals kronor, tusental kronor och procent

Formedlade lan Inkomst f. skatt Lan Nominell rénta

Andel Foérd. Form. Direkt Form. Direkt Form. Direkt
SB 7.7 7,2 30,0 32,0 140 91 49 49
NB 55,2 80,2 30,2 31,0 130 50 6.3 6,7
KB 52,5 6,8 32,0 29,2 200 100 10,0 5,1
SFB 45,3 3,2 28,0 29,8 70 40 11,8 9,0
KKrl 39,1 2,6 30,2 26,2 51 5 21,6 39,0

Kalla: FI.

Anm.: Tabellen visar andelar i forsta tva kolumnerna och medianer i dvriga kolumner. Andel
betyder andel av respektive langivargrupps utlaning och Ford betyder foérdelning av
formedlade lan. Férm. betyder formedlade 1&an och Direkt syftar pa lan direkt fran langivaren.

Konsumenter med betalningsanmarkningar kan fa lan, men
det har blivit ovanligare

Det finns langivare som inte lanar ut till 1antagare som har en
betalningsanmarkning eller nyligen har fatt ett inkassokrav. Men vissa bolag lanade
ut till l&ntagare som hade en betalningsanmérkning eller som hade haft ett
inkassokrav.* Om léngivaren gor en kreditupplysning s innehéller den uppgifter
om eventuella betalningsanméarkningar som konsumenten har. En
betalningsanmarkning finns normalt i kreditupplysningsforetagens register i tre ar.
Det kan forekomma fall dér langivaren har beviljat ett lan, trots en aktiv
betalningsanmérkning, pa grund av att trearsperioden véldigt snart var slut. Hur
gamla betalningsanméarkningarna var vid lanetillféllet kan vi inte se i var
kartldggning. Vi vet inte heller vad som har orsakat betalningsanmarkningen. Var
information om huruvida l&ntagaren har fatt ett inkassokrav inom sex ménader fore
det nya lénet géller bara krav for 1an hos samma bolag.

Niéstan 3 procent av blancolantagarna 2021 hade minst en betalningsanmérkning
vid tillféllet for det nya lanet. Det var en knapp procentenhet mindre dn 2020.
Andelen volym med betalningsanméirkning var ungefér 1,5 procent bade 2020 och
2021. Nar det géller att bevilja 1an trots anméarkningar finns det tydliga skillnader
mellan langivargrupperna. Hos stor- och nischbankerna férekom knappt nagra
lantagare med betalningsanméarkningar. Det var vanligast att nya lantagare hade
betalningsanmérkningar bland kunder hos séljfinansieringsbolag, kortbolag och
konsumentkreditinstitut. Dessutom var variationen stor mellan enskilda bolag.
Majoriteten av kortbolagen och hilften av konsumentkreditinstituten ger inte 1an
till kunder som har betalningsanmérkning.

36 FI samlar in uppgift om huruvida léntagaren har fétt ett inkassokrav inom sex ménader
fore det nya lanet.
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Bland de bolag som accepterar betalningsanmérkning varierar andelen med
anmérkning mellan nagra enstaka procent upp till varannan lantagare. Utldningen
fordelad pa élders- och inkomstgrupper ser snarlik ut for de lantagare som hade
betalningsanmarkningar som for de som inte hade anmérkningar (se diagram 17).
Det tyder pa att langivarna inte gor ndgon skillnad pa de med och utan
anmérkningar. Langivarna skulle till exempel kunna kréva hégre inkomst for att
lana ut till personer med betalningsanmirkning.

Det &r ovanligt att langivaren l&nar ut till konsumenter som har fatt ett inkassokrav
(av den aktuella langivaren) inom sex manader fore det nya lanet. Vi finner nagra
enstaka langivare bland nischbanker, séljfinansieringsbolag och
konsumentkreditinstitut som accepterar lantagare med inkassokrav. Dessa lantagare
utgdr mellan 1 och 5 procent av kunderna hos de bolagen. Eftersom det finns
manga langivare som erbjuder liknande 1an s& ar det mojligt att de som nyligen har
fatt inkassokrav fréan ett bolag viljer att l&na av ett annat. Darfor siger tidigare
inkassokrav relativt lite om utlaningen av nya blancolan.

17. Fordelning av lantagare med betalningsanmarkning och utan
uppdelade pa alder och inkomst

Procent

50

40

30

18—24 25-34 35-44 45-54 55-64 65 och Under 15-25  25-35 35—45 45 eller
aldre mer

Alder Ménadsmkomst fore skatt (tkr/man)
u Betalningsanmarkning Ingen betalningsanmarkning

o

-
o

Kalla: FI.

Salda lan bryter kopplingen mellan utlaning och lanets
hantering

Nagra langivare séljer sina lan. Nér lan siljs innebér det ocksa att det dr koparen
som skickar eventuella obetalda rikningar for lanet for inkassokrav,
betalningsforeldggande och indrivning. Vissa langivare séljer enbart problemlén
medan andra séljer samtliga 14n direkt for att fa bort dem frén sin balansrdkning.
Oavsett varfor langivaren séljer 1an vidare sa bryter det kopplingen mellan
utlaningen och hanteringen av lanet. Det betyder att uppgifter om inkassokrav och
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betalningspaminnelser inte ger den kompletta bilden fran de langivare som séljer
lan. Forséljning av 1&n ar vanligast bland konsumentkreditinstitut — 40 procent av
konsumentkreditinstituten siljer sina lan — och det finns enstaka nischbanker som
séljer lan.
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Sma lan har ofta hog ranta

Konsumtionslan kan vara dyra for lantagaren. Stora lan belastar
lantagarens ekonomi under lang tid, medan sma lan ofta har hog
ranta och hoga avgifter i férhallande till lanestorleken. En av tio
lantagare med ett nytt blanco- eller objektslan betalar 20 procent eller
mer av sin inkomst efter skatt i rantor och amorteringar for det nya
lanet.

Langivare kan tjdna pengar pa stora ldn under lang tid eller pa sma lan under kort
tid. I det senare fallet har lanet ofta en hogre rinta. Det finns dven bolag som ger
lan som é&r forknippade med hogre risk, exempelvis 14n till lantagare med ldga
inkomster eller betalningsanmérkningar. Réntorna pa de lanen ar hoga eftersom
lantagaren vill ha betalt for risken. Sma 1an med hoga rantor kommer framst fran
konsumentkreditinstitut. I september 2018 infordes nya regler for
hogskostnadskrediter i konsumentkreditlagen.’” Reglerna innebér bland annat ett
tak for den nominella rdntan och ett tak for den totala kostnaden. Reglerna
medforde att sma blancolan med hég rdnta minskade kraftigt mellan 2018 och
2019.%

Kostnaderna fér sma blancolan fortsatt hoga
Konsumtionslan har ofta hog rénta, det géller speciellt sma blancolan. Den

genomsnittliga nominella réntan pa blancolan i kartldggningen 2021 var

11,6 procent. Och hélften av lanen hade en rdnta 6ver 6,9 procent (se tabell 5). Lan
fran konsumentkreditinstitut hade ofta nominella réntor pa néstan 40 procent. Det
ar hogst av langivargrupperna i kartldggningen. Blancolan fran storbanker hade
lagst rédnta. Objektsldn hade generellt sett ligre réntor &n blancolan. Det beror pé att
de har en sdkerhet som ofta gar att sélja om lantagaren far betalningsproblem,
vilket gor objektslanen mindre riskfyllda.

37 Se Lag om dindring av konsumentkreditlagen, SFS 2018:478.
38 Se Andersson, M.K., T. Aranki och A. Hult (2020), “’Firre hogkostnadskrediter efter nya
regler”, Fl-analys 22, Finansinspektionen.
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Tabell 5. Nominella rantor, uppdelade pa lanetyp och langivare

Procent
Blancoléan Objektslan Delbetalningar
Median p90 Median p90 Median p90
Storbanker 49 6,9 3,2 5,0 -
Nischbanker 6,3 11,9 4,0 5,0 0 19,9
Objektfinansieringsbolag - - 4,0 5,0 -
Kortbolag 7,0 15,0 3,0 4,0 5,0 8,0
Séljfinansieringsbolag 10,3 19,7 - - 0 19,9
Konsumentkreditinstitut 39,0 39,5 - - - -
Total 6,9 39,5 4,0 5,0 0,0 19,9
Kalla: FI.

Det &r ocksé tydligt att skillnaderna mellan vilka réntor olika blancolénetagare har
fatt ar hog, sarskilt nar det giller mindre lanestorlekar. Bland de minsta lanen (0—

5 000 kronor) hade cirka 95 procent en ridnta néra rantetaket pa 39,5 procent (se
diagram 18). Dessa l&n kommer néstan uteslutande fran konsumentkreditinstitut.
Bland lanen pa 5 000—10 000 kronor hade ungefér en av fyra ldntagare en nominell
rdnta som motsvarade rantetaket. Medianrdntan bland blancolan pa 500 000 kronor
eller mer, var néstan 6 procent och vart tionde av dessa lan hade en rinta pa over

8 procent. De storsta lanen kommer bade fran storbanker och nischbanker.

18. Nominella rantor pa blancolan, uppdelade efter lanestorlek (tkr)
Procent

50
40
30
20
, E B0 m B n
5-10 10-50 50-100 100-250 250-500 500 eller mer
m Median = p90
Kalla: FI.

De sma ldnen med hog rénta har en kort avtalad 16ptid, till exempel en manad och
det tillkommer ofta avgifter utover den nominella rintan. Det medfor att den
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effektiva rintan for sma 14n blir visentligt hogre én for storre 14n (se tabell 6).%°
Totalkostnaden i kronor for smé lan &r liten, speciellt om 14ntagaren betalar rdntan
under en kort tid. Men i forhéllande till sin storlek kostar sméa lan mycket.
Lantagare som tar sma lan kan sakna sparkapital och ha sma marginaler i sin
eckonomi. Darfor kan kostnader for sma krediter paverka lantagarens ekonomi pa
ett patagligt stt.

Tabell 6. Effektiva rantor, uppdelade pa lanetyp och langivare

Procent
Blancolan Objektslan Delbetalningar
Median p90 Median P90 Median P90
Storbanker 52 7,6 4,0 6,5
Nischbanker 6,9 13,8 5,2 8,0 21,8 21,8
Objektfinansieringsbolag - - 5,0 7,2 R -
Kortbolag 7.4 16,9 3,8 6,1 21,5 52,7
Saljfinansieringsbolag 11,6 26,1 - - 1,6 29,4
Konsumentkreditinstitut 819,1 107 820 - - - -
Total 7,7 3 661 4,9 7,4 21,8 29,3
Kalla: FI

Delbetalningar hade ocksa relativt hoga effektiva rantor. Hélften av lantagarna
betalade mer &n 20 procent i effektiv rénta och var tionde ldntagare betalade néstan
30 procent eller mer. Objektslanen hade lagst ranta — det géller sdvil nominell som
effektiv rdnta samt bade median och den 90:e percentilen. Sett till blancolan hade
storbankerna 14agst effektiva rantor. Den medianen var drygt 5 procent 2021. Hos
nischbankerna och kortbolagen, som ocksa ger ut stora blancolén var medianerna
hogre, runt 7 procent. Hogst effektiva rantor hade konsumentkreditinstituten. Deras
median var ndstan 820 procent.

Hogre risk leder ofta till hogre ranta
Det finns ett samband mellan lantagarnas inkomster och vilken rénta de fick pa sitt

blancolén. Det beror framst pa att lantagare med hogre inkomster tar storre lan dér
rantorna ar lagre. Men réntan aterspeglar ocksa hur stor risk l&ntagaren har att fa
betalningsproblem. For blancolantagare med en manadsinkomst pa under 15 000
kronor fore skatt hade en tredjedel en nominell rdnta pa 15 procent eller mer. Och
for de med ldga ménadsinkomster hade véldigt f4 en nominell ranta pa under

5 procent. For gruppen med de hogsta inkomsterna hade 7 procent av lantagarna en
nominell rdnta pa 6ver 15 procent. Och Gver hélften (56 procent) hade en nominell
rdnta pa under 5 procent.

39 Effektiv rinta tar hinsyn till alla linets kostnader, som nominell rinta,
upplaggningsavgift och aviavgift, och berdknas som en arlig procentuell kostnad.
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Loptiden 6kar med lanets storlek
Det dr naturligt att stérre 1an har en langre aterbetalningstid dn sma lan. Lénets

storlek, 16ptid, amorteringsplan och rdnta bestimmer manadsbetalningen. Det
innebdr att ett storre 1&n kan ha ungefar samma manadsbetalning som ett mindre
lan. Bland de minsta lanen, upp till 5 000 kronor, hade néstan alla en 16ptid pa
under 1 ar och medianen var 5 manader. For de storsta lanen, pa 500 000 kronor
eller mer, hade hélften av blancolénen en 16ptid pa 12 &r eller ldngre (se diagram
19).

Objektslan hade kortare 16ptid &n blancolan av motsvarande storlek. Undantaget ar
de allra storsta lanen, dir vart annat objektslan hade en 16ptid pa 15 ar eller langre.
Det hinger ihop med att det dr ett fatal langivare som erbjuder sa pass stora
objektslan, och de langivarna ger ofta l&n med ldnga Ioptider. Det dterspeglas till
viss del dven i den 90:e percentilen for objektslan pad mellan 250 000 och

500 000 kronor.

19. Loptid (ar) for blancolan och objektslan uppdelad efter lanestorlek (tkr)
Ar
25

20

15

10
7
0

10-50 50-100 100-250 250-500 500 eller ~ 10-50 50-100 100-250 250-500 500 eller
mer mer

Blancolan Objektslan

(3,]

m Median = p90

Kalla: FI
Anm. Loptider for blancolan under 10 000 kronor har exkluderats i diagrammet.

Loptiderna for stora blancolan har inte fordndrats dver tid. Det géiller savél median
som den 90:¢ percentilen for 16ptiderna. Daremot har medianloptiden for stora
objektslan minskat.

Farre lantagare med stora lanebetalningar i forhallande till

inkomsten
Ju storre lanebetalningarna &r i forhallande till 1&ntagarens inkomst desto kénsligare

ar lantagaren for hogre rénta eller inkomstbortfall. Vi har berdknat storleken pé
lantagarens méanadsbetalning och hur stor andel den utgor av lantagarens inkomst
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efter skatt.** M&nadsbetalningarna bestér i vara beriikningar av avtalad rinta och
amortering. Vi bortser fran rinteavdraget i berikningen av lanebetalningskvoten.*!
Det ger en mer rittvisande bild av lantagarens faktiska manadsbetalning. Bade
medianlanet och vart tionde 1an (den 90:e percentilen) ar storre bland objektslan &n
bland blancolan (se tabell 7). Dessutom har de flesta objektslan (utom de storsta)
kortare 16ptid &n blancolénen. Det gor att betalningarna for objektslén vanligen ér
storre, trots att de har ldgre rénta &n blancolan.

Tabell 7. Kostnader uppdelade pa lanetyp

Median och den 90:e percentilen

Blancolan Objektslan Delbetalningar
Median 55 140 0,7
Storlek (tkr)
p90 286 318 7,8
Median 7 5 1
Loptid (ar)
p90 12 7 3
R4 Median 6,85 3,95 0
anta
(nominell) p90 39,5 4,95 19,9
. Median 7,7 4.9 21,8
Rénta
(effektiv) p90 3 661 7.4 29,3
. Median 1089 2542 58
Betalning
(Annuitet) p90 3 406 7 262 1199
LBK Median 4.9 10,8 1,6
(Annuitet) p90 14,5 33,2 18,3
Kalla: FI.

Anm. Betalning ar manadsbetalning vid annuitet. LBK ar lanebetalningskvot, vilken beraknas
som lanebetalning (rAnta och amortering) delat med inkomst efter skatt.

Halften av lantagare med nya blancolén pa under 5 000 kronor betalade mer dn

3 procent av sin inkomst pa det nya lanet (se diagram 20). De som har smé lan med
hoga lanebetalningar — den 90:e percentilen dr 2 000 kronor i manaden — betalar
mer dn 20 procent av sin inkomst 1 rdntor och amorteringar. Det kan jamf6oras med
att hilften av de som ldnade 6ver 500 000 kronor betalade mer dn 20 procent av

40T berikningen har vi utgétt frin den avtalade réintan och annuitetsamortering.
Berédkningarna tar inte hénsyn till kostnader utdver rantan och ger darfor en underskattning
for vissa lantagare.

4 Om en l&ntagare betalar skatt kan den gora ett avdrag for rintekostnaden pé lanet.
Rénteavdraget dr 30 procent upp till 100 000 kronors underskott och darefter 21 procent pa
overstigande belopp. For en genomgéng av rinteavdrag se Almenberg och Andersson
(2020).
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inkomsten i rantor och amorteringar. Och en av tio med de med storsta lanen
betalade drygt 6 500 kronor i l1&nebetalningar, vilket motsvarade 30 procent av
inkomsten.

Lanebetalningskvoterna uppdelade pa lanestorlek &r snarlika for objektslén och
blancolan. Det beror pa att de med nya objektslan har hogre inkomst &n de som tar
blancolén. I berdkningen kompenserar det for att objektslanen ofta har hogre
lanebetalningar (métt i kronor).

20. Lanebetalningskvot och manadsbetalning (kronor) fér blancolan,
uppdelade efter lanestorlek (tkr)
Kronor, Procent

7000 30
6 000 25
5000
20
4000
15
3000
10
2000
1000 5
0
0-5 5-10 10-50 50-100 100-250 250-500 500 eller
mer
mmm Manadsbetalning i kronor, median Manadsbetalning i kronor, p90
—8—Lanebetalningskvot, median (héger axel) =@ -Lanebetalningskvot, p90 (héger axel)
Kélla: FI.

Anm.: Avser beraknade lanebetalningskvoter och manadsbetalningar vid avtalad ranta och
annuitetsamortering.

Lanebetalningskvoterna for blancolén frén storbanker och nischbanker var relativt
ofordndrade mellan 2020 och 2021. For storbankskunder 6kade
lanebetalningskvoterna nagot och for nischbankskunder minskade de nagot. Vi ser
att konsumentkreditinstitutens kunder, som ofta tar sma 1an, har minskande
lanebetalningskvoter dver tid. Om bolagen har kompenserat for den ligre réntan
(pa grund av réntetaket) med hogre avgifter har de faktiska lanebetalningskvoterna
minskat mindre in i vara berdkningar.*> Sammantaget ser vi att andelen lantagare
med sma lanebetalningskvoter, under 5 procent av inkomsten efter skatt, har okat
over tid (se diagram 21). Samtidigt har de som betalar mer &n 10 eller 20 procent
av sin inkomst i rdntor och amorteringar minskat.

42 Viéra lanebetalningskvoter saknar information om bade upplidggningsavgifter och 16pande
avgifter.
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21. Férdelning av lanebetalningskvoter for blancolan éver tid
Procent
60

50

40

30

2

1 1

0 L
5-10

Under 5 10-20 20 eller mer

o

o

m2018 =2019 m2020 2021

Kalla: FI.
Anm.: Avser beraknade lanebetalningskvoter med avtalad ranta och annuitetsamortering.

Lantagare med laga inkomster betalade mer i forhallande
till sin inkomst

Lantagare med lag inkomst betalar en storre andel av i sin inkomst i rdntor och
amorteringar, jamfort med lantagare med hogre inkomst. Det géller bade for
medianlantagaren och den 90:e percentilen. De som hade 6ver 45 000 kronor i
inkomst Idnade 100 000 kronor i median (se diagram 22). Trots detta betalade
varannan lantagare med en inkomst pa under 15 000 kronor fore skatt och ett nytt
blancol&n 7 procent av sin inkomst pé lanet, medan varannan lantagare med en
inkomst pa dver 45 000 kronor och ett nytt 1&n betalade knappt 5 procent av
inkomsten. Skillnaden mellan 1ag- och hoginkomsttagarens lanebetalningskvoter
Okar om vi i stdllet utgar fran de i varje grupp som betalar mycket (den 90:¢e
percentilen). Var tionde lantagare i den lagsta inkomstgruppen betalade en
tredjedel av sin inkomst pa det nya l&net och var tionde ldntagare i hogsta
inkomstgruppen betalade nédstan 12 procent av sin inkomst. Det visar att
spridningen &r storre bland lantagare med lag inkomst, vilket speglar att
laginkomsttagare ibland tar stora 1an.
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22. Lanebelopp och lanebetalningskvot, uppdelade efter manadsinkomst
fére skatt (tkr)

Tusentals kronor, Procent
400 40

300 ® 30

200 20
100 10
=
0 [ | 0

Under 15 15-25 25-35 35-45 45 eller mer
= |_anebelopp, median Lanebelopp, p90
—e—Lanebetalningskvot, median (hoger axel) =@ -Lanebetalningskvot, p90 (hoger axel)

Kalla: FI.

Anm.: Avser medianer for lanebelopp och beraknade lanebetalningskvoter vid
annuitetsamortering.

Sedan 2021 har de ekonomiska utsikterna forsdmrats och inflationen har okat.
Dessutom har réntorna stigit och forvéntas fortsétta stiga. Det kan medfora att de
som har stora konsumtionslan kan komma att behova betala en storre andel av sin
disponibla inkomst i rdnta. Vidare har sannolikheten att inkomsten minskar, genom
arbetsloshet, okat. Sammantaget innebér detta att fler kan fa svart att bara
kostnaden for lanet.

Lanets totala kostnad beror pa storlek, ranta och 16ptid
Lanets totala kostnad (sett over hela 16ptiden) beror pa rianta och avgifter. Lanets

16ptid paverkar ocksa kostnaden. Om lanet har lang 16ptid, och lantagaren inte
betalar av lanet i fortid, innebér det att lantagaren betalar ranta under lang tid. Det
ger en storre total kostnad dn om I6ptiden hade varit kortare. Vid val av 16ptid finns
det alltsa en avvagning for l&ntagaren. Kort aterbetalningstid ger stérre
manadsbetalningar och ligre total kostnad, jaimfort med léangre 16ptid.

Vi har berdknat lanens aterbetalningskvoter som totalt dterbetalt belopp delat pa
lanets ursprungliga storlek. Hélften av de med sma blancolan (upp till

5 000 kronor) betalade dver 10 procent av lanet i kostnader (se diagram 23).
Léanebetalningskvoterna dkar sedan med lanets storlek, trots att rintan ofta minskar.
Det beror pé att 16ptiden i regel ocksa okar med lanets storlek. Halften av de som
tog ett nytt blancolan pa 6ver 500 000 kronor betalade mer &n 40 procent av lanets
storlek i rénta och avgifter under lanets 16ptid.
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Objektslan har ofta kortare 16ptid &n blancolan av samma storlek. Och de har ldagre
total &terbetalning &n blancolan. Objektslan hade lanebetalningskvoter (medianer)
mellan just under 110 och 120 procent. Och kvoterna skiljer sig inte sa mycket
mellan lanestorlekarna. Jamforelsen av aterbetalningskvoter mellan blancolén och
objektslan visar dven 1optidens betydelse for den totala kostnaden.

23. Aterbetalningar relativt l&nens storlek uppdelade pé lanetyp och storlek
Procent

150

140

130

120

100 I

0-5 5-10 10-50 50-100 100-250 250-500 500 eller mer
mBlancolan = Objektslan
Kalla: FI.
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Betalningsproblem och
skulduppbyggnad

Betalningspaminnelser och inkassokrav ar tidiga tecken pa
betalningsproblem. Betalningsproblem minskar typiskt sett med
lantagarens alder och inkomst. Men det ar i huvudsak kombinationen
lantagare och langivare som paverkar hur vanliga betalningsproblem
ar. Nastan var sjatte som lanar av konsumentkreditinstitut far
inkassokrav inom atta manader. Det ar en betydligt stérre andel an
lan fran andra langivare

Tidiga betalningsproblem

FI:s tidigare analyser har visat att unga lantagare oftare &n andra aldersgrupper far
betalningsproblem kort efter att de har tagit ett nytt.* P4 samma sétt ar det
vanligare att lantagare med lag inkomst far problem, oavsett aldersgrupp.
Forekomsten av tidiga betalningsproblem minskar om lantagaren har en hog
inkomst eller dverskott i en KALP-berdkning. Dessutom visar FI:s analyser att om
langivaren har begirt in (och anvint) mer omfattande information om lantagaren sa
far farre lantagare betalningsproblem.

Betalningsproblem kan méarkas genom att lantagare ldgger om lan, utokar lan eller
forlanger 16ptiden. Hér beskriver vi betalningsproblemen med en kedja dér
betalningspaminnelser &r det forsta som vi kan observera i kartlaggningen. Efter
det kan en skuld dverléatas till ett inkassobolag och i ett sista steg bli en skuld hos
Kronofogden.* De olika stadierna ir forknippade med extra kostnader.
Paminnelser innebar i dagsldget en extra kostnad pa 60 kronor. For inkassokrav ar
kostnaden 180 kronor for ldntagaren. I kartliggningarna 2020 och 2021 kan vi f6lja
om lantagarna fick betalningspdminnelser och inkassokrav inom lanets forsta atta
manader.*> Betalningsproblem kan ocksa uppsta vid ett senare tillfille, men det kan
vi inte se i kartldggningen.

Om lantagaren inte betalar ett inkassokrav kan bolaget anséka om ett
betalningsforeldggande hos Kronofogden. Da tillkommer ytterligare kostnader pa
300 kronor plus eventuellt 360 kronor i ombudsarvode. Slutligen kan en skuld
faststéllas hos Kronofogden. Den ldmnas da for indrivning, vilket dr forknippat
med ytterligare 600 kronor i kostnad for lantagaren.

43 Se Andersson, M.K. och G. Forster (2021), Varfor far vissa konsumtionslénetagare
betalningsproblem?”, Fl-analys 29

4 Se FI-analys 29 och 32 for mer detaljerade beskrivningar av betalningsproblem.

4 For kort- och kontokrediter dr tiden tio ménader. For dren 2018 och 2019 har vi kunnat
folja tidiga betalningsproblem i fem ménader.
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Kedjan av betalningsproblem kan vara mer komplicerad &n beskrivningen ovan.
Till exempel kan en lantagare ta nya (storre) 1&n for att 16sa lan som har inneburit
inkassokrav, och att det &r dessa samlingslan som senare kan leda till allvarliga
betalningsproblem. I tidigare analyser har vi visat att sma lan oftare leder till
péminnelser och inkassokrav dn stora 14n.*¢ Eftersom ldntagare med smé
laneskulder ofta kan betala innan de far allvarliga betalningsproblem é&r det
vanligare att 14ntagare med flera eller storre 14n far skulder hos Kronofogden.

Lan fran storbanker leder sillan till inkassokrav kort efter de har blivit beviljade —
andelen som fick inkassokrav inom 5 méanader kade nagot fran 0,1 procent 2018
till 0,3 procent 2021 (se diagram 24). Andelen lantagare hos nischbanker som fick
inkassokrav under samma period var hogre 4n hos storbanker, men har minskat
over tid. Inkassokraven 6kade négot bland objektsfinansieringsbolagens kunder
mellan 2018 och 2020, men minskade 2021. Sammantaget har andelen nya blanco-
och objektslanetagare som far inkassokrav minskat fran néstan 2 procent till knappt
1,5 procent. Trots den generella minskningen é&r det en fortsatt hog andel lantagare
hos konsumentkreditinstitut som far inkassokrav. Cirka 17 procent av deras
lantagare fick inkassokrav inom 5 manader. Det dr den hogsta siffran sedan FI
borjade gora sina kartldggningar.

46 Se Andersson, M.K, A. Bergling och M. Uye (2021),”Lén, betalningsproblem och skuld
hos Kronofogden” FI-analys 32.
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24. Andel lantagare med inkassokrav inom 5 manader efter nya lanet
Procent
25

20
15

10

v Hmm ..II.-

Storbanker Nischbanker Objektsfin.bolag Kons.kred.inst. Alla

(3]

=2018 2019 2020 2021

Kalla: FI
Anm. Berakningarna bygger pa de bolag som inte saljer I&an och har ingatt i kartlaggningen
alla ar. Diagrammet visar blanco- och objektslan sammantaget.

Manga inkassokrav hos konsumentkreditinstituten
Det var 1,6 procent av blancolanetagarna som fick inkassokrav inom 8 manader

efter det nya lanet. Andelen var storre bland mén och de som tog sma lan. Att sma
lan oftare leder till inkassokrav beror pa att de &r lan till lantagare med mindre
marginaler fran langivare med hogre risktolerans (jaimfor med diagram 25). Det var
en storre andel l&ntagare med nya objektlan som fick inkassokrav. Och dessa
andelar var relativt jamnt fordelade mellan olika ldnestorleksgrupper. En ytterligare
skillnad jamfort med blancolan ar att det var en storre andel kvinnor som fick
inkassokrav. Bland de som konsumerat med hjélp av delbetalningar fick néstan

9 procent inkassokrav. Andelen var storre bland mén och allra storst bland de som
tog de storsta delbetalningarna

Totalt sett har andelen lantagare med nya blancolan som fick inkassokrav minskat
jamfort med var forra rapport. Det beror till stor del pa att vi anvénder data fran
farre konsumentkreditinstitut i drets rapport.*” Men de generella slutsatserna frén
tidigare rapporter kvarstar: Andelen blancolanetagare av de som lanar av stor- och
nischbanker som far inkassokrav &r storst for unga och for laginkomsttagare (se
diagram 25). Men andelarna &r relativt sma. Det dr en betydligt storre andel
lantagare frén konsumentkreditinstitut som far inkassokrav — cirka en av sex. Sett
till alder &r dessa andelar relativt lika, men det 4r vanligare att unga lanar av
konsumentkreditinstitut (dldre lanar oftare av stor- och nischbanker). Uppdelat pa

47 Eftersom vi anvinder ett urval av 1angivare kommer stickprovets sammansittning att
paverka totalsiffrorna. Det ar darfor mest informativt att dela in resultaten efter
langivargrupp.
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inkomst ser vi att drygt var tredje lantagare hos konsumentkreditinstitut med en
inkomst pa under 15 000 kronor fore skatt fér ett inkassokrav, vilket kan jamforas
med att knappt 6 procent av de med inkomst pa 6ver 45 000 kronor far
inkassokrav. Det ar 4nda betydligt fler &dn storbankskunderna dir 0,1 procent av de
med de hogsta inkomsterna far inkassokrav.

25. Andel lantagare som fatt inkassokrav efter 8 manader, uppdelade pa
alder, inkomst och lanetyp

Procent

40

35
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25

18-24 25—34 35—44 45—54 55—64 65 och Under 15—25 25—35 35—45 45 eller
aldre mer

Alder Manadsmkomst fore skatt (tkr)
m Storbanker Nischbanker mKonsumentkreditinstitut

2

o

-
(3]

-
o

Kalla: FI.

Jamforelsen ovan mellan olika bolagsgrupper &r inte uttémmande.
Konumentkreditinstitut ger néstan bara sma lan och ménga av dessa har en kort
16ptid. Dérfor ger inkassokrav inom &tta ménader en relativt bra totalbild dver
andelen lantagare som far tidiga betalningsproblem. Stor- och nischbanker ger
generellt sett storre 1dn som har langre 16ptid. De som tar dessa 1dn kan potentiellt
f& inkassokrav under flera ar och dérfor ger atta ménader en sdmre bild av helheten.
Tidigare analyser visar att néstan 18 procent av konsumentkreditinstitutens kunder
far inkassokrav under ett &r.*® Det stimmer ritt vél dverens med informationen i
kartldggningen. Cirka 1 procent av storbankernas kunder och drygt 2 procent av
nischbankernas kunder far inkassokrav varje ar totalt sett, vilket 4r hogre an i
kartldggningen.

Fordjupning — Storst andel betalningsproblem bland unga man

Denna faktaruta redovisar andelen lantagare som far inkassokrav,
betalningsférelaggande, skulden faststalld (utslag) hos Kronofogden och andelen

48 Se Andersson, M. K. och M. Uye (2021), ”Léngivarens betydelse for
betalningsproblem”, Fl-analys 35, Finansinspektionen.
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som har skulden kvar aret efter.4° Vi har delat upp dessa betalningsproblem i
kvinnor och man i olika aldrar.°

26. Inkomst fore skatt for nya konsumtionslanetagare uppdelat pa alder och
kon
Kronor och procent

30 000 60
25000 50
20 000 40
15000 30
10 000 20

- I I I I ’

. __ :
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Aldre dn 64
mm |_anestorlek kvinnor Lanestorlek man  -@-Andel kvinnor (héger axel)

Kalla: FI.

Anm.: Diagrammet visar medianinkomst, det vill sdga inkomsten for den lantagare som
befinner sig i mitten av férdelningen fér respektive kategori.

Man tar storre 1an an kvinnor (se diagram 26). Det beror troligen pa att man har
hogre inkomst och ar mer riskbenagna.5' Man lanar oftare av stor- och
nischbanker, som typiskt sett ar de som ger storre lan. Kvinnor lanar oftare an
man. Det hanger ihop med att kvinnor oftare konsumerar med fakturor (bade
generellt och de som blir rantebarande) och delbetalningar. Bada dessa lanetyper
ar manga till antalet och sma till beloppen. Lanestorleken 6kar ocksd med
lantagarens alder. Andelen lantagare med betalningsproblem minskar med alder
(se diagram 27).

Skillnaden mellan kvinnor och man marks bade vid tidiga och allvarliga
betalningsproblem. Det ar genomgaende en stérre andel man som far inkassokrav.
Det ar aven en stérre andel man som far allvarliga betalningsproblem bland
lantagare under 45 ar. Skalen till att man i stdrre utstrackning far dessa
betalningsproblem kan vara att de &r mer benagna att ta risk och att de darfoér lanar
storre belopp i forhallande till sin inkomst.

49 Hir studerar vi befintliga konsumtionslan (frdn aggregerade uppgifter i kartliggningen).
0 Fér mer information om betalningsproblem i dessa grupper se Andersson, M.K., och M.
Uye (2022), ”Utlaning och betalningsproblem bland kvinnor och mén”, Fl-analys 38,
Finansinspektionen.

3! Se till exempel Eckel och Grossman (2008), ’Men, Women and Risk Aversion:
Expiremental Evidence”, Handbook of Experimental Economic Results.
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Bland l&ntagare Over 45 ar ar det en storre andel kvinnor som far
betalningsférelaggande och skuld hos Kronofogden. Det kan bero pa att en del
livshandelser — exempelvis skilsmassor — i allmanhet slar hardare mot kvinnor,
eftersom de har lagre inkomst an man. Skillnaden mellan olika aldersgrupper
minskar med betalningsproblemens allvarlighet. Darfér ar inkassokrav ett tydligare
tecken pa betalningssvarigheter for aldre lantagare. Att unga i stérre utstrackning
far, men betalar, inkassokrav kan bero pa att de har mindre vana att hantera
betalningar och oftare ar benagna att skjuta upp dem (och ta den kostnad detta
medfor). Det kan aven vara sa att yngre far hjalp, av foraldrar, att betala innan det
blir en skuld hos Kronofogden.

27. Andel konsumtionslanetagare med betalningsproblem i olika steg,
uppdelat pa alder och kon

Procent

16

12

K M K M K M K M K K M

M
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Aldre 3n 64

-]

E

mInkassokrav 2020 Betalningsfoéreldaggande 2020 mUtslag Skuld kvar 2022

Kalla: Fl och Kronofogden.
Anm.: Utslag betyder att skulden har blivit faststalld for indrivning. Skuld kvar betyder skuld
hos Kronofogden i mars 2022 pa grund av ett betalningsforeldaggande 2020.

Tecken pa skulduppbyggnad

For de flesta blancolén, objektslan och kortkrediter finns uppgifter i kartldggningen
om lantagarens befintliga lan. Uppgifterna har begérts in fran ett
kreditupplysningsforetag vid kreditprovningstillfallet eller direkt fran lantagaren.
Nir det géller delbetalningar, fakturor, konverterade delbetalningar och
kontokrediter saknades ofta uppgifter om huruvida lantagaren till exempel hade
befintliga konsumtionslan eller bolan.

Drygt 3 av 4 blancolantagare hade redan befintliga blancolén nér lanet i
kartlaggningen beviljades (se tabell 8). Av dessa hade ungefar hélften befintliga
blancolan som 6versteg 100 000 kronor. Det dr dock oként om lantagarna beholl
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sina befintliga 1an eller valde att 16sa dem i samband med utbetalningen av det nya
lanet. Knappt 37 procent av blancolantagarna hade befintliga 1an mot annan
siikerhet #n bostad. Aven bland objektsldntagarna var det vanligt med befintliga
konsumtionslan. Ungefar en tredjedel hade befintliga blancolan som &versteg

100 000 kronor nér objektslanet i kartldggningen beviljades.

Tabell 8. Andel lantagare med blancolan och objektslan som hade
befintliga konsumtionslan nar lanet togs

Procent
Befintliga blancolan Befintliga lan mot annan sékerhet
foantel MR Tonlmee
SB 63,2 34,4 28,9 9,6
NB 83,4 63,5 39,1 12,1
°‘—§ KB 86,6 69,7 39,6 16,7
é SFB 85,9 52,2 51,4 5,8
® KKRI 72,2 37,6 47,8 5,0
Total 75,7 50,9 36,7 10,3
SB 33,8 6,7 16,0 21,2
& NB 50,2 16,9 16,1 38,8
_:.g OBF 53,7 17,5 15,2 43,6
S kB 52,0 11,7 15,7 42,0
Total 55,2 34,5 45,5 23,7
Kalla: FI

Det var vanligare att lantagare med hoga inkomster hade befintliga konsumtionslan
och bolan nér lanet i kartliggningen beviljades. Bland blancolantagare med en
manadsinkomst pa dver 45 000 kronor fore skatt hade 6 av 10 befintliga blancolan
pa 6ver 100 000 kronor nir det nya lanet togs (se diagram 28).
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28. Andel lantagare av nya blancolan och objektslan som hade befintliga
blancolan respektive bolan nar lanet togs, uppdelade efter inkomst fore
skatt (tkr/man)

Procent
100
80 -
N
60
oy T
0 3 R
X 14
20 N

Under 15 15-25 25-35 35-45 45eller Under 15 15-25 25-35 35-45 45 eller

mer mer
Blancolan Objektslan
mmm Befintliga blancolan 6ver 100 tkr === Befintliga blancolan (totalt)
Bolan Bolan éver 2 mkr

Kalla: Fl.
Anm.: Diagrammet visar de lan som lantagaren hade innan det nya lanet i kartlaggningen.

Manga lantagare som tog ett nytt blancolan eller objektslan hade stora befintliga
blancolan (se diagram 29). Och det ar vanligt att lantagare med blancolén uppgav
att de tog det nya lanet for att 16sa befintliga 1&n och krediter.

29. Storlek pa befintliga blancolan som lantagaren hade nar det nya lanet
togs, uppdelade efter lanetyp (for nya lanet) och inkomst fore skatt

(tkr/man)

Tusentals kronor, Procent

1000 100
800 80
600 ././0\.\‘ 60
400 40

200

[« [l = [l I
omMMHIm.

Under 15-25 25-35 35-45 45eller Under 15-25 25-35 35-45 45eller
mer mer

Blancolan Objektslan
mm Median p90 -8-Andel lantagare med befintliga blancolan (hoger axel)

Kalla: FI
Anm. Diagrammet visar de lan som lantagaren hade fore det nya lanet i kartlaggningen.
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Manga blancolan anvands for att I16sa andra lan
Blancolan kan anvédndas for manga olika syften. Dessutom kan ett 1an ha flera

syften. For var fjérde blancolén i kartliggningen saknas det uppgift om vad l&net
anvéndes till. Det kan bero pa att lantagaren inte har angivit nagot syfte vid
l4neansdkan.*? Det vanligaste angivna syftet var att 18sa befintliga 1an och
krediter.

Dir syftet finns rapporterat var det 42 procent av blancoléntagarna som uppgav att
de skulle 16sa andra 1&n och krediter.>* Det var vanligare att stora blancolan
anvindes for att 10sa andra 1an (se diagram 30).

30. Blancolan med syfte att |6sa andra lan och krediter

Procent
80
70
60
50
40
30
20
10
0
5-10 10-50 50— 100 100-250 250-500 500 eller mer
] Losen av befintliga lan ar angivet som syfte
Hela eller delar av lanet har anvénts for 16sen av andra krediter

m Hela eller delar av lanet har anvénts for 16sen av krediter hos annan kreditgivare

Kalla: FI.

Losen av tidigare 1an innefattar 1an frdn samma langivare som det nya lanet eller
lan fran en annan l&ngivare. Att lantagare anvinder 1an for att 16sa befintliga 14n
kan vara ett tecken pa att de aktivt soker battre lanevillkor, som till exempel ldgre
rdnta. Men om léntagaren samtidigt utokar sina lan kan det vara ett tecken pa
skulduppbyggnad, som i forldngningen kan leda till betalningsproblem. Om
lantagaren véljer en ldngre 16ptid for det nya lanet for att sinka sin
manadsbetalning s& kommer totalkostnaden for lanet att 6ka. Speciellt kan
kostnaderna 6ka om lantagaren ldgger om annuitetslan efter kort tid eftersom hen
da inte har hunnit amortera sd mycket. Allra mest orovickande dr det alltsd om

52 FI:s nya allménna rad, som kom efter uppgifterna i denna kartldggning, trycker pé vikten
av att langivaren tar in uppgifter om lanets syfte.

53 Langivare hanterar den hir processen pé olika sitt. En del langivare loser ldnen at
lantagaren. Andra betalar ut l&net och kontrollerar om andra lan betalas tillbaka. Men det
finns ocksé langivare som enbart betalar ut l4net.
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lantagaren 16ser annuitetslan med nya storre lan och samtidigt forlanger 16ptiden.
Det ger en hog totalkostnad och tyder pa betalningsproblem.
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Betalningar som blir lan

Fakturor samt kort- och kontokrediter ar olika satt att betala for en
vara eller tjanst. Konsumenterna betalar de flesta av dessa i tid. Om
en konsument inte betalar i tid, eller omvandlar betalningarna till lan
far konsumenten betala extra kostnader. Sammantaget far

6,5 procent av dessa lantagare inkassokrav inom 8 manader. Storst
ar andelarna bland de med kostnadsbarande fakturor, unga
lantagare och lantagare med lag inkomst.

Fran en betalning till ett 1an
Nar en konsument kdper en vara eller tjanst kan den betala direkt med kontanter

eller med ett debetkort. Konsumenten kan &ven ldna pengar for att kdpa varan eller
tjénsten. Blancolan, objektslan och delbetalningar &r tre typer av sddana l&n. Sedan
finns det betalningsformer dar kopet gors direkt, men betalningen gors av en
langivare som konsumenten betalar till vid ett senare tillfalle. Fakturor samt kort-
och kontokrediter &r olika sétt att betala senare. Sddan konsumtion ar
lanefinansierad, men det finns viktiga skillnader mellan dessa 14n och med andra
lanetyper.

En faktura medfor inga extra kostnader om konsumenten betalar i tid (ofta 14 eller
28 dagar efter kopet). Fakturor dr ocksa undantagna kravet pa kreditprovning i
konsumentkreditlagen. Fakturorna i kartlaggningen &dr sadana att konsumenten ofta
kan vélja att omvandla fakturan till ett avtal om delbetalning eller en kortkredit. Da
maste langivaren forst géra en kreditprovning. I vissa fall véljer ldngivaren att gora
kreditprovningen redan vid fakturatillfallet. Ungefar 98 procent av fakturorna i
kartldggningen hade ett upplédgg dér det var mojligt for fakturatagaren att omvandla
fakturan till en delbetalning eller revolverande kredit.>* Men det ér relativt f4 som
véljer att gora det (se fordjupningsruta Fakturor dr betalningsmedel som kan
medfora extra kostnader).

Om fakturatagaren omvandlar fakturan (konvertering), eller inte betalar i tid och
fér en paminnelse, innebér fakturan extra kostnader i form av rénta eller avgifter.
Da jéamstéller vi fakturan med ett lan (se figur 31). Vi kallar da fakturan for
kostnadsbirande och konsumenten for lantagare. Aven om en faktura i grunden r
en betalning kan den i forlangningen alltsa leda till en skuld hos inkassobolag eller
hos Kronofogden.*

54 Det finns dven andra foretag och organisationer, som inte ingar i kartliggningen, som
staller ut fakturor. Deras fakturor ar typiskt sett inte omvandlingsbara.

35 Fakturan ir i sig en skuld men konsumenten kan ocks ta andra 1an for att betala fakturor,
och béde dessa kan leda till en skuld hos inkassobolag eller Kronofogden.
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31. Kép med faktura och tillhérande betalningar
Principskiss

Betalning

Omvandling till 1an

A
1
1
I
1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

|

Skuld (hos inkassobolag eller Kronofogden)

Kalla: FI.

Ett kreditkort ger konsumenter ett kdputrymme (limit) som de kan anvénda for
konsumtion. Den som stéller ut kortet (langivaren) gor en kreditprovning av
konsumenten (ldntagaren). Kép med kreditkort liknar pa manga sétt kop pa faktura.
Skillnaden é&r att konsumenten kan samla manga kop, under en manad, och sedan
betala kortkrediten vid ett senare tillfdlle, som vanligen sammanfaller med
l6neutbetalningar en till tvd ménader efter betalningen.*® S linge konsumenten
betalar sin kortkredit i tid behdver hen inte betala nagra extra kostnader utéver
kostnaden for varan eller tjansten.>” Men om konsumenten inte betalar i tid
tillkommer rénta pa skuldbeloppet. Och vi ser d& kortbetalningen som ett 1&n. Lénet
varar tills konsumenten har betalat tillbaka hela skulden. Den som har ett
kreditkortslan kan ofta vélja att delbetala. Om konsumenten viljer att delbetala ett
minsta belopp — ofta 200 kronor eller en andel av den utnyttjade krediten per
manad — kan krediten leda till betalningsproblem som betalningspaminnelser,
inkassokrav, betalningsforeldggande och skuld hos Kronofogden. Sédana problem
uppstar nér lantagaren inte betalar den minsta manadsbetalningen.

En fjdrde variant av betalningar som kan bli 1an ar kontokrediter. En kontokredit
ger, liksom en kortkredit, ett beviljat koputrymme. Langivaren ska prova
lantagarens aterbetalningsforméga fore den beviljar det utrymmet. Om
konsumenten inte utnyttjar kreditutrymmet kostar det ingenting.® Men nér
konsumenten utnyttjar krediten behéver hen vanligtvis betala en rinta.> Varje
manad betalar 1antagaren rinta eller s& 1aggs rantan pa krediten. Krediten 16per sa

% Det finns betalningskonstruktioner nir konsumenten kan samla flera fakturor och betala
dessa vid ett tillfalle. Betalning med kreditkort liknar i &nnu hogre grad sddana
fakturaldsningar.

57 Vissa kreditkort har ingen grundavgift (arsavgifter), medan andra kreditkort har en avgift.
Vi har bortsett fran sddan avgift i kartldggningen.

58 Vissa l&ngivare tar ut en &rlig avgift for kontokrediter och andra langivare gor det inte. Vi
har bortsett frén sddan avgift i kartliggningen och dérfor dven i berdkningarna.

% Det finns vissa ldngivare som tar ut en fast avgift for kreditutrymmet i stéllet for rinta.
Den avgiften beror ibland pé kreditutrymmets storlek,
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lange den utnyttjas, det vill sdga tills saldot pa kontot ar positivt. P4 samma sétt
som for fakturor och kortkrediter kan kontokrediter leda till skulder hos
inkassobolag eller hos Kronofogden.

I FI:s stickprov fran 2021 ingick cirka 206 000 lantagare med fakturor, 78 000 med
konverterade delbetalningar, 8 000 med kortkrediter och 10 500 med kontokrediter.
Av samtliga fakturor blev cirka en av tio kostnadsbirande. Ar 2021 utnyttjade
mellan var femte och varannan kund med ett kreditkort — beroende pé vilket bolag
som stéllt ut kortkrediten — krediten och betalade rdnta. Motsvarande andel for de
med kontokrediter varierade bland bolagen mellan nagra enstaka procent upp till
runt 20 procent. De allra flesta fakturorna kommer fran siljfinansieringsbolag.
Resten av fakturorna kommer fran nischbanker. Det ar i huvudsak kortbolag och
nischbanker som erbjuder kortkrediter. Kontokrediter dr vanligast hos nischbanker
och siljfinansieringsbolag. Storbankerna star for 1 procent av antalet kontokrediter,
men for 17 procent métt i kronor. Det betyder att kontokrediter fran storbankerna
ofta ar stora.

Fordjupning — Fakturor ar ett betalningsmedel som kan medfora
extra kostnader

Ar 2021 betalade néstan 88 procent av konsumenterna i stickprovet sina fakturor
utan att fa extra kostnader (se diagram 32).60 Det &r 2 procentenheter fler &n 2019
och 0,5 procentenheter fler an 2020. De flesta som betalade extra kostnader for sin
faktura 2021 gjorde det pa grund av paminnelseavgifter. Nastan var tionde faktura
fick en sadan avgift utan att senare omvandlas till ett Ian. For resterande fakturor,
nastan 3 procent, valde konsumenten — och bolaget beviljade — att omvandla
fakturan till lan. Majoriteten av de som omvandlade sin faktura gjorde det innan de
fick en betalningspaminnelse. Fakturabetalningarna skiljer sig mellan olika
langivare. Det ar en nagot stérre andel man som betalar sina fakturor utan att fa
extra kostnader (se diagram 33).

60 Andelen ér beriknad som ett oviktat genomsnitt av siljfinansieringsbolagen samtliga
fakturor under 2020. Dessa data skiljer sig alltsa fran de som ingar i kartldggningens
stickprov. Oviktat genomsnitt betyder Det betyder att alla bolag véger lika mycket i
berdkningen oavsett hur manga fakturor de har gett.
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32. Andel fakturor som omvandlas, fore eller efter betalningspaminnelse,
eller far en betalningspaminnelse, vid olika ar.

Procent
100 1.1 0.9
n Omvandling efter paminnelse
95 ® Omvandling fore paminnelse
9,5 9.6
90 10,4 Paminnelse, utan omvandling
m Utan extra kostnader
85
80
75
2019 2020 2021
Kalla: FI.

Anm.: Diagrammet visar oviktade genomsnitt fran saljfinansieringsbolagen i kartlaggningen.

De yngsta fakturatagarna (under 25 ar) och de med Iagst inkomst (under

8 000 kronor i manaden fore skatt) har minst andel som betalar sina fakturor i tid
(se diagram 33). Det ar mindre vanligt att aldre omvandlar sina fakturor eller far
paminnelser. Bland de aldsta fakturatagarna ar det 9 procentenheter fler som
betalar sin faktura utan paminnelser och omvandling @n bland de yngsta.

Skillnaden mellan olika inkomstgrupper ar mindre an skillnaden mellan
aldersgrupper. Bland de som har en inkomst pa under 40 000 kronor omvandlar
runt 5 procent av konsumenterna sina fakturor till Ian. Cirka 3 procent av de med
en inkomst pa éver 40 000 kronor omvandlar fakturor till lan.

Nastan 11 procent av de med lagst inkomst far betalningspaminnelser (utan att
omvandla). Bland lantagare med en inkomst pa éver 8 000 kronor far mellan 8 och
9 procent paminnelser. Fakturans storlek paverkar ocksa betalningarna. Drygt

10 procent av de sma fakturorna (under 500 kronor) medfér extra kostnader for
konsumenten. Det galler saval paminnelser (9 procent) som omvandling

(1,6 procent). Det ar ungefar lika vanligt att fakturor pa éver 5 000 kronor far
paminnelser, men det ar betydligt vanligare att konsumenten véljer att omvandla
storre fakturor till lan. Drygt 6 procent gjorde det enligt stickprovet..
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33. Andel fakturor som omvandlas, fore eller efter betalningspaminnelse,
eller far en betalningspaminnelse — uppdelade pa lantagare

Procent
T 5000 eller mer | 42 R
< 2500-4999 1,8
S 1000-2499 I -] I 1,1
= 500-999 .23 |
v Under 500 L 1,3]
_ Okénd |
£ 40000 eller mer KN 1.3
%  25000-39 999 | 34 K
£ 14000-24 990 1,6
£ 8000-13999 | - Y BT 1.6
= Under 8000 2,2
65 ar eller idre | -1 ||
55-64 ar | T W M | 1,3]
3 45-54 ar | 16 ]
= 35-44 ar 86,9 . 1.9 ]
25-34 ar | T
Under 25 ar .31 |
5 Mén [ 1,8 |
x Kvinnor | 2,0 |
Total L 2,0 |
75 80 85 90 95 100
m Utan extra kostnader Paminnelse, utan omvandling
m Omvandling fore paminnelse ' Omvandling efter paminnelse
Kalla: FI.

Anm.: Diagrammet visar oviktade genomsnitt fran saljfinasieringsbolag.

Sammantaget visar uppdelningen av fakturor att de allra flesta betalas i tid och att
extra kostnader for lantagaren darmed undviks. Det &r vanligare att unga och
laginkomsttagare valjer att omvandla fakturor till Ian, och det galler ofta lite stoérre
fakturor. Dessa grupper valjer ofta att omvandla innan de far en
betalningspaminnelse. En tolkning av det ar att fakturatagaren har tidiga
betalningsproblem och inser det.

Det ar aven storre andelar bland yngre och laginkomsttagare som far
betalningspaminnelser, utan att omvandla fakturan. Det spelar roll fér den
beraknade andelen fakturatagare som far betalningsproblem om vi utgar fran att en
faktura ar ett betalningsmedel innan den har inneburit extra kostnader, och da blir
ett lan, eller om vi ser fakturan som ett lan redan vid koptillfallet. Cirka 0,3 procent
av de som lanar (delbetalning eller faktura med extra kostnader) far senare en
skuld hos Kronofogden.®!' Om vi beaktar samtliga fakturor (aven de som inte har
inneburit extra kostnader) och delbetalningar, blir den motsvarande andelen lagre.
Men det kan aven vara sa att konsumenter tar 1an for att betala sina fakturor.
Dessa lan, som over tid kan bli stora, kan leda till en skuld hos Kronofogden.

Fakturor och delbetalningar ar oftast sma
De flesta 14n som hade sitt ursprung i en betalning var sma. Det géller bade bland

kvinnor och mén (se diagram 34) och i1 synnerhet fakturor och konverterade
delbetalningar, dér 65 respektive 56 procent var pa mindre belopp én

o1 Andersson, K.M. och M. Uye (2022), ”Lan och betalningsproblem bland kvinnor och
mén”, Fl-analys 38, Finansinspektionen.
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1 000 kronor.®? For dessa lanetyper var ytterst fa storre dn 5 000 kronor.
Kontokrediter var ofta storre och kortkrediter var de storsta bland dessa lanetyper.
Runt hilften av kort- och kontokrediterna var stérre dn 5 000 kronor. Var tionde
kortkredit var storre 4n 37 000 kronor och var tionde kontokredit var storre dn

22 000 kronor. Storleksmassigt fordelar sig lanen relativt lika bland kvinnor och
maén. Bade kvinnor och méin hade sma kostnadsbarande fakturor och storre kort-
och kontokrediter.

34. Lanestorlek uppdelad pa lantyp, storlek (kronor) och kén
Procent
60

50
40

30

0-500 500- | 1000- 2500- 5 000 0-500 500- 1000- 2500- 5 000

N
o

-
o

1000 2500 5000 eller mer 1000 2500 5000 eller mer
Kvinnor Man
m Fakturor Konverterade delbetalningar  m Kortkrediter Kontokrediter

Kalla: FI
Anm. De olika fargerna (lanetyper) summerar till 100 for kvinnor och 100 f6r man.

Nya fakturor trots inkassokrav i nartid
Det var ovanligt att fakturatagare hade en betalningsanmarkning — endast 200 av

206 000 med nya kostnadsbarande fakturor hade det. Andelen som har haft
inkassoédrenden var hogre. Drygt 5 procent av de nya fakturatagarna hade ett eller
flera tidigare drenden.® Sett till alla fakturatagare fanns ingen tydlig konsskillnad i
andelen som har haft inkassodrenden hos langivaren. Men for badde mén och
kvinnor var andelen som hogst i gruppen fakturatagare med en inkomst pé under

2 Manga konsumenter har tagit flera fakturor under stickprovsperioden. Véara berdkningar
avser lantagare och inte 1an. Till exempel gor vi ingen skillnad pa de som tagit tva fakturor
pa 500 kronor och de som tagit en faktura pa 1 000 kronor. Analysen blir densamma. Det
kan vara intressant att studera de som tar manga fakturor under tiodagarsperioden, men det
g0r vi inte har.

% Denna analys ger en mest riittvisande bild for fakturor eftersom det ofta finns endast en
fakturagivare vid varje givet kop av en vara eller tjanst. Nar en konsument som har ett
pagaende inkassodrende vill ha ett nytt blancolan kan hen vilja bland manga langivare (och
undvika den langivare som hanterar det pdgaende drendet). Ett kreditregister tar bort den
mojligheten.
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15 000 kronor per méanad fore skatt (se diagram 35). Dar hade 6,6 procent av
kvinnorna och 8,5 procent av ménnen ett eller flera inkassodrenden.

Det tidigare inkassoérendet kan ha géllt en obetald faktura eller ndgon annan typ av
lan (hos samma langivare). I kartldggningen 2018 hade 18,5 procent av
fakturatagarna minst ett tidigare inkassodrende nér fakturan i stickprovet togs. Det
finns flera mojliga forklaringar till att andelen har minskat kraftigt sedan 2018. En
orsak kan vara dndrade rutiner hos langivarna och att inkassokrav skickas i ett
senare skede &n tidigare. En annan forklaring kan vara forldngda loptider for
fakturor, vilket har lett till att fakturatagaren har langre tid pa sig att betala sin
faktura i tid. Vi finner dven att det forekommer att konsumenter med tidigare
inkassokrav blir beviljade nya delbetalningar. Men det ar inte lika vanligt som
bland fakturatagare.

35. Lantagare som haft inkassokrav inom 6 manader innan nya fakturan,
uppdelade pa alder och inkomst
Procent

8
6
4
| I
0
18-24 25-34 | 35-44 | 45-54 55-64 65 och Under 15-25 | 25-35 35-45 45eller
aldre mer
Alder Manadslnkomst fore skatt (tkr/man)
Kalla: FI.

Alla grupper av lantagare anvander fakturor samt
kort- och kontokrediter

Kvinnor stod for ndstan tva tredjedelar av alla kostnadsbarande fakturor 2021. Det
ar en ndgot storre andel d4n 2020 och 2019. Bland utnyttjade kontokrediter var
knappt 6 av 10 lantagare kvinnor 2021. Béde hos nischbanker och
séljfinansbolagen var en majoritet av lantagarna kvinnor. Men hos storbankerna var
en stor majoritet méan. Bland kortkrediter var konsférdelningen den omvanda
jamfort med den bland utnyttjade kontokrediter. Dar var knappt 6 av 10 lantagare
min, vilket giller oavsett langivargrupp.
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Alla alders- och inkomstgrupper anvinder lan med ursprung i en betalning. De
olika élders- och inkomstgrupperna anvénder dessutom de olika l&netyperna (se
diagram 36) pa ett relativt likartat séitt. Men det finns vissa skillnader.
Aldersgruppen 18-24 ar har en storre andel fakturor 4n &vriga lanetyper. De dldre
anvander en storre andel kortkrediter dn fakturor, delbetalningar och kontokrediter.
Konsumenterna med ldgst inkomster har en storre andel fakturor &n delbetalningar
samt kort- och kontokrediter. De med hdgre inkomster har samtidigt en betydligt
storre andel kort- och kontokrediter &n fakturor, och sérskilt delbetalningar.

Dessa skillnader mellan olika inkomstgrupper kan bero pa hur omfattande
kreditprovning som langivarna gor. Fakturor &r i regel undantagna fran kravet pa
kreditprovning, vilket kan forklara varfor fakturor i hog utstrdckning anvinds av de
med 1&g inkomst. Kreditprovningen dr ofta mer omfattande for kortkrediter. Det
kan bidra till att andelen kortkrediter bland de med hog inkomst &dr hogre, &n till
exempel konverterade delbetalningar, i den inkomstgruppen.

36. Lantagare uppdelade pa alder och inkomst
Procent

40
30
20
, Ll
18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 55-64 65 och Under 15-25 25-35 35-45 45eller
aldre mer
Alder Manadsinkomst fore skatt (tkr)
u Fakturor Konverterade delbetalningar  ® Kortkrediter Kontokrediter
Kélla: FI.

Anm.: De olika fargerna (lanetyper) summerar till 100 fér aldersgrupperna och 100 for
inkomstgrupperna.

Lanetyperna belastar lantagarens ekonomi pa olika
satt

Trots att fakturor, konverterade delbetalningar, kort- och kontokrediter ofta dr sméa
lan kan de i vissa fall belasta lantagarens ekonomi relativt mycket. Det beror pé att
rdntan ofta dr hog for dessa lanetyper och att de ar relativt vanliga bland personer
med l14g inkomst. Enskilda fakturor och tillfélligt utnyttjande av léneutrymmen
belastar lantagarens ekonomi under en kort period. Daremot kan upprepad
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konsumtion med kostnadsbarande fakturor, eller dér lantagaren skjuter kort- eller
kontokrediter framfor sig, medfora att lantagaren langvarigt binder upp delar av sin
framtida inkomst.

Konverterade delbetalningar samt kort- och kontokrediter har i regel en relativt hog
rdnta. Den nominella rdntan var cirka 14 procent i median fér kontokrediterna
delbetalningarna 2021 (se tabell 9).% Medianrintan for delbetalningarna och
kortkrediterna var 20 procent. Den effektiva rantan var mellan 20 och 30 procent
for dessa lanetyper i medianerna. De kostnadsbarande fakturorna hade i regel ingen
ranta, utan kostnaden bestod i huvudsak av paminnelseavgifter och inkassokrav.

Fakturor har oftast 16ptider som ar kortare &n en manad. Darfor motsvarar
betalningarna i hog utstrackning hela fakturabeloppet — den faktiska
medianbetalningen i kartldggningen motsvarade 80 procent av storleken pa
medianfakturan (se tabell 9).

Tabell 9. Kostnader uppdelade pa lanetyp
Kronor och procent

Konverterade

Fakturor . Kortkrediter = Kontokrediter
delbetalningar
Median 649 945 1771 4652
Storlek
p90 2671 4497 21810 37 275
. Median 0 19,9 19,75 14,3
Ranta
(nominel) g9 0 19,9 19,9 17.4
R Median 0 29,22 29,27 19,87
anta
(effektiv) p90 4,78 29,38 29,27 25,66
. Median 618 98 438 134
Betalning
(annuitet) 99 2616 576 3237 2001
LBK Median 4.1 0,5 2,0 2,0
(annuitet) 99 22,0 3,6 143 192
Kalla: FI.

Anm.: Betalning &r manadsbetalning vid annuitet. LBK &r lanebetalningskvot, vilken
beraknas som lanebetalning (rédnta och amortering) delat med inkomst efter skatt.

Delbetalningar samt kort- och kontokrediter hade en lag avtalad &terbetalningstakt.
Den avtalade aterbetalningen &r ofta ett minsta belopp som lantagaren ska betala
varje manad. Medianbetalningen pa en konverterad delbetalning var 100 kronor
trots att medianlanet var néstan 1 000 kronor. For den 90:e percentilen var

64 Rintan &r uttryckt som arlig procentuell betalning. I praktiken 4r 18ptiden troligen
betydligt kortare &n ett ar i ménga fall.
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delbetalningen néstan 600 kronor och lanet 4 500 kronor. Bade medianen och den
90:e percentilen indikerar en 16ptid pa 10 manader.

Manga lantagare betalar formodligen av sina lan snabbare 4n den avtalade takten.
Men det finns lantagare som véljer lang loptid for att de har svarigheter att betala.
Eller sa har de valt delbetalningar under lang tid for att undvika betalningsproblem.
Aven kort- och kontokrediter hade avtalade manadsbetalningar pa runt 5 procent av
lanets storlek. Det giller bAde medianlénet och den 90:e percentilen. De som viljer
den avtalade aterbetalningstakten utnyttjar sin kredit under relativt ldng tid. De laga
manadsbetalningarna gor att totalkostnaden for lanen blir relativt stor, trots att det
ror sig om sma lan. De som betalar i en snabbare takt far en ldagre total kostnad,
men da belastar 14net l&ntagarens ekonomi betydligt mer under den kortare
perioden.

Eftersom dessa lanetyper ofta dr smé, och ménadsbetalningarna &nnu mindre,
belastar de lantagarens ekonomi relativt lite i de flesta fall. Medianlantagaren
betalar upp till ndgra enstaka procent av sin inkomst efter skatt pa konverterade
delbetalningar, kort- och kontokrediter (se l&nebetalningskvoter i tabell 9). Var
tionde av de som har en kort- eller kontokredit betalar mer dn 14 respektive

19 procent eller mer av sin inkomst. Fakturor belastar lantagarens ekonomi mer.
Det beror pé att det inte gér att dela upp betalningarna av dem och att de som hade
kostnadsbérande fakturor ofta hade lag inkomst. Medianlantagaren betalade

4 procent av sin inkomst och var tionde l&ntagare betalade mer 4n en femtedel av
sin inkomst pa sadana fakturor.

Vanligare med inkassokrav bland kostnadsbarande
fakturor

Pa samma sétt som for Gvriga lanetyper kan lan med ursprung i betalningar leda till
betalningsproblem. FI har i tidigare analyser delat in betalningsproblem efter
allvarlighetsgrad.® Vi studerar om lanet har lett till betalningspdminnelser eller
inkassokrav inom l&nets forsta 8 ménader.

Nistan 9 procent av alla l&ntagare med en ny kostnadsbérande faktura 2021 fick
inkassokrav inom 8 manader (se tabell 10). Det var ungefar samma andel som 2020
och 2019. Det ar en storre andel dn bland 6vriga lan som har sitt ursprung i en
betalning, vilket kan bero pa att 6vriga lan medger en ldgre ménadsbetalning som
ar lattare att betala pa kort sikt. En ytterligare forklaring till detta kan vara att alla
fakturor som ingér i stickprovet redan har fatt betalningspaminnelser och darfor har
en storre sannolikhet att ocksa fa inkassokrav dn Gvriga lanetyper.

%5 Se Andersson, K.M., m.fl. (2021), ”Lén, betalningsproblem och skuld hos Kronofogden”,
Fl-analys 32, Finansinspektionen.
% For kort- och kontokrediter dr ledtiden 10 manader.
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Det var en storre andel mén som fick inkassokrav — 11 procent — jamf{ort med
kvinnor — 7 procent. Vidare &r andelarna med inkassokrav storre for fakturor pa
under 500 kronor och fakturor pa dver 5 000 kronor. Att sma fakturor oftare leder
till inkassokrav kan bero pa att de ofta tas av yngre personer och personer med lag
inkomst. Béda dessa grupper forekommer oftare i gruppen lantagare som far
betalningsproblem.®” Skilet till att de storsta fakturorna ocksa leder till inkassokrav
1 storre utstriackning kan vara att de belastar lantagarens inkomst mer. I likhet med
fakturor &r det en storre andel man som far inkassokrav bland de Gvriga
lanetyperna, men skillnaderna &r mindre &n bland fakturatagare.

Tabell 10. Andel lantagare med inkassokrav

Procent
Fakturor Konverte_rade Kortkrediter Kontokrediter
delbetalningar
Kvinnor 7,3 1,3 3,0 5,5
Kon
Man 11,1 2,0 4,0 6,5
0-500 10,4 1,5 2,6 4,7
500-1 000 7,3 1,3 5,3 5,7
Storlek 1 000-2 500 7,3 1,3 4,9 5,7
(kronor) = 500-5 000 7.1 1,9 3,3 7.1
5 000 eller 87 26 32 6.6
mer
Total 8,6 1,5 3,6 59
Kalla: Fl.

Unga och laginkomsttagare far oftare inkassokrav
Det ar storre andelar som far inkassokrav bland unga lantagare och lantagare med

lag inkomst. Men det finns skillnader mellan olika typer av lan med ursprung i
betalningar. Sett over alla fyra lanetyperna fick néstan 10 procent av de yngsta
lantagarna (1824 &r) inkassokrav. Andelen med inkasso sjunker sedan med &ldern.
Att unga ar 6verrepresenterade beror antagligen framst pa tva faktorer. Den forsta
faktorn 4r att unga i regel har ldgre inkomst. Den andra faktorn dr att &ldre som i
grunden har sdmre aterbetalningsformaga har haft langre tid pé sig att visa det. Det
kan medfora att de i samma utstrackning inte far olika typer av 1an.

Det ar storst andel inkassokrav i den ldgsta inkomstgruppen. Cirka 7 procent av de
som har en méanadsinkomst fore skatt under 15 000 kronor fick inkassokrav. Bland
de med hogre inkomst fick 4-5 procent inkassokrav. Storst andel med inkassokrav
bland unga och laginkomsttagare visar sig 4ven uppdelat pa lanetyper (se diagram
37). Men sedan upphor de generella likheterna. Andelen fakturatagare med

7 Se Andersson, K.M., och G. Forster (2021), ”Varfor fir vissa konsumtionslinetagare
betalningsproblem?”, Fil-analys 29, Finansinspektionen.
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inkassokrav ar relativt jimnt férdelad dver bade alders- och inkomstgrupper,

medan andelarna sjunker tydligt med 6kad alder och inkomst for de tre 6vriga

lanetyperna. En delforklaring till detta kan vara att alla fakturor i stickprovet redan

har fatt betalningspaminnelser, oavsett alder eller inkomst, och dérfoér har hogre

sannolikhet att dven fa inkassokrav.

37. Andel lantagare som fatt inkassokrav efter 8 manader, uppdelade pa

alder, inkomst och lanetyp
Procent
20

15

10

[3,]

o

18-24 25-34 35—44 45—54 55—64 65 och Under 15-25 25-35 35—45 45 eIIer

aldre

mer

Alder Manadsinkomst fore skatt (tkr)

u Fakturor Konverterade delbetalningar = Kortkrediter Kontokrediter

Kalla: FI

Fakturatagare som haft inkassoarenden far ofta nya

inkassokrav
Kartldggningen ger information om huruvida l&ntagarna hade

betalningsanmarkningar eller hade fatt inkassokrav inom sex ménader innan de tog
det nya lanet. De fakturatagare som redan hade haft ett inkassodrende nér de fick

fakturan i stickprovet var sedan tydligt 6verrepresenterade bland de lantagare som
ocksa fick ett inkassokrav for den nya fakturan (se diagram 38). Ar 2021 var det
ndra sex ganger vanligare att fakturan, (eller fakturorna), i stickprovet ledde till ett
inkassokrav inom fem manader. Ar 2021 fick 4 av 10 fakturatagare med tidigare

inkassodrenden ocksa ett inkassokrav for fakturan i stickprovet inom fem manader.

Motsvarande andel bland fakturatagare utan inkassodrenden inom fem méanader

fore den nya fakturan var knappt 7 procent.
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38. Fakturatagare med nytt inkassokrav inom 5 manader, uppdelade i
tidigare inkassoarende hos bolaget nar den nya fakturan togs
Procent, Procent

80 20
60 15
40 10
20 5
0 0

2018 2019 2020 2021
mm | antagare utan tidigare inkassoarende
mm Lantagare med tidigare inkassoarende
-8-Andel med pagaende inkassodrende hos bolaget (hoger axel)

Kalla: Fl.

Anm.: Diagrammet visar andelen fakturatagare som fick ett inkassokrav for den nya fakturan
i kartlaggningen inom fem manader uppdelade efter om fakturatagare hade haft ett tidigare
inkassoarende hos bolaget nar fakturan/fakturorna i kartlaggningen togs. Linjen visar
andelen fakturatagare som hade ett tidigare inkassoarende hos bolaget nar fakturan i
kartlaggningen togs.
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Lantagare med underskott vid
olika ekonomiska scenarier

Manga lantagare som tar nya blancolan har eller kan fa underskott
mellan inkomster och utgifter. Utifran Riksbankens prognos for
inflation och styrranta far mer an var fjarde lantagare underskott i
bdrjan av 2023. Om inflationen biter sig fast och Riksbanken tvingas
hdja rantan mer an i prognosen far mer an var tredje lantagare
underskott 2024.

Vi anvander scenarier for att bedoma sarbarhet hos

lantagare
Lantagare med underskott eller sma 6verskott i en kassaflodesberdkning (inkomst

minus utgifter) har en forhdjd sannolikhet att fi betalningsproblem.®® Ett 1&n som
blir beviljat trots underskott kan darfor vara ett tecken pa brister i
kreditprovningen. Men det kan ocksé finnas uppgifter om kundens ekonomi som
inte ingér i kartldggningen. Till exempel kan l&ntagaren ha ett sparande som hen
kan anvidnda om de ekonomiska forutsittningarna forsamras. Dessutom kan
lantagare ha inkomster utdver de som de har rapporterat in eller utgifter som
avviker frén de som anvénds i berdkningarna. Men véra berdkningar av underskott
ger en indikation pé hur stor andel lantagare som har eller kan komma att fa ndgon
form av betalningsproblem.

For att bedoma hur sarbara lantagare med nya blancolédn &r har vi analyserat deras
kassafloden i tva olika ekonomiska utvecklingar (scenarier). Vi rdknar pa hur nya
lantagare klarar sina lanebetalningar (rédntebetalningar, med och utan rinteavdrag,
och amorteringar) under de kommande tva aren. I det forsta scenariot (bas) utgar vi
fran Riksbankens prognos for inflation och styrranta (se diagram 39). Och i det
andra scenariot (alternativ) utgér vi fran att inflationen haller sig kvar pad samma
niva som idag och att Riksbanken hojer styrrdntan mer 4n prognosen det sista aret.
Vi antar, for enkelhets skull, att lantagarna i stickprovet tog sina 1an under de
ekonomiska forutsittningar som géllde i januari 2022.%°

% Se Andersson, M.K. och G. Forster (2021), ”Varfor fir vissa konsumtionslantagare
betalningsproblem?”, Fl-analys 29.

% Det finns skillnader mellan de som lanade i maj 2021 (kartliggningen) och i januari
2022. Men dessa skillnader ar troligtvis sma eftersom inflation och réntehdjningar kom
senare én i januari.
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39. Tva olika scenarier for att beddma motstandskraften hos lantagare
Procent

12
10
8
6
- - -
4= =
- - - -
2 /
0 . . .
Januari Januari Januari
2022 2023 2024
= ==Finansinspektionen, styrranta alternativt scenario ——Riksbanken, styrranta
Finansinspektionen, KPIF alternativt scenario Riksbanken, KPIF

Kélla: FI och Riksbanken.

Anm.: De heldragna linjerna ar utfallen och prognoserna enligt Riksbankens
penningpolitiska rapport frin november 2022. De streckade linjerna &r Finansinspektionens
alternativa scenario.

Vi bedomer lantagarnas sarbarhet i varje scenario genom en forenklad berékning
av deras kassaflode som utgar fran ldntagarnas inkomst efter skatt.”® Fran
inkomsten drar vi sedan bort schabloner for levnads- och boendekostnader samt
lanebetalningar for befintliga och nya lan. Vi har anvant Kronofogdens
normalbelopp som schabloner.”! Normalbeloppen, som kan tolkas som
existensminimum, ar lagre &n Konsumentverkets och bolanebankernas schabloner.
For de lantagarna dér vi inte har information om de befintliga l&nen har vi
genererat dessa uppgifter med statistiska metoder.”

I scenarierna skriver vi fram schablonerna for levnadskostnader med
konsumentprisindex med fast rédnta (KPIF) och réntan pa befintliga och nya lan
med lika mycket som Riksbanken hdgjer styrrdntan. Vi tar d&ven hénsyn till
amorteringar, vilket innebér att lanen minskar 6ver tid. Eftersom vissa lan hinner
bli helt aterbetalda bortser vi fran 1dn med kortare 16ptid dn 48 manader. For att
kunna analysera de som tar smé 1an med kort 16ptid antar vi att dessa lantagare ser
exakt ut som de lantagare i kartldggningen som hade en 16ptid pa det nya l1&net pa 1

70 Se kapitlet om l&ngivarnas kreditprovning.

" Dessa ligger till grund for 16neutmétning och skuldsanering.

2 Se Andersson, M.K. och G. Férster (2021), Varfor far vissa konsumtionslantagare
betalningsproblem?”, Fl-analys 29.
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ar eller kortare. Det betyder att identiska lantagare med korta 16ptider dyker upp
varje &r.”® Vi har alltsd delat in 1&ntagarna i tre grupper baserat pa 16ptid:

1. Loptid pé under ett ar. Dessa lantagare kommer in varje ar och ser likadana
ut.

2. Loptid pa mellan ett och fyra ar. Dessa lantagare bortser vi fran eftersom
de har amorterat bort minst hilften av det nya lanet.

3. Loptid pa over fyra ar. Dessa amorterar ned sina lan i scenarierna.

Samtliga lantagare i stickprovet far en 16nedkning pé 2,4 procent under 2022 och
3,5 procent under 2023 (i bada scenarierna). Efter en bearbetning har vi cirka
17 000 lantagare med nya blancolan.

En av fem lantagare hade underskott i utgangslaget
Nastan 20 procent av lantagarna hade underskott i KALP-berdkningen i

utgangslaget 2022 (se diagram 40). Och ytterligare 27 procent hade mindre &n

5 000 kronor i overskott varje méanad. Det visar att ménga konsumenter med nya
blancol&n har sma marginaler, vilket tyder pa brister i kreditprévningen.™ Ar 2023
Okar andelen med underskott till 28 procent. Eftersom 16nerna 6kar mer én
priserna, i basscenariot, under 2023 och manga ldntagare har amorterat bort en stor
del av sina lan dr det en nagot liagre andel som far underskott i januari 2024 —

23 procent. Men om priserna kar mer &n i Riksbankens prognos kommer nistan
35 procent av lantagarna att fa underskott 2024.

Det dr ungefér en av tre lantagare som har storre 6verskott 4n 10 000 kronor per
manad alla ar i bada scenarierna. De har motstandskraft mot den simre ekonomiska
utvecklingen. Men de kan énda behdva anpassa sin konsumtion efter det hojda
kostnaderna. Om arbetsldsheten okar, pé grund av en eventuell 14gkonjunktur,

kommer fler lantagare att f4 underskott.”

3 Det dr ett mycket starkt antagande, eftersom det ir troligt att utlaningen kommer att
paverka mycket av den ekonomiska utvecklingen 2022-2024.

74 Det giller i synnerhet eftersom vi antar 14ga schabloner for levnadskostnader.

75 Se Svenska konsumtionslédn 2021, Finansinspektionen.
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40. Fordelning av KALP-6verskott i olika scenarier
Procent
40

30

I I Hul

0-5 000 5000-10 000 10 000-20 000 >20 000

o

-
o

u2022 2023 u2024 2024, alternativ

Kalla: FI.
Anm.: Respektive farg summerar till 100 procent.

Befintliga lan ar ofta orsaken till underskott
Vi kan dela upp lantagarna med underskott i tre olika grupper: de som hade

underskott pa grund av levnadskostnader, underskott pé grund av befintliga 1an och
de som hade underskott pa grund av det nya lanet. Var fjarde av de med underskott
hade det redan fore betalningar pd nya och befintliga 1an.”® Det finns skillnader
mellan de som hade ett bolén sedan tidigare och de som inte har ett bolan. Drygt

2 procent av ldntagarna med bolan hade inte tillrdckligt hog inkomst for att tacka
de grundldaggande levnadskostnaderna. Motsvarande andel for de utan bolan var

ungefdr 8 procent (se diagram 41 och 42).

76 Det betyder att 5 procent av de nya l&ntagarna inte hade tillrickliga inkomster for att

tacka de grundldggande levnadskostnaderna. Det motsvarar 2 procent av volymen
blancolén.
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41. Andel lantagare med bolan som har
underskott i var KALP-berakningen

42. Andel lantagare utan bolan som har
underskott i var KALP-berakning

Procent Procent
50 o 50
40 — 40

- 7
%

) - )

N
;&\ .

—
—
— —
e

10 10 7
., //
, mum N N 7 . . . %

2022 2023 2024 2024, 2022 2023 2024 2024,

u Med befintliga och nya lan alternativt u Med befintliga och nya lan alternativt

Med befintliga lan scenario Med befintliga lan scenario

m Utan lan m Utan lan
—Utan réanteavdrag —Utan ranteavdrag
Kalla: FI. Kalla: FI.

Nar vi inkluderar lanebetalningar (inklusive rdanteavdrag) for befintliga 1an 6kar
andelen med underskott, bade for de med och utan bolan, till cirka 14 procent.
Dessa lantagare hade, enligt var forenklade berdkning, ett underskott innan de blev
beviljade det nya lanet. Det tyder pa att kreditprévningen i méanga fall inte &r
tillracklig. Sammantaget visar berdkningarna att befintliga lan ofta &r orsaken till
att lantagare far underskott.

Fler far underskott 2023 och 2024
Ar 2023 &kar andelen lntagare med underskott till drygt 30 procent for de som

dven har bolén och till cirka 25 procent for de som inte har bolan. Av dessa far 1
respektive 3 procentenheter underskott pa grund av inflationen. Det beror pé att
den okade inkomsten inte tdcker de dkade priserna. Men de flesta som far
underskott 2023 far det pa grund av hogre rianta pa nya och, 1 synnerhet, befintliga
lan.

Ar 2024 gér inflationen ner i huvudscenariot, medan réntan &r kvar pi samma niva
som 2023. Det betyder att nagot férre lantagare far underskott 2024. Det ér
fortfarande en storre andel bland de som har bolan som far underskott. Det beror pa
att rintehojningen paverkar kassaflodet mer for de med bolén én fér de som inte
har bolan.

I scenariot dér vi antar att inflationen fortsétter att vara hdg och styrrantan blir
hogre far fler lantagare underskott &n i basscenariot. Andelen lantagare med
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underskott dr ungefdr 12 och 8 procentenheter hdgre for de med bolén respektive
inga bolan jaimfort med basscenariot.

Fler far underskott utan ranteavdrag
Om vi antar att ingen av lantagarna jimkar, och att de dérfor fér ta del av

rinteavdraget forst i efterhand, 6kar andelen lantagare med underskott. Okningen
ar ungefar 5 respektive 3 procentenheter for de med bolan respektive de utan bolan
1 utgangslaget.

Andelen lantagare som skulle fa underskott om de inte I6pande utnyttjar
ranteavdraget Okar dven i vara scenarier, vilket beror pa den hogre réntan och den
okade storleken pa avdraget. I vart alternativa scenario dr andelen med underskott
for lantagarna med bolan néstan 10 procentenheter stérre om de inte skulle ta del
av ranteavdraget I0pande. Det dr inte lika stora skillnader for de lantagare som inte
har bolén, eftersom de inte péverkas lika mycket av de hdgre rdntorna. Andelen
underskott dr ungefir 3,0-3,5 procentenheter hdgre for samtliga ar och scenarion.

Sma skillnader i andelen underskott for olika grupper
Vi kan dven dela upp lantagare med underskott i olika grupper. Uppdelningen visar

att kvinnor har en storre andel underskott dn mén efter lanebetalningar.”’
Anledningen till detta att minnen i stickprovet har en hogre inkomst dn kvinnorna.
Och dven om mén har lite storre befintliga och nya l&n s& kompenserar den hogre
16nen lanebetalningarna. Delar vi i stéllet upp andelen med underskott pé 16ptiden
och storleken pa lanet ser vi inga tydliga skillnader. Andelen med underskott ar
ungefdr densamma for samtliga 16ptider. For lanestorleken ér det de sma och de
stora ldnen som har storst andel underskott. De l&ntagare som tar sma l&n har oftast
en lagre inkomst &n de som tar storre lan. Och de som tar stora 1&n har storre
lanebetalningar.

Om vi analyserar andelen underskott uppdelat pa vilket bolag lantagarna har fatt
det nya lanet fran ser vi att 14gst andel med underskott har de som l&nat av
storbankerna. Lantagare med l&n fran konsumentkreditinstitut har hogst andel med
underskott. Ovriga l&ngivargrupper har ungefér lika stor andel lantagare med
underskott.

77 Ungefir 8 procent av hushéllen i scenariot har en medlantagare. For de 14n dir det finns
en medlantagare dr huvudlantagaren en man i 60 procent av fallen.
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Tabell 11. Andel lantagare med underskott uppdelat pa olika grupper

Procent
2024,
2022 2023 2024 alternat_ivt
scenario
. Kvinna 24,81 33,82 30,00 40,47
Kon Man 15,23 23,22 20,07 29,23
0-1 21,23 29,30 27,93 36,59
Lptid (&) 4-6 17,83 25,89 22,50 31,31
6-9 19,52 27,44 23,80 33,57
10 eller mer 19,18 28,20 24,01 34,59
0-5 20,02 27,99 26,51 34,98
5-10 29,29 38,59 36,67 45,96
Storlek pa I4n 10-50 21,02 29,26 26,04 35,98
(tusentals 50-100 13,80 21,73 18,26 27,84
kronor) 440250 16,74 24,68 21,04 30,04
250-500 22,76 33,59 27,70 40,00
500 ellermer 27,50 33,75 30,42 40,00
SB 8,52 13,76 11,69 18,09
NB 21,16 31,22 26,49 37,90
Langivargrupp KB 16,82 27,10 21,65 35,36
SF 20,41 25,85 2517 32,65
KK 26,32 34,77 32,43 41,84
Kalla: FI.

Anm.: Andelen underskott med befintliga och nya lan inklusive rénteavdrag
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