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Sammanfattning

Lén och andra skulder har betydelse for betalningsproblem. Denna analys
fokuserar pa lanens betydelse for enskilda personers betalningsproblem.
Personer med lag inkomst utgor en hog andel av de som har
betalningsproblem. Det géller bade skulder som har sitt ursprung i lan och
andra skulder. Och betalningsproblem borjar ofta med livshéndelser, som
arbetsloshet eller sjukdom.

Vi har delat in betalningsproblem i fyra steg — upprepade padminnelser,
inkassokrav, betalningsforeldggande och skuld hos Kronofogden. Lag inkomst
utgor en stor risk for betalningsproblem i alla dessa steg. Paminnelser och
inkassokrav ar vanligare bland unga lantagare, medan lantagare i medeléldern i
hogre utstrackning &n andra aldersgrupper féar skuld hos Kronofogden.

Analysen visar dven att sma lan oftare leder till pAminnelser och inkassokrav
an stora lan. Men lantagare som har sma ldneskulder lyckas ofta betala innan
de far en skuld hos Kronofogden. Darmed &r det vanligare att 1antagare med
flera eller storre 1an fér skuld hos Kronofogden.

Under ett ar far 3,2 procent av alla 1antagare i Sverige (som ar fysiska
personer) minst ett nytt betalningsforelaggande, och 0,7 procentenheter av dem
har kvar skulden éret efter.

Ar 2020 hade 313 000 personer bosatta i Sverige nigon typ av skuld hos
Kronofogden. Deras totala skuldbelopp uppgick till ungefér 74 miljarder
kronor. Av dessa var 65 000 lantagare och deras laneskuldbelopp uppgick till
cirka 14 miljarder kronor, vilket motsvarar cirka en femtedel av det totala
skuldbeloppet och antalet som har skuld hos Kronofogden.
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Vi analyserar betalningsproblem

Mojligheten att lana pengar gor att hushéll kan konsumera utan att
spara forst. Det kan bade vara bra och daligt. Lan &r bra for att de
hjalper hushall att jimna ut sin konsumtion over tid eller att
overbrygga perioder av tillfalligt forsimrad ekonomi. Men 1an binder
samtidigt upp delar av framtida inkomster i rdntebetalningar och
amorteringar. Om betalningarna blir for stora, jamfort med inkomsten,
kan det leda till problem for 14ntagaren.

Syftet med denna analys &r att beskriva olika steg i en kedja av allt
allvarligare betalningsproblem dér lan dr inblandade. Stegen bestar av

e upprepade betalningspdminnelser
o inkassokrav
e Dbetalningsforeldggande
e skuld hos Kronofogden.
Det dr den forsta analysen av detta omrade med svenska data.

Vi har studerat betalningsproblem dér 1an finns med 1 bilden. Daremot
vet vi inte om det &r lanet som &r orsaken till problemen. Orsaken ar
ofta okdnd eller beroende av flera olika faktorer, men kan exempelvis
vara att individen har for stora betalningar jamfort med inkomsten.
Vad géller lan kan orsaken till betalningsproblem vara att langivaren
inte har gjort en tillrdcklig kreditprovning fore lanet. Men orsaken kan
ocksa vara att lantagarens ekonomiska situation har forsdmrats. Skl
till detta kan vara en livshdndelse — som sjukdom, arbetsldshet eller
skilsméssa.

Analysen &r upplagd som foljer: Vi inleder med att jamfora
utlaningens utveckling med antalet personer som soker hjilp hos
budget- och skuldradgivare (BUS). Den kommunala budget- och
skuldradgivningen hjilper skuldsatta med sin ekonomi och ger
konsumenter rad om hur de ska hantera sina skulder. De personer som
soker stod har olika grader av betalningsproblem. Vissa har
begrinsade problem och andra har skuld hos Kronofogden.

Sedan gar vi igenom de fyra stegen av betalningsproblem. Vi studerar
betalningsproblemen utifran lantagarens inkomst och alder, samt
storlek pa 1an och skuld. Vi avslutar med att redovisa hur vanliga
betalningsproblem é&r dér 1an ar inblandade, och jamfor lanens
betydelse med 6vriga skulder.

Analysen bygger pa data fran tre myndigheter

Vi anvéinder information frdn BUS om antal personer som soker stod
och typ av skulder 2019. Informationen innehéller inte uppgifter om
enskilda individer.

Sedan anvinder vi information fran Finansinspektionens (FI:s)
insamling av nya bolén och konsumtionslan 2019 (se
Finansinspektionen, 2020a och 2020b). I informationen finns
anonymiserade uppgifter om enskilda lantagare. Uppgifterna omfattar
nya lan, eventuella betalningspaminnelser och inkassokrav,
lantagarens inkomst och dlder, samt uppgifter om langivaren. Vi
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anvinder dven FI:s aggregerade data som innehéller information om
nyutlaning och total utlaning, uppdelat pa langivare. De bolag som
ingér i FI:s data stér for en stor andel av 1&nen i Sverige.!

Vi anvinder dven Kronofogdens data for betalningsforeldgganden fran
2019. Informationen innehéller, bland annat, uppgifter om grund for
fordran, vem som sokt om betalningsforelédggande och skuldens
kapitalbelopp (ursprungliga storlek).? Sedan anvinder vi kapital- och
skuldbelopp, dér skuld fran betalningsforelaggande 2019 fanns kvar i
Kronofogdens indrivningsdata i november 2020.

Det finns tva huvudtyper av skulder hos Kronofogden; allménna
skulder (A-maél) och enskilda skulder (E-mal). A-mal ar skulder till
stat eller kommun. E-mal ar skulder till privatpersoner eller foretag.
Boter, skatte-, fordonsrelaterade och studiemedelsskulder dr exempel
pé vanliga allmédnna skulder. Lan, trafikforsékringar och
telekomskulder ar vanliga enskilda skulder. Denna analys fokuserar pa
lan som blivit skuld hos Kronofogden.

De data vi anvénder fran de olika kéillorna &r anonymiserade och kan
inte kopplas ithop. Dérfor later vi kéllorna representera olika steg av
betalningsproblem som lantagare, och de med andra skulder, kan fa.
FI:s data visar forekomsten av betalningspaminnelser och inkassokrav,
kort efter att en person tar ett nytt 1an.3 Darfor sitter vi forekomsten av
sadana (tidiga) betalningsproblem i relation till nyutldningen.
Kronofogdens data ger information om lantagare som far
betatalningsforeldggande och skuld hos Kronofogden. Eftersom alla
lan — och inte bara nya lan — kan leda till sidana (allvarliga)
betalningsproblem, relaterar vi betalningsforeldgganden och skuld hos
Kronofogden till storleken pé den totala utlaningen med hjélp av FI:s
aggregerade data.

Personer som har betalningsproblem kan soka rad hos BUS. De som
soker rad &r ingen homogen grupp. Deras betalningsproblem ar olika,
men det dr vanligt att personer som soker hjélp har allvarliga
betalningsproblem. Men det finns vissa personer som soker rad hos
BUS trots att de varken har fatt paminnelser eller ndgon annan form
av krav. De upplever dnda att de har svart att hantera sin ekonomi.
Dessutom finns det rddsdkande som har skuld hos Kronofogden och
anviander BUS nér de ansoker om skuldsanering. Darfor ger
informationen fran BUS en allmén bild 6ver betalningsproblem.

1 Bankerna i Fl:s bolaneundersokning star for nastan 93 procent av den utlanade volymen
bolan. Tillsammans star bolagen i Fl:s kartldggning av konsumtionslan foér 86 procent av
volymen blancolanen och 90 procent av volymen lan mot annan sakerhet &n bostad.

2 Kapitalbeloppet ar den fordran som den sékande kraver betalning for. Skuldbeloppet
innehaller aven avgifter och rantor.

3 For blanco- och objektslan mellan utlaning och paminnelse eller inkassokrav maximalt 5
manader i Fl:s data. For konto- och kortkrediter &r ledtiden tio manader. Det &r inte bara nya
lan som kan leda till paminnelser och inkassokrav, men vi har inte uppgifter pa det nar det
géller befintliga lan.
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Diagram 1. Konsumtionslan och rantekostnad
som andel av inkomst fére skatt samt antalet

radsokande hos BUS
Index, 2014 = 100

0
2014 2015 2016 2017 2018 2019

100

80

60

40

20

—Konsumtionslan/inomst
Radsokande

—Konsumtionslan
Réntekostnad/inkomst

Kalla: Konsumentverket och SCB

Anm. Ange anmarkning

Diagram 2. Andel besokare hos budget- och
skuldradgivare med vissa egenskaper

Procent

Har lan

Problem fore
livshandelse

Negativ
livshdndelse

Kalla: Konsumentverket

Anm. Resultaten kommer fran en enkét vi har gjort med
budget- och skuldradgivare. | enkaten har cirka 200 radgivare
bedémt andelarna. Diagrammet visar medianen av

radgivarnas beddémning.

Utlaning och betalningsproblem

UTLANINGEN HAR OKAT DE SENASTE 15 AREN

Svenska hushalls 1dn har dkat kraftigt sedan 2006 (se
Finansinspektionen, 2020a). Det &r framfor allt boldn som 6kat, men
dven konsumtionslan (blancolén, kortkrediter, kdp pa avbetalning och
rantebdrande fakturor och bil- och batldn) har 6kat mycket under vissa
perioder.* Konsumtionslénen har 6kat med drygt 30 procent mellan
2014 och 2019. Som andel av hushéllens inkomster har
konsumtionslanen dkat med 6 procent (diagram 1). Samtidigt har
rantebetalningarna pa konsumtionslén som andel av inkomsten varit i
princip ofordndrad eftersom rintorna fallit.

Sedan 2014 har antalet personer som sokt rdd hos BUS férdubblats.
En viss del av 6kningen kan bero pa att lanen har 6kat under samma
period. Men det ar troligen inte huvudforklaringen eftersom
rantebetalningarna utgdr ungefir lika stor andel av hushallens
inkomster 2019 som 2014.5 Att fler soker budget- och
skuldradgivning kan ocksa bero pé att kunskapen om BUS har blivit
mer spridd, inte minst genom svenska myndigheters arbete mot
overskuldsittning (se Konsumentverket, 2019). Okningen beror dven
pa att det &r fler som ansdker om skuldsanering. Dessutom har antalet
individer som tar hjélp av en rddgivare nir de soker skuldsanering
okat med 40 procent.

LAN AR OFTA EN DEL AV PROBLEMBILDEN MEN INTE
ALLTID ORSAKEN

BUS uppger att for 9 av 10 personer som soker deras hjélp ingér
utgifter for 14n med bland de ekonomiska problemen (diagram 2).°
Det dr ocksa vanligt med 14n i befolkningen som helhet — cirka 7 av 10
svenskar har 1an.” Darfor dr det véntat att manga som soker hjilp hos
BUS har lan.

Samtidigt uppger radgivarna att 8 av 10 radsdkande har rékat ut for en
livhdndelse, som fordndrat deras ekonomiska situation. Exempel pa
livshandelser ér arbetsloshet, skilsméssa eller sjukdom.® Eftersom
sddana héndelser ar relativt ovanliga i befolkningen sé ar de troligen
en mycket viktig orsak till att individer kommer till BUS.
Uppskattningsvis hade cirka 4 av 10 av de som sokte hjélp
betalningsproblem redan fore livshandelsen. Det innebir att hilften av
de som sokte hjilp hade rakat ut for en livshindelse utan att ha haft
ekonomiska problem innan dess.’ Informationen fran BUS visar
darfor att livshandelser ofta ar orsaken till betalningsproblem.

4 Se Finansinspektionen (2020) fér en genomgang av olika typer av konsumtionslan.

5 Genomsnittet ger inte en komplett beskrivning eftersom det ar andelen hushall med héga
betalningar i férhallande till inkomsten som visar hur utbredd risken for betalningsproblem ar
(se Andersson och Forster, 2021).

6 De kan aven ha andra skulder &n lan.

7 Nastan 70 procent av svenskarna hade lan 2013 (se Regeringen, 2013). Och det ar troligt att
den andelen ar hogre idag, eftersom bade bolan och konsumtionslan har 6kat sedan 2013.

8 Dessutom kan betalningsproblem bero pa olika typer av missbruk.

9 Detta féljer av att 0,8x(1-0,4)=0,48, det vill sdga 48 procent.
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Diagram 3. Befolkning och radsékande hos
BUS fordelade pa inkomst efter skatt (tkr)

Procent

1-8 8-14 14-30 >30

u Befolkning = Radsokande

Kalla: Konsumentverket och SCB

Anm. Ange anmarkning

Diagram 4. Befolkning och radsékande hos
BUS fordelade pa alder

Procent

18-25 26-34 35-44 45-54 5564 >6

= Befolkning = Radsokande

Kalla: Konsumentverket och SCB

Anm. Ange anmarkning

Diagram 5. Radsokandes genomsnittliga antal
skulder och storlek pa skuld férdelat pa alder

Tusentals kronor och antal
20

18-25 26-34 35-44 45-54 55-64 >64

mStorlek —Antal

Kalla: Konsumentverket

Anm. Diagrammet visar genomsnittlig skuldstorlek pa vanster
axel och genomsnittligt antal skulder pa hoger axel.
Diagrammet anvander information fran 9 774 radsckande.
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Nastan hélften av de som har skuld hos Kronofogden anger att
orsaken var lag inkomst eller att inkomsten har minskat (se
Kronofogden, 2021).'° Drygt 60 procent av dessa personer har rakat ut
arbetsloshet eller sjukdom. Det stimmer med att arbetsloshet medfor
att manga konsumtionslanetagare far underskott i sin ekonomi (se
Finansinspektionen, 2020). Vidare uppger var tredje person att
familjesituationen var orsaken till skulderna. Det 4r endast 13 procent
som anger att skulderna har berott pa 6kade eller hdga kostnader.
Diremot har dver hélften av de med skuld hos Kronofogden tagit ldn
for att klara de 16pande utgifterna (se Kronofogden, 2021). Dessutom
anser var fjarde skuldsatt att hen har beviljats ett 1an utan en noggrann
kreditprovning. Det ér ocksa vanligt att yngre 1antagare, med skuld
hos Kronofogden, har valt langivare som gor en mindre omfattande
kreditprévning.

En viktig slutsats fran BUS och Kronofogdens enkdter &r att personer
ofta far svart att betala sina 1an (och andra skulder) pa grund av en
yttre orsak som inte ar kopplad till lanet (eller skulden) i sig — till
exempel en livshdndelse. Samtidigt kan skulder géra manniskor
sarbara for oforutsedda héndelser.

Betalningsproblem vanligare bland laginkomsttagare

Lag inkomststandard, under 60 procent av medianlonen, anvénds for
att beskriva risk for fattigdom (se SCB, 2017). Den inkomsten
motsvarar 2019 nagot under 14 000 kronor i ménaden efter skatt.
Niéstan var tredje vuxen person i Sverige har en inkomst under 14 000
kronor i mananden efter skatt (diagram 3). Samtidigt har hélften av de
som soker hjilp av en budget- och skuldradgivare 1ag inkomststandard
enligt definitionen. Det visar att betalningsproblem é&r vanligare bland
personer med 14g inkomst.

Personer i gruppen med en inkomst under 8 000 kronor i manaden
efter skatt utgor 18 procent av vuxna befolkningen men bara

10 procent av de som soker rad hos BUS. Det ér en betydligt ldgre
andel &n i gruppen som har en inkomst mellan 8 000 och 14 000
kronor per manad efter skatt. Bdda dessa grupper &r
overrepresenterade bland de som har skuld hos Kronofogden.!! Det
tyder pa att det finns ett stort utanforskap — de anvénder inte den hjélp
samhillet erbjuder. Slutsatsen stods av att andelen som kéanner till
BUS ér 1ag bland de som har 14g utbildning (och ddrmed ofta 1ag
inkomst).

Personer i medelélder har storre skulder

Unga vuxna (18-25 &r) utgor cirka 10 procent av befolkningen
(diagram 4). Men det dr en betydlig l4gre andel unga bland de som
soker hjalp hos BUS. Det beror troligen till stor del pa att firre unga
kéanner till att BUS finns jamfort med andra aldersgrupper. I sa fall
kan det medfora att unga ibland far storre skuldproblem &n de skulle
behdva fa. Men det kan ocksa vara ett tecken pé att manga unga 19ser
sina betalningsproblem pé andra sitt, till exempel med hjilp av
foréldrar.

10 Informationen kommer fran en enkét dar 1 614 skuldsatta svarat.

11 Senare visar vi att personer med en inkomst under 14 000 kronor i manaden ar
Overrepresenterade bland de som har skuld hos Kronofogden (se diagram 6).
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Figur 1. Kostnader som tillkommer vid obetald

laneavisering (ett rakneexempel)

Kronor

Forsta betalning (inkl. amortering)
542 kr

varav ranta och avgifter
125 kr
+

Paminnelseavgift

60 kr

+
Inkas s oavgift

180 kr

+
Ansdkan om betalningsforeldggande
300 kr
Ombudsarvode

380 kr

+
Grundavgift vid verkstéllighet
600 kr

Slutsumma med alla avgifter
2062 kr

varav ranta och avgifter
1645 kr

Kaélla: Egna berékningar.

Anm. Rékneexemplet avser ett lan pa 5 000 kronor med
5 procent ranta i 12 manader och har 500 kronor i dvriga

avtalade kostnader

Den som soker hjélp hos BUS har i genomsnitt 15 skulder och den
genomsnittliga skulden ér 37 000 kronor (se diagram 5)'2. Det betyder
att de som soker hjélp i genomsnitt har nistan 550 000 kronor i skuld.

Bland de som soker rad hos BUS skiljer sig det genomsnittliga antalet
skulder relativt lite mellan olika &ldersgrupper. Dessutom har
rddsokande ofta stora skulder i férhéllande till sin inkomst — i
genomsnitt dr skulderna néstan tre gdnger sa stora som radsdkandens
manadsinkomst efter skatt. Det visar att det dr vanligt att s6ka hjélp
hos BUS forst nér problemen har blivit stora. Vidare finns det tydliga
skillnader mellan &ldersgrupper i hur stora skulder de radsékande har.
De yngsta har i genomsnitt 200 000 kronor i skuld. Vidare &r det fa
unga som har stora skulder — 4 procent av de som &r under 25 ar har
en skuld ver 500 000 kronor. Detta kan jaimforas med att nistan
varannan radsokande mellan 45 och 64 ér har en skuld over

500 000 kronor. Det kan vara ett resultat av att &ldre rddsdkande har
samlat pa sig skulder under léngre tid. Deras skulder har ocksé haft
langre tid pa sig att 6ka med obetalda rantor och avgifter. Men det kan
ocksé bero pa att unga har lidgre inkomst och darfor inte kan dra pa sig
lika stora lan eller 6vriga skulder. Skuld i forhallande till inkomst
skiljer sig ndgot mindre &n skulderna mellan olika aldersgrupper. Men
skillnader i inkomst kan inte forklara hela skillnaden i skulder mellan
grupperna. '3

Fran obetald rakning till skuld hos
Kronofogden

Det forsta steget mot betalningsproblem é&r att en person inte betalar
en rikning.'* T det fallet fir hen néstan alltid betalningspdminnelser. '3
Péaminnelser innebar en kostnad pa 60 kronor (se figur 1). Om
lantagaren inte betalar efter padminnelser skickar vissa langivare
rakningen for inkassokrav. Andra langivare viljer att sélja lanet eller
att lata ett inkassobolag driva fordran. Om fordran gér till inkassokrav
okar kostnaden med en avgift pa 180 kronor. Inkassokrav ar andra
steget i en kedja av betalningsproblem. Stegen i kedjan &r inte helt
rena. Langivare ska skicka en betalningspdminnelse. Sedan finns det
bolag som skickar flera paminnelser, medan andra bolag skickar
inkassokrav direkt efter forsta paminnelsen. Inkassokrav ar
allvarligare, eftersom de innebér en storre kostnad for lantagaren.
Dessutom leder obetalda inkassokrav till nésta steg av
betalningsproblem.

12 Statistiken &r hamtad fran ett frivilligt handlaggningssystem for budget- och skuldradgivarna.
Radgivarna kan valja att fylla i endast vissa delar, vilket ska tas i beaktande vid tolkning av
siffrorna. Radgivare kan ibland sla samman skulder till samma fordringsagare, vilket betyder
att antalet skulder ar fler an vad statistiken visar.

13 De som ar mellan 45 och 54 ar har i genomsnitt tre ganger sa stora skulder som de yngsta.
Samtidigt ar genomsnittet av skuldkvoten 2,4 ganger storre.

14 Om rakningsbetalningen kommer fran ett lan sa bestar betalningen vanligen av ranta,
amortering och eventuella avgifter. Skulden kan aven vara ett helt [an som har forfallit till
betalning.

15 En paminnelse kan vara ett tecken pa tillfalliga betalningsproblem. Men det kan &ven vara
tecken pa slarv eller att lantagaren véljer att skjuta upp betalningen. Daremot ar upprepade
paminnelser, pa samma lan, en forsta indikation pa aterkommande betalningsproblem.



Diagram 6. Betalningsproblem 2019 férdelade
pa manadsinkomst efter skatt (tkr)
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Befolkning = Nya konsumtionslan
Flera paminnelser Inkassokrav

m E-malsskulder hos KFM 2016

Kalla: FI, SCB och Vuleta (2016)
Anm. Diagrammet visar inkomstférdelning i befolkning, bland
de som tar nya konsumtionslan och i olika steg av

betalningsproblem.
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Om bolaget som driver inkassodrendet inte far betalt kan det, i ett
tredje steg, vilja att ansdka om ett betalningsforeldggande hos
Kronofogden. Da tillkommer kostnader pa 680 kronor for ansdkan och
ombudsarvode. For en lantagare kan foreldggandet avse en
rakningsbetalning eller hela lanet.

Lantagaren kan bestrida eller betala betalningsforeldggandet. Annars
blir skulden faststélld hos Kronofogden — far ett s kallat utslag. Det
ar fjdrde steget. Om skulden ldamnas for indrivning 6kar den med
ytterligare 600 kronor. Sammantaget har kostnaden for den obetalda
rdkningen da 6kat med 1 520 kronor (utdver obetalda réintor).'® Om
skulden blir faststélld for indrivning kan lantagaren dessutom fa en
betalningsanmérkning hos kreditupplysningsforetagen.!” For en
komplett genomgéng av forlopp och process vid betalningsproblem se
Kronofogden (2008).

VEM FAR BETALNINGSPROBLEM?

Detta avsnitt studerar vilka som far tidiga (steg 1 och 2) och allvarliga
(steg 3 och 4) betalningsproblem. Vi har delat upp analysen efter alder
och inkomst, samt storlek pa 14n och skuld. I analysen ingér personer
som &r 18 ar eller éldre.

Flest betalningsproblem hos laginkomsttagare

Laginkomsttagare utgor en hog andel av personerna med
betalningsproblem. Det géller savil tidiga betalningsproblem (steg 1
och 2) som allvarligare problem (steg 3 och 4). Personer med en
inkomst under 8 000 kronor per manad efter skatt utgor 18 procent av
befolkningen och de star for 25 procent av de nya lanen (diagram 6).
Samma inkomstgrupp far hilften av inkassokraven och en tredjedel av
antalet E-mélsskulder.'®

Léantagare med mindre dn 14 000 kronor i ménadsinkomst utgor runt
35 procent av befolkningen och ldntagarna. Deras andel av
inkassokraven &r nistan 60 procent och de star for 6ver hilften av E-
mélsskulderna.!® Betalningsproblem, oavsett allvarlighetsgrad, &r
relativt ovanliga bland de som har en inkomst efter skatt dver

30 000 kronor i manaden.

Tidiga betalningsproblem vanliga bland yngre — allvarliga
problem vanliga bland aldre

Unga lantagare fér ofta tidiga betalningsproblem. Men det &r en lag
andel unga, jamfort med bade deras andel i befolkning och av
utlaning, som far allvarliga betalningsproblem. For édldre personer &r
det tvart om. En skillnad i betalningsproblem mellan yngre och dldre
kan vara att vissa yngre brister i betalningsvilja och att dldre oftare har
begriansad betalningsféormaga. Skillnaderna mellan olika steg av
betalningsproblem kan &ven bero pé att unga i hogre utstrickning far

16 Skulden fortsatter att véxa dven nar den hamnat hos Kronofogden fér indrivning. Det beror
bland annat pa ranta. Bilaga A ger mer information om hur mycket laneskulder har 6kat nar
de hamnat hos Kronofogden fér indrivning.

17 En betalningsanmarkning visar att personen inte har skétt sina betalningar. Den kan till
exempel leda till att personen inte far lan, 1agenhet, eller telefonabonnemang,

18 Uppgifterna kommer fran Finansinspektionen (2020) och Vuleta (2018). Vi har inga uppgifter
om betalningsférelaggande uppdelat pa inkomst.

19 E-malsskuldernas fordelning kan vara skild fran laneskulder. Men antalet laneskulder ar

ungefar lika manga som antalet skulder som inte &r lanerelaterade hos de som soker hjalp
hos BUS.
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Diagram 7. Betalningsproblem férdelade pa
aldersgrupper (ar)

Procent
35

30

25

20

15

10

111
: I

18-25 26-34 35-44 45-54 55-64 >64
m Befolkning = Nya konsumtionslan
Flera paminnelser Inkassokrav
m Betalningsforeldggande E-malsskuld

Kalla: Fl, SCB och Kronofogden
Anm. Diagrammet visar aldersférdelning i befolkning, bland
de som tar nya konsumtionslan och i olika steg av

betalningsproblem.

Diagram 8. Betalningsproblem 2019 férdelade
pa storlek pa lan/skuld (tkr)

Procent
100

80

0 | .

0-5 5-50 >50

= Nya konsumtionslan
Inkassokrav

Kalla: Fl, SCB och Vuleta (2016)
Anm. Diagrammet visar lan/skuld-férdelning bland de som tar

u Flera paminnelser
E-malsskulder hos KFM 2016

nya konsumtionslan och i olika steg av betalningsproblem.

hjilp av fordldrar eller nirstdende nér det verkligen behdvs. Dessutom
ar ungas skulder ar ofta smé och darmed lattare att betala av. En risk
med att manga unga inte betalar sina rakningar &r att de kan fa
allvarligare problem nér de blir dldre och har storre skulder, om de
inte dndrar sitt beteende. Om de dessutom ldser 1dn med nya 14n sé
forvarras problemet med skulduppbyggnad.

De yngsta lantagarna — under 25 ar — tar cirka 10 procent av l&nen och
star for 20 procent av de tidiga betalningsproblemen (diagram 7).
Andelen unga med allvarliga betalningsproblem é&r lagre; 8 procent
har skuld hos Kronofogden. Bland lantagare som fér tidiga
betalningsproblem &r ungefar hilften under 35 ar. For de mer
allvarliga problemen, betalningsforelaggande och skuld hos
Kronofogden, d4r motsvarande andelar 36 respektive 27 procent.

Jamfort med nyutlaning star personer &ver 45 ar for farre tidiga
betalningsproblem. Men de &r 6verrepresenterade bland dem som har
skuld hos Kronofogden. Det senare beror troligen pa att dldre personer
har stora totala skulder. Men det beror &ven pa att dldre kan ha gamla
skulder registrerade hos Kronofogden.

Fler allvarliga betalningsproblem bland stérre skulder

Sma 1&n utgdr en stor andel av betalningsproblemen i steg 1 och 2 (se
diagram 8). Dessa betalningsproblem kan vara kénnbara for
konsumenten. Men storre skulder star for en hogre andel av de
allvarligare betalningsproblemen. En bidragande orsak kan vara att
lantagare ibland l6ser sma laneskulder med andra storre 1an, vilket pa
sikt leder till uppbyggnad av stora skulder. Det &r dessa storre 1&n som
sedan leder till skuld hos Kronofogden.

Drygt tva av tre lanerelaterade inkassokrav ar forknippade med l1&n
som dr mindre &n 5 000 kronor (diagram 8).2° Samtidigt har néstan

90 procent av de med skuld hos Kronofogden en ursprunglig skuld
som dr storre dn 5 000 kronor. Det visar att personer som har skuld
hos Kronofogden ofta har stora eller flera skulder. Att det &r vanligt
att personer med betalningsproblem har flera skulder stimmer vil med
berdkningar baserade pa betalningsforeldgganden och med
informationen fran BUS (se diagram 5).

HUR VANLIGA AR BETALNINGSPROBLEM BLAND
LANTAGARE?

Detta avsnitt studerar hur vanliga betalningsproblem ar dér det finns
1&n med 1 bilden. I genomgangen kommer vi att jamfora med skulder
som inte har sitt ursprung i lan.

Vi borjar igen med att analysera tidiga betalningsproblem. Néstan 7
procent av de som tar ett nytt konsumtionslan fér fler 4n en
betalningspadminnelse inom nigra ménader efter det nya lanet.?! Och
nistan 5 procent av lantagarna far inkassokrav. Det &r inte bara de
som har nya lan som far pdminnelser och inkassokrav. Sammantaget
fick 6ver 2,5 miljoner personer upprepade betalningspdminnelser pé
grund av konsumtionslan 2019. Samma é&r fick ungefér en halv miljon
personer med konsumtionslén inkassokrav. Totalt registrerades nistan
9 miljoner inkassodrenden (for alla olika typer av skulder) i Sverige

20 Inkassokravet kan réra en obetald rakning eller hela lanet (om det har forfallit).

21 Se Andersson och Forster (2021) fér mer information om tidiga betalningsproblem.
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Diagram 9. Personer med ansdkan om
betalningsforelaggande och kvarvarande E-

malsskuld
Antal

E-malsskuld 2020
u Ovriga

BF 2019

= Lantagare

Kalla: Kronofogden och FI
Anm.

Diagram 10. Antal skulder hos radsoékande

2019 fordelat pa alder och skuldtyp
Antal

= B L]
18-25 26-34 35-44 45-54 55-64 65—
= Ovriga skulder = K 1 = Ej angi skuldtyp

Kalla: Konsumentverket
Anm. Diagrammet &r baserat pa 9 774 radsokande med
146 367 skulder.
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2019 (se Svensk Inkasso 2020). Det visar att flesta inkassokraven inte
ar relaterade till konsumtionslén.

Sammanlagt fick nédstan 420 000 personer betalningsforelaggande
2019 (se diagram 9). Av dessa hade 180 000 personer (eller

40 procent) minst ett betalningsforeldggande for obetalda lan (steg 3)
fran ett bolag som ingar i FI:s data. Data fran budget- och
skuldradgivare ger en liknande bild, dir ungefér 40 procent av det
antal skulder radsokande har med i sin problembild utgdrs av
konsumtionslén (diagram 10). Ovriga skulder &r ungefér lika vanliga
som 1&n och 20 procent av skulderna &r av okénd typ.?? Férdelningen
ar ungefar lika for alla aldersgrupper.

Vi kan dven dela upp data i antalet betalningsforeldgganden. Den
uppdelningen visar att laneskulder stér for cirka 20 procent av antal
ansokningar om betalningsforeldggande. Samtidigt star dessa lan for
nistan 40 procent av kapitalbeloppen. Tillsammans visar det att
laneskulder ofta dr storre 4n andra skulder.??

Ungefar 39 000 lantagare som fér betalningsforeldggande pa grund av
lan har skuld kvar hos Kronofogden (steg 4) aret efter. Det motsvarar
21 procent av de lantagare som far ett betalningsforeldggande. Och det
kan jamforas med att 43 procent av personer med
betalningsforeldggande pa grund av andra skulder &n lan har skulden
kvar hos Kronofogden éret efter. Det visar att lantagare betalar sina
betalningsforeldgganden i hdgre utstrickning én évriga personer.?* En
forklaring &r att en obetald rdkning som blir en skuld hos
Kronofogden kan innebéra att lanet sdgs upp och forfaller till
betalning. Och i det fallet blir hela (kvarvarande) lanet en obetald
skuld. En annan forklaring kan vara att lantagare i grunden ofta har
battre betalningsformaga, eftersom hens kreditvardighet har testats.
Darfor kan de ha battre mojlighet att komma tillbaka efter till exempel
en livshindelse. Att lantagare oftare betalar sina foreldgganden kan
ocksa bero pa att personer med betalningsproblem ofta véljer att betala
det som har storst inverkan pa livet nér situationen &r riktigt anstrangd.
Lan dr en sddan skuld, men det géller dven hyra.

Lanets storlek spelar roll for om lantagare med betalningsforeldggande
ska fa skuld hos Kronofogden. Som vi tidigare har beskrivit fick 21
procent av lantagare med lanerelaterade betalningsforeldgganden
skuld hos Kronofogden. Deras foreldgganden (matt i kronor) utgjorde
34 procent av alla lanerelaterade betalningsforeldgganden. Det visar
att stora lan oftare leder till skuld hos Kronofogden dn sma l&n.

Sammantaget tyder vér analys pa att de flesta lantagare med
betalningsproblem lyckas betala innan det blir en skuld hos
Kronofogden. Men den visar dven att 14n innebédr mycket stora
problem for vissa lantagare. Det géller i synnerhet de lantagare som
har betalningsproblem dér stora eller flera lan finns med i bilden.

22 Ovriga skulder &r de skulder som inte har koppling till konsumtionslan. Bolaneskulder &r inte
med i redovisningen.

23 Medianen for enskilda betalningsférelagganden pa grund av ett 1an ar 8 900 kronor, vilket
kan jamféras med 800 kronor for ett betalningsféreldaggande som har ett annat ursprung an ett
lan.

24 Men det ar ocksa sa att en faststalld skuld inte nédvandigtvis skickas for indrivning, eftersom
den som ansokt om betalningsforeladggande ibland anser att det inte gar att fa betalt.
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LAN UTGOR 20 PROCENT AV SKULDERNA HOS
KRONOFOGDEN

Det dr 5,1 procent av den vuxna befolkningen som far
betalningsforeldgganden under ett ar. Av dessa har 2,2 procentenheter
ursprunget i ett lan. Darmed &r 14n den storsta enskilda skuldtypen.
Vidare ér det 1,7 procentenheter av alla som hade
betalningsforeldggande som har skulden kvar hos Kronofogden éret
efter. Av dessa var 0,5 procentenheter lantagare. Siffrorna motsvarar
att 3,2 procent av ldntagarna far betalningsforeldggande under ett ar,
och att 0,7 procentenheter av dessa har skulden kvar dret efter.?’

Det ar drygt 313 000 personer, bosatta i Sverige, som har skuld hos
Kronofogden och deras totala skuldbelopp uppgér till 74,1 miljarder
kronor.?6 Av det totala skuldbeloppet ér 13,1 miljarder kronor skulder
till stat eller kommun, och 61,0 miljarder kronor enskilda skulder.
Laneskuldbeloppet dr 14,4 miljarder kronor och omkring 65 000
lantagare har skuld hos Kronofogden.?” Lan stér alltsa for ungefir 20
procent av de totala skulderna och 25 procent av de enskilda skulderna
hos Kronofogden.

25 Antalet lantagare ar beraknat med samma andel lantagare i vuxna befolkningen som 2012.
Andelen 2012 ar skattad med hjalp av kontrolluppgifter, se Andersson och Vestman (2021).
26 Uppgifterna avser slutet av 2020. Utdver dessa skulder uppgar skulden hos inkassobolag till

77 miljarder (se Konsumentverket, 2021).
27 Har har vi antagit att det &r samma andel lantagare bland de skuldsatta totalt som i
relationen mellan lantagare med ny skuld och samtliga personer med ny E-malsskuld.
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