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Sammanfattning

Finansinspektionen redovisar i denna delrapport till regeringen,
bankernas avgiftsuttag for grénsdverskridande el ektroniska betal-
ningstransaktioner fore och efter den 1 juli 2002.

Granskningen visar att om uttaget & avgiftsfritt i Sverige i svenska
kronor sd & uttaget i euro ocksa avgiftsfritt. Dettainnebér att kortuttag
i euro jamgtédlls med motsvarande uttag i svenska kronor. | de fal
korttjansten &r avgiftsbelagd i Sverige i svenska kronor tas samma
avgift ut for motsvarande tjanst i euro.

Det har sdledes blivit billigare for svenska konsumenter att ta ut euro i
uttagsautomat efter den 1 juli 2002.

Uppdraget

Utdrag ur Finansinspektionens regleringsbrev fran regeringen for verksam
hetsaret 2002:

" Finansinspektionen skall se dver bankernasrutiner, float, avgifter ochin-
formation for betalningsbverféringar inom Sverige och EES-omrdet. Over -
synen ska ge en lagesbeskrivning om bankernas insatser for att minimera
tidsdtgangen och avgiftssattningen saval inom Sverige sominom EES-
omradet. | samband med Gversynen ska Finansinspektionen analysera
behovet av sirskilda insatser inom onradet samt vid behov lamna fordag till
sadana atgarder. Uppdraget ska redovisas den 28 februari 2002. En upp-
foljning av uppdraget ska redovisas den 31 maj, den 31 augusti och den 30
november 2002 .

| februari 2002 lamnade Finansinspektionen en forsta rapport till regeringen
om svenska bankers betalningsoverféringar. | denna rapport, Fran konto till
konto — En granskning av 6verforingstider inom Sverige och EES, kongta-
terades att bankernas rutiner vid inhemska overforingar i huvudsak fun-
gerade val. Daremot fanns det brister i bankernas hantering av betalnings-
Overforingar inom EES-omrédet.

Rapporten Fran konto till konto —Bankernas atgardsplaner, som lamnades
till regeringen i maj 2002 redogjorde for de dtgérder bankerna genomfort
eller planerade att genomféra for att forbéttra informationen till kund samt
att sakerstédlla att lagar och regler for avgiftsuttag och tidsétgang foljdes vid
betal ningsdverféringar inom EES.

| denna delrapport redovisas bankernas avgifter for automatuttag och kort-
betalningar fére och efter ikrafttrédandet av lagen (2002:598) om avgifter for
vissa gransoverskridande betalningar (Europaparlamentets och radets for-
ordning (EG) nr 2560/2001 av den 19 december 2001).
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| november kommer FI:s slutrapport som ska innehdlla en beskrivning av hur
bankernas rutiner och informationsgivning i samband med betal ningsoverfé-
ringar har utvecklats och en beskrivning av floatens betydel se for
bankkunderna.

Gransover skridande betalningar - ramverket

| artikel 3.1 Europaparlamentets och rédets forordning (EG) nr 2560/2001
anges att de avgifter som ett ingtitut tar ut for gransoverskridande elektro-
niska betal ningstransaktioner i euro pa upp till 12 500 euro skavara
desamma som de avgifter som samma ingtitut tar for motsvarande betal-
ningar i euro inom den medlemsstat dér det & bel&get.

Enligt lagen (2002:598) om avgifter for vissa gransoverskridande betal-
ningar, det vill sdga uttag av kontanter i uttagsautomater och kortbetalningar,
som trédde i kraft forstajuli 2002 foreskrivs att Sveriges valuta ska omfattas
av Europaparlamentets och rédets forordning (EG) nr 2560/2001.

Under sbkningen

| syfte att granska avgiftssittningen pa gransbverskridande elektroniska
betal ningstransaktioner i euro fore och efter den forsta juli 2002, har uttag
och kortbetalningar granskats hos Foreningssparbanken, Nordea Bank
Sverige, Skandinaviska Enskilda Banken och Svenska Handel shanken.

Foljande avgransningar har gjortsi samband med granskningen:

- kortet ska kunna anvandas for betalning av kop av varor och tjanster
samt i uttagsautomater bade i Sverige och i EES-omradet,

- kortet ska vara utgivet av ndgon av de fyra storsta svenska affars-
bankerna,

- Kortet ska vara knutet till antingen VISA dler MasterCard,

- kortet ska endast anvandas av privatpersoner for enskilt bruk,

- kortet skainte vara utgivet av banken tillsammans med en partner som
exempelvis bensinkort samt

- kontantuttagen ska endast ha gjortsi uttagsautomater och
gdavbetjaningsterminaler i valutorna SEK och EUR.

Slutligen har granskningen inte omfattat sddana avgifter som bankerna tar
for kortkrediter, fakturering eler for att vaxlatill och fran euro.

Bankerna har med hansyn till ovanstdende avgransningar ombetts att per
korttyp och tjanst inkomma med information om de avgifter som tas ut av
kunderna vid tidpunkterna, férsta januari 2002, forsta maj 2002 samt 15 juli
2002. Darutéver har information om avgifter for korttjanster inhamtats fran
bankernas hemsidor.

Utvardering och beddmning




FINANSINSPEKTIONEN

RAPPORT 2002:6

Av den information som tillhandahallits skriftligt och som finns pa hemsidorna
framgar att i det fal uttaget &r avgiftsfritt i Sverige i svenska kronor s &
uttaget i euro ocksa avgiftsfritt. Detta innebér att kortuttag i euro jamstalls med
motsvarande uttag i svenska kronor. | de fal korttjénsten & avgiftsbelagd i
Sverige i svenska kronor tas samma avgift ut for motsvarande tjanst i euro i ett
annat EU-land. | den man valutan véxlastill och fran euro uttar bankerna
sedvanliga vaxlingsavgifter.

Kortbetalningar & avgiftsfria béde fore och efter den 1 juli 2002.

| den information som bankerna lamnat i samband med kartléggningen har
de angett att arsavgifterna for kortinnehavarnainte hojts.

Finansi nspektionens kartlaggning av bankernas avgifter for automatuttag och
kortbetalningar fore och efter ikrafttrédandet av lagen (2002:598) om avgif-
ter fOr vissa gransoverskridande betalningar visar sdledes att forordningen
(Europaparlamentets och rédets forordning (EG) nr 2560/2001 av den 19
december 2001) efterlevs.




