2020-12-10

REMISSVAR

Post- och telestyrelsen FI Dnr 20-25729
pts@pts.se (Anges alltid vid svar)

Post- och telestyrelsens forslag till foreskrifter om hur avvikelsen
ska faststillas vid berikning av sanktionsavgift i samband med
skyldighet att tillhandahalla kontanttjénster

(Post- och telestyrelsens diarienummer 20-12875)

Finansinspektionen (FI) tillstyrker Post- och telestyrelsens (PTS) forslag till
foreskrifter.

Med anledning av de foreslagna foreskrifterna vill FI redogdra for nagra
iakttagelser angdende tillimpningen av foreskrifterna.

FI konstaterar att syftet med de foreslagna foreskrifterna ar att fortydliga hur
avvikelsen vid berdkning av sanktionsavgiften enligt 9 kap. 7 § 1 lagen
(2010:751) om betaltjanster (betaltjdnstlagen) ska faststillas. FI delar PTS
beddmning att det dr viktigt att kreditinstituten kinner till hur avvikelsen vid
berdkning av sanktionsavgiften kommer att faststédllas och att det ar centralt att
det tydliggors for kreditinstituten vilka utgangspunkter som kommer att ligga till
grund for berdkningen av en eventuell sanktionsavgift. Av sévil transparens-
som forutsebarhetsskal dr det darfor viktigt att det tydliggors vilka parametrar
som kommer ligga till grund for beddmningen av den funktionella delen av
skyldigheten samt vilka uppgifter som kommer att utgéra utgangspunkten vid
faststdllandet av avvikelsen.

Enligt forslaget ska endast sddana platser for kontantuttag respektive dagskasse-
inséttningar som har rimliga 6ppettider och avgifter samt &r anvéndarvanliga
beaktas nir avvikelsen faststélls. En sadan plats ska dock enligt forslaget endast
4 beaktas om den dven 1 ovrigt ér tillgénglig. I konsekvensanalysen fortydligas
att anvindarvianligheten framfor allt avser personer med funktionsvariationer
samt att PTS med tillganglighet 1 6vrigt avser att det ska finnas en faktisk
mojlighet att ta ut kontanter respektive att gora dagskasseinsittningar pa den
aktuella platsen.

Med tanke pa att det ar friga om ny lagstiftning och att det kan vara svart att
utan upparbetad praxis overblicka vilka krav som bor stéllas utifran ett
funktionalitetsperspektiv, kan FI ha forstaelse for att PTS 1 nuldget har valt att
lata forslaget 1 huvudsak ta sikte pa sddana uppgifter som regeringen
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uttryckligen ndmner som exempel i forarbetena. Samtidigt &r det enligt FI
sarskilt viktigt vid en ny reglering — av forutsebarhetsskél och ur transparens-
synpunkt — att det tydliggdrs vilka krav som stills inom ramen for de
funktionella kraven och att det inte kommer som en dverraskning for de berérda
kreditinstituten vilka platser for kontantuttag respektive dagskasseinséttningar
som inte far riknas med vid ett faststillande av avvikelsen infOr ett eventuellt
beslut om sanktionsavgift. Med det sagt vilkomnar FI att PTS, enligt vad som
anges 1 konsekvensutredningen, avser att ta fram vigledande information som
ndrmare preciserar vad PTS kommer att beakta vid bedomningen av de
funktionella kraven.

FI stéller sig positiv till att det 1 foreskrifterna dven tydliggors att det dr upp-
gifterna i Pipos som ska anvéndas for att faststilla avvikelsen vid berdkning av
sanktionsavgiften. Som PTS anger i konsekvensanalysen ér det sdrskilt viktigt,
dé det dr tvd myndigheter som har att tillimpa lagstiftningen, att det finns en
enhetlig metodik samt att myndigheterna utgar fran samma analysverktyg och
underlag, 1 form av befolkningsstatistik, vignét och uppgifter om platser for
kontanttjdnster vid tillsyn respektive ingripande. Genom att det i foreskrifterna
tydliggors att det dr uppgifterna i Pipos som kommer att anvdndas som utgangs-
punkt vid faststéllelse av avvikelsen infor ett beslut om sanktionsavgift blir det,
som PTS dven uppger, tydligt for kreditinstituten att de uppgifter som de
rapporterar in till Pipos ér de uppgifter som kommer ligga till grund for
beddmningen.

Enligt forslaget ska, utover de inrapporterade uppgifterna i Pipos, dven vad som
framkommit i utredningen beaktas for att faststédlla avvikelsen. I likhet med PTS
ser FI ett behov av att det av foreskrifterna framgér att 4ven andra uppgifter —
utover de som framgér av Pipos — kan végas in vid faststéllelse av avvikelsen vid
berdkning av sanktionsavgift. Exempelvis maste, som PTS har angett, FI kunna
lagga de uppgifter som kreditinstitutet har anfort i sitt yttrande till FI, till grund
for myndighetens bedomning vid faststdllande av avvikelsen och berdkning av
sanktionsavgiftens storlek. Det dr av stor vikt att det som ett kreditinstitut har
anfort 1 sitt yttrande till FI kan beaktas vid faststidllandet av avvikelsen da det ar
helt centralt att avvikelsen faststélls pa korrekta uppgifter. FI ser positivt pa att,
sasom PTS anger i sin konsekvensanalys, uppgifter som kommer in pd annat sitt
inforlivas i Pipos for att avvikelsen ska kunna faststéllas baserat pd de uppgifter
som framgér i Pipos. FI ser diremot, i enlighet vad PTS uppger, inget behov av
att FI ges mojlighet att inforliva uppgifter 1 Pipos da det ar kreditinstitutens
ansvar att rapportera in uppgifterna direkt i Pipos. FI vill 4ven i sammanhanget
betona att uppgiften att kvalitetssdkra inrapporterad data i Pipos i forsta hand &r
en uppgift som ankommer pa PTS i egenskap av tillsynsmyndighet.

Avslutningsvis vill FI ocksa framhalla att myndigheten instdmmer i PTS
beddmning att det dr fullt rimligt att begéra av foretagen att uppgifterna ska
inrapporteras tva ganger per ér, da forandringar kan ha skett sedan det forsta
rapporteringstillfillet. Infor ett eventuellt beslut om sanktionsavgift ser FI
ndmligen ett behov av uppdaterad information for att FI exempelvis ska kunna ta
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stdllning till om nagon av undantagssituationerna dd myndigheten inte ska
ingripa enligt 9 kap. 6 § betaltjidnstlagen aktualiseras.
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