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Finansinspektionens allmiinna rad
om kreditriskhantering i kreditinstitut och
virdepappersinstitut;

beslutade den 7 juni 2004.

Finansinspektionen ldmnar f6ljande allménna rad.

Tillimpningsomrade och definitioner

1§ Med dessa allmidnna rdd vill Finansinspektionen verka for en god
kreditriskhantering 1 instituten. De allménna raden beskriver vad ett institut bor
beakta for att identifiera, méta, styra och ha kontroll over sina kreditrisker.

Instituten dr av varierande storlek och karaktir. Darfor dr de allmédnna raden
generellt utformade och ldmnar utrymme for alternativa 16sningar beroende pa
verksamhet och bransch.

2 § Ide olika regelverk som géller for instituten finns:

— en Overgripande bestimmelse om riskhantering 1 6 kap. 2 § lagen (2004:297)
om bank och finansieringsrorelse,

— bestdmmelser om hantering av krediter och 6vriga engagemang i 8 kap. lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

— Dbestdimmelser om kreditgivning i 3 kap. lagen (1991:981) om vérdepappers-
rorelse, och

— Dbestimmelser om beslut i kreditirenden i 6 kap. lagen (1995:1570) om
medlemsbanker och i 3 kap. sparbankslagen (1987:619).

3 § Hanteringen av kreditrisker dr ett centralt omrade i ett instituts verksamhet.
Forutom dessa allminna rad ar Finansinspektionens allménna radd (FFFS 1999:12)
om styrning, intern information och intern kontroll inom kredit- och
vardepappersinstitut samt i fondbolag tillimpliga inom detta omrade.

4 § Dessa allmédnna rad bor tillimpas av kreditinstitut, vardepappersinstitut och
sddana filialer till utlindska kreditinstitut och foretag som har Finansinspektionens
tillstdnd att bedriva bankrorelse, finansieringsrorelse eller virdepappersrorelse i
Sverige.

5 § I dessa allménna rad betyder:

dualitetsprincipen: principen om att ingen person ensam ska handligga en
transaktion genom hela behandlingskedjan,

institut: kreditgivande foretag som omfattas av dessa allménna rad,
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kredit: krav pa fullgdrande av betalningsskyldighet som institutet har eller kan fa
mot ndgon pd grund av ett rittsforhdllande som uppkommit i institutets
affarsrorelse,

kreditbeslut: beslut om att bevilja eller avsla en kreditansokan eller dndra villkor i
en tidigare beviljad kredit,

kreditrisk: risken for forlust pa grund av att en kredit inte fullgors,
kreditriskhantering: att identifiera, méta, styra och ha kontroll 6ver kreditrisker,

limit: faststilld grins for riskexponering med avseende pa t.ex. en viss kund,
kundgrupp, marknad eller produkt,

riskklassificering: institutets klassificering av kredittagare eller krediter med
avseende pa dels sannolikheten for fallissemang, dels forlustens storlek vid
fallissemang,

samlimitering: sammanldggning av limiter for grupper av kredittagare med
gemensamma ekonomiska intressen eller andra beroendeforhallanden, samt

styrdokument: institutets kreditstrategi, policies, instruktioner och liknande
dokument som ytterst utgar fran styrelsen och ar avsedda att styra institutets
kreditriskhantering.

Grundlaggande principer

6 § All kreditgivning &r forenad med risk. Darfor bor institutet hantera sina
kreditrisker pa ett sunt sétt, och sé att dessa inte overstiger de nivier som institutet
forutsatt.

7 § Styrelsen i institutet har det yttersta ansvaret for kreditriskhanteringen.

8 § Ingen person bor delta i hanteringen av ett drende eller i ett kreditbeslut som
avser en narstidende, en nirstdendes foretag eller annars nér det kan finnas risk for
jav.

9 § Institutet bor ha en klar strategi for omfattningen av och inriktningen i den
samlade kreditrisk som institutet viljer att exponera sig for. Kreditstrategin bor
uttrycka de egenskaper som ska kénneteckna kreditportfoljen nir det géller
sammansattning, diversifiering och koncentrationer. Kreditstrategin bor ocksa ge
vigledning om hur risk ska beaktas vid prissittning.

Institutet bor ha en god beredskap for att vid behov, t.ex. vid fordndringar i
omvérlden, é&ndra kreditstrategin. Darfor bor institutet lopande utveckla
personalens kompetens samt utvirdera rutiner, produkter och arbetssitt.

Kreditstrategin och Ovriga styrdokument bor vara utformade s& att dessa kan
tilldmpas utan att intressekonflikter uppstar med andra strategier och malséttningar
1 institutet.

10 § Om flera institut ingar i en koncern, bor kreditriskhanteringen sé langt det ar
mojligt ske pa ett enhetligt sétt i instituten. I dessa fall bor styrdokumenten
utformas och tillimpas pa ett enhetligt sétt. Koncernens samlade exponering mot
en viss motpart bor beaktas nir instituten fattar kreditbeslut.



Identifiering av kreditrisk

11 § Institutet bor ha en god kunskap om den kreditrisk som verksamheten
medfor. Institutet bor darfor 16pande identifiera den kreditrisk som det exponeras
for och kan komma att exponeras for. Institutet bor beakta att kreditrisk kan
upptriada pa olika sitt i olika produkter och marknader.

Mitning av kreditrisk

12 § Institutet bor 10pande méta och folja upp den samlade kreditrisk som det
exponeras for.

For métningen av kreditrisker bor institutet klassificera sina kredittagare eller
krediter med avseende pa kreditrisk. Riskklassificeringen bor bygga pé definierade
kriterier som 16pande utvérderas. Informationsunderlaget for riskklassificeringen
bor vara av sadan kvalitet att riskklassificeringen speglar faktiska forhallanden.

Institutet bor aterkommande enligt faststéllda rutiner och vid behov, omprova en
faststélld riskklass for en viss kredittagare eller kredit.

13 § Processen for métning bor atminstone gora det mojligt att:

a) analysera kreditportfoljens sammansittning i riskhidnseende,

b) I6pande Overvaka kreditriskens utveckling i en enskild kredit och i hela
kreditportfdljen, samt

c) analysera kénslighet for forandringar.

Rapportering inom institutet

14 § I institutet bor det finnas informationssystem for rapportering av kreditrisk.
For institutets rapporter bor det finnas faststillda uppgifter om innehéll, mottagare,
rapportansvarig och vid vilka tillfillen som rapporterna ska lamnas.

Styrdokument

15 § Institutet bor ha faststillda skriftliga styrdokument for kreditriskhanteringen.

Styrdokumenten bor vara anpassade till institutets organisation och arbetssétt och

bor dtminstone innehélla uppgifter om:

a) vilka instanser i institutet som far fatta kreditbeslut och forutséttningar for
beslutforhet 1 dessa instanser,

b) instansernas befogenheter att fatta kreditbeslut, t.ex. ndr det géller belopps-
granser,

¢) 1vilken utstrackning olika tillgdngar kan accepteras som sékerhet och hur dessa
ska vérderas,

d) principer for hur en limit bestims och nér samlimitering ska féorekomma samt
nir en limit ska omprovas,

e) under vilka forutséttningar en kredit far beviljas genom enmansbeslut,

f) pa vilka grunder en ledamot i en instans som fér fatta kreditbeslut utses och hur
detta sker,

g) hur identifiering och métning av kreditrisk ska ga till (se 11, 12 och 13 §§),

h) omfattning av institutets rapportering av kreditrisk (se 14 §),

i) krav pa omfattning av underlag for analys vid kreditprovning (se 16 §)

j) hur hanteringen ska ske av oreglerade krediter och krediter med forhojd risk

(se 189),
k) omfattningen av riskkontrollens arbete (se 19 §).
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Styrdokumenten bor faststéllas arligen. De bor kommuniceras vil i organisationen
samt utvérderas l6pande.

Kreditprovning

16 § Syftet med kreditprévningen dr att undersoka om en kredit kan beviljas eller
inte, med hénsyn till institutets krav.

Kreditprovningen bor goras pa ett underlag som ger en god bild av den kredit-
sokandes ekonomiska status. Den bor omfatta en kénslighetsanalys av den
kreditsokandes é&terbetalningsformiga samt en beddmning av risken for en
vardeforsdmring i forekommande sékerheter.

Kriterierna for kreditprovning bor faststéllas drligen och utvérderas lopande.

Kreditbeslut

17 § Kreditbeslut som innebir att en kredit beviljas eller att villkoren i en tidigare
beviljad kredit &ndras, bor endast fattas nér kreditprovning skett i den ordning som
institutet faststallt.

Kreditbeslutet bor dokumenteras sé att det framgar 1 vilken instans det fattats och
vilka ledaméter som deltagit i beslutet. Dokumentationen bdr ocksa omfatta de
overvidganden som legat till grund for beslutet samt kreditvillkor sdsom t.ex.
belopp, 16ptid, rdnta, amortering och sikerheter.

Den som deltar i ett kreditbeslut bor forvissa sig om beslutsunderlagets kvalitet och
att krediten Overensstimmer med styrdokumenten och bor dessutom kunna virja
sig mot patryckningar om dnskat innehall i beslutet.

Oreglerade krediter och krediter med forhojd risk

18 § Institutet bor tidigt kunna upptécka en tilltagande kreditrisk och ha god
beredskap for hantering av en sadan.

Av styrdokumenten bor det framgd hur befogenheterna &r fordelade mellan de
instanser som far fatta beslut om forfaranden mot kredittagare i syfte att fa
aterbetalning.

Oreglerade krediter och krediter med forhojd risk bor hanteras skyndsamt for att
undvika ett forsdmrat utfall i arbetet med att f4 aterbetalning eller pd annat sétt
reducera kreditrisken.

Erfarenheter frén hanteringen av oreglerade krediter och krediter med forhdjd risk
bor tas tillvara vid utvirderingen av kreditstrategin och kriterierna for
riskklassificering.

Riskkontroll

19 § I institutet bor det finnas en central funktion for oberoende kontroll och
analys av kreditrisk. Funktionen bor rapportera till styrelse, ledning och 1 dvrigt till
dem som har behov av informationen. Rapporteringen bor ge en allsidig och saklig
bild av institutets kreditrisker samt innehalla analyser av utvecklingen i institutets



kreditrisker. Funktionen bor ocksd foresla de &dndringar i styrdokument och
processer som funktionens iakttagelser om kreditriskhanteringen ger anledning till.

Funktionen bor vara understilld den verkstillande direktoren eller en annan
ledande befattningshavare som dr direkt understédlld den verkstédllande direktéren
och som inte har ansvar for den dagliga kredit- eller affirsverksamheten, men som
har goda kunskaper om kreditrisker.

Funktionens uppgifter bor inte utforas av personal som arbetar med den dagliga
kredit- eller affarsverksamheten. Funktionen bor ha tillrdckliga resurser for sina
uppgifter och personal med goda kunskaper om kreditrisker.

Funktionens arbete kan utformas pa olika sétt beroende pa institutets
verksamhetsforhillanden. Funktionen kan t.ex. uppdra at andra funktioner i
institutet att sammanstélla underlag for dess rapporter och analyser. Funktionen har
dock alltid ansvaret for den samlade rapporteringen och analysen av institutets
kreditrisker liksom for att underliggande data &r korrekta.

Kreditkultur

20 § Institutet bor ha en god kreditkultur. De yrkesméssiga vérderingar och normer
i kreditfragor som finns i institutets kreditorganisation, frén styrelse till hand-
laggare, bildar sammantagna en kreditkultur, som har betydelse for kreditrisk-
hanteringens kvalitet.

En god kreditkultur bygger pa manga olika faktorer. Exempel pa sadana kan vara:

— ett affirsmissigt och riskmedvetet forhallningssatt till kreditfragor,

— en god kunskap om kunden,

— en kreditadministration dir alla moment i kedjan, fran det att en kreditansdkan
provas till det att en kredit &terbetalas eller avvecklas, fungerar utan dréjsmal,

— dndamaélsenliga manualer for det praktiska arbetet i kreditadministrationen,
t.ex. for sdkerhetsvirdering, borgensmén och foretagskrediter,

— rationella processer med funktioner som forebygger dels risk for misstag, dels
risk for overtridelser av befogenheter,

— att fordndringar i institutets verksamhet foregas av omsorgsfullt utvecklings-
och testarbete for att sdkerstdlla kontrollen 6ver kreditrisker,

— undvikande av situationer dar det finns risk for intressekonflikter,

— tillampning av dualitetsprincipen,

— en restriktiv instillning till enmansbeslut, samt

— att inte eventuella beloningssystem motverkar en god kreditriskhantering.

Dessa allménna rad trader i kraft den 1 juli 2004 da Finansinspektionens allménna
rdd (FFFS 1995:49) om kreditrisker i kreditinstitut och vérdepappersbolag ska
upphora att gilla.

INGRID BONDE

Bengt Nordstrom
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