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Foreskrifter och allménna rad om betalningsinstitut och re-  firarsinspekionenarise
gistrerade betaltjanstleverantorer

Sammanfattning

Finansinspektionen (Finansinspektionen eller FI) beslutar om nya foreskrifter
och allménna rad om betalningsinstitut och registrerade betaltjanstleverantorer.
De nya foreskrifterna omfattar bl.a. krav vid ansokningsforfarande, berdkning
av kapital, rapportering och organisatoriska krav pa styrning och kontroll. FI
beslutar ocksa om féljdandringar i féreskrifterna om agar- och ledningsprov-
ning, kapitaltackning och stora exponeringar samt atgarder mot penningtvétt
och finansiering av terrorism.

Riksdagen har antagit en ny lag om betaltjanster som genomfor betaltjanstdi-
rektivet i Sverige. Lagen trader i kraft den 1 augusti 2010.

Lagen innebar att den som tillhandahaller betaltjanster och inte gor det med
stod av ett annat tillstand (t.ex. en bank eller kreditmarknadsforetag), stalls un-
der Fl:s tillsyn. Tva nya tillsynskategorier skapas: betalningsinstitut och regi-
strerade betaltjanstleverantorer. Pa betalningsinstitut stalls det sarskilda krav pa
styrning, kontroll och kapitalstyrka. En registrerad betaltjanstleverantor ar en
fysisk eller juridisk person som FI har medgett undantag fran tillstandsplikten.
En registrerad betaltjanstleverantor far inte férmedla mer &n 3 miljoner euro i
snitt per manad under en tolvmanadersperiod. Det stalls inga organisatoriska
krav pa sadana betaltjanstleverantorer och inte heller ndgot krav pa egen kapi-
talstyrka.

Den nya lagen och foreskrifterna innebar att ett i stora delar tidigare oreglerat
omrade regleras, vilket innebar kostnader for de foretag som berors.

Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad trader i kraft den 1 augusti
2010, dvs. samtidigt som lagen.
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1 Utgangspunkter

Betaltjanstdirektivet' (2007/64/EG) skulle ha varit genomfort i EU:s medlems-
stater den 1 november 2009. Arbetet i Sverige blev dock forsenat. Riksdagen
har den 22 juni 2010 antagit en ny lag (2010:751) om betaltjénster (nedan i
dokumentet betaltjanstlagen) som trader i kraft den 1 augusti 2010. Finansin-
spektionens foreskrifter borjar gélla vid samma tidpunkt.

EU:s inre marknad syftar till att mojliggdra fri rérlighet for varor, personer och
kapital. En val fungerande inre marknad for betaltjanster ar en viktig del i det-
ta. Med betaltjanster avses tjanster som mojliggor 6verforing av medel. Betal-
tjanster kan t.ex. vara inséttningar, uttag, penningdverforing, utgivning av kon-
tokort och betalningstransaktioner med hjélp av ndgon form av informations-
teknik (t.ex. kop av en buss- eller parkeringsbiljett med mobiltelefon).

Inom EU har medlemsstaternas marknader for betaltjanster varit utpraglat na-
tionella, bade vad géller organisation, tekniska losningar och regelverk. Detta
avspeglas i de oftast komplicerade forfaranden, langa transaktionstider och
hoga kostnader som rader for gransoverskridande transaktioner. Bristen pa
harmonisering har varit ett stort hinder for en fungerande europeisk marknad
for betaltjanster.

Med betaltjanstdirektivet har en rattslig ram for betaltjanster faststéllts pa ge-
menskapsniva. Genom direktivet uppnas en samordning av de nationella be-
stdmmelserna om verksamhetskrav, marknadstilltrade for nya betaltjanstleve-
rantorer, informationskrav samt réttigheter och skyldigheter for betaltjanstan-
vandare och betaltjanstleverantdrer. Merparten av de foretag som tréffas av den
nya regleringen omfattas redan i dag av lagen (1996:1006) om anmélningsplikt
avseende viss finansiell verksamhet, eller kommer att kunna fortsatta tillhanda-
halla betaltjanster med stod av annan lagstiftning (t.ex. banker och kreditmark-
nadsbolag). Den nya betaltjanstlagen traffar darutdver en vidare grupp narings-
idkare &n vad som tidigare omfattats av liknande reglering eftersom betaltjans-
ter ar en typ av tjanster som tillhandahalls av sa vitt skilda verksamheter som
tobakshandlare, resebyraer och telefonoperatorer.

Betaltjanstlagen innebar att den som tillhandahaller betaltjanster, och som inte
gor det med stod av ett annat tillstand, t.ex. enligt bank- och finansieringsrorel-
selagen (2004:297) (LBF), stélls under FI:s tillsyn och omfattas av bl.a. vissa
kapitalkrav. | betaltjanstlagen bendmns dessa foretag ”betalningsinstitut”. Fore-
tag och enskilda néringsidkare med mindre betalningsvolymer, som understiger
i snitt 3 miljoner euro per manad, kan ansdka om undantag fran tillstandsplikt.

! Europaparlamentets och radets direktiv 2007/64/EG av den 13 november 2007 om betaltjans-
ter pa den inre marknaden och om &ndring av direktiven 97/7/EG, 2002/65/EG, 2005/60/EG
och 2006/48/EG samt upphdvande av direktiv 97/5/EG.
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Dessa benamns “registrerade betaltjanstleverantdrer”. Da det inte stalls sarskil-
da organisatoriska krav och krav pa kapitalstyrka pa dem, ar Fl:s tillsyn av de
registrerade betaltjanstleverantorerna till viss del begrénsad jamfort med tillsy-
nen dver betalningsinstituten. FI ska fora ett sarskilt register 6ver de bada kate-
gorierna av betaltjanstleverantorer.

Betaltjanstlagen innehaller dessutom konsumentrattsliga bestammelser som
alla som sysslar med betaltjanster behdver uppfylla, dvs. inte bara de aktorer
som tréffas av Fl:s foreskrifter, utan dven banker m.fl. Dessa fragor omfattas
inte av de bemyndiganden som FI har fatt att utfarda foreskrifter.

1.1 Nuvarande och kommande reglering

Att formedla betalningar ar en av det finansiella systemets k&rnuppgifter. Har
finns mycket starka samhélleliga skyddsintressen, eftersom stérningar i betal-
ningsflodena kan fa bade snabba och vittgaende konsekvenser for samhélls-
ekonomin och for de enskilda medborgarna. Den 6vervégande delen av betal-
ningstrafiken i samhallet sker genom att medel forflyttas mellan olika slags in-
laningskonton i bankerna. Det handlar med andra ord om transfereringar inom
ramen for bankernas balansrédkningar. Bankernas likviditet och soliditet blir
darfor av grundlaggande betydelse for ett effektivt och stabilt betalningsvasen-
de. Darutover kravs att bankerna har en god operativ sakerhet.

Det nya regelverket om betaltjanster fokuserar inte pa denna typ av betaltjanst-
verksamhet, utan pa en betalningsformedling déar kundernas pengar inte utgors
av inlaningsmedel. Pengarna transfereras utan att beréra betalningsformedla-
rens egen balansrakning. Fran ett samhallsperspektiv hamnar darmed den ope-
rativa risken i fokus, dvs. risken att betalningsuppdrag forsenas eller uteblir till
foljd av bristfalliga system, rutiner och kontroll, snarare an att kundernas till-
gangar aventyras till foljd av finansiella problem hos formedlaren. Risken att
effekterna av problem hos sadana aktorer ska komma att hota betalningssyste-
mets stabilitet pa en mer 6vergripande niva ar darfor i viss man mindre an for
t.ex. banker. Att som i betaltjanstdirektivet foreskriva om krav pa viss kapital-
styrka ska i detta sammanhang ses som en del av den operativa sakerheten i
den meningen att kapitalstyrkan okar sannolikheten for att verksamheten kan
skdtas och drivas pa ett betryggande satt dven under finansiellt anstrangda for-
hallanden.

Ett foretag som vill driva en traditionell, inlaningsbaserad betalningsformed-
ling ska saledes fortfarande ansdka om tillstand att driva bank- eller finansie-
ringsrorelse enligt LBF.

Utover penningdverforing har betaltjanster inte tidigare sarskilt reglerats i
svensk lag. Foretag som sysslat med penningéverforing — utan att vara till-
standspliktiga for annan verksamhet — har genom lagen om anmalningsplikt
avseende viss finansiell verksamhet varit skyldiga att anmala sin verksamhet
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till FI. En foljd av betaltjanstlagen &r att penningéverforing, fran och med den
1 augusti 2010 inte langre omfattas av lagen om anmalningsplikt avseende viss
finansiell verksamhet utan i stéllet regleras genom den nya lagen.

Ett foretag eller en fysisk person kan forutom att tillhandahalla betaltjanster
aven driva annan verksamhet inom det finansiella omradet. Det kan stélla krav
pa registrering eller tillstand enligt annan reglering. Ett exempel pa detta ar fo-
retag som driver verksamhet med valutavéaxling och erbjuder kunder att betala
med kort vid kdp av valuta. Denna kombination av verksamheter traffas bade
av betaltjénstlagen och av lagen om anmalningsplikt avseende viss finansiell
verksamhet.

1.2 Malet med regleringen

Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om betalningsinstitut och
registrerade betaltjanstleverantorer syftar till att komplettera bestimmelserna i
betaltjanstlagen som tillsammans med lagen (2010:738) om obehériga transak-
tioner med betalningsinstrument genomfor betaltjanstdirektivet. Betaltjanstdi-
rektivet skapar i sin tur EES-gemensamma forutsattningar for tilltrade till betal-
tjanstmarknaden vilket framjar konkurrensen pa marknaden, en gransoverskri-
dande etableringsrétt, ett skydd for betalningssystemet samt ett starkt konsu-
mentskydd.

Betaltjanstlagen innehaller bestammelser om bl.a. vilken information som ska
lamnas i samband med tillhandahallande och genomforande av betaltjanster
och vilka krav som stélls i samband med att betalningstransaktioner genomfors.
Dessutom finns det i lagen bestammelser om vilka institut som far tillhandahal-
la betaltjanster och hur deras betaltjanstverksamhet ska drivas.

Fl:s foreskrifter och allméanna rad om betalningsinstitut och registrerade betal-
tjanstleverantdrer bidrar till att genomfora direktivets bestammelser genom att
narmare precisera vilka krav som stélls pa dessa betaltjanstleverantorer.

1.3 Réttsliga forutsattningar

Enligt betaltjanstlagen och de bemyndiganden som ges i férordningen (2010:
1008) om betaltjénster, ges Finansinspektionen mojlighet att meddela foreskrif-
ter om foljande: vilka uppgifter ett foretag eller en fysisk person ska lamna vid
ans6kan om att tillnandahalla betaltjanster, vilka organisatoriska krav som ska
stallas pa betalningsinstitut, kapitalkrav for betalningsinstitut, hantering av
kunders medel, vilka handlingar betalningsinstitut ska bevara, férhallanden vid
uppdragsavtal samt vilka upplysningar som ska lamnas till FI for dess tillsyns-
verksamhet.
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1.4 Arendets beredning

Arbetet med att ta fram forslag till kompletterade regler om betalningsinstitut
och registrerade betaltjanstleverantorer till den nya lagen har drivits parallellt
med lagstiftningsarbetet i Regeringskansliet. Finansinspektionen har samratt
med en extern referensgrupp som har bestatt av representanter fran nagra av de
berdrda foretagskategorierna, representerade av Svenska Bankfdreningen, mo-
biltelefonioperatéren 3 (Hi3G Access AB) och Finansbolagens Forening.

Den 20 maj 2010 remitterades forslagen om foreskrifter och allméanna rad om
betalningsinstitut och registrerade betaltjanstleverantorer. Forslagen har fran
denna tidpunkt aven funnits tillgangliga pa Finansinspektionens webbplats. Ett
femtontal myndigheter, organisationer och foretag har inkommit med yttranden
Over remissen. Remissinstansernas synpunkter redovisas under respektive av-
snitt i beslutspromemorian.

1.5 Regleringsalternativ

Genom betaltjanstlagen och forordningen om betaltjanster har FI fatt bemyndi-
ganden att meddela foreskrifter om tva helt nya tillsynskategorier pa ett antal
omraden. FI har bedémt att det finns behov av féreskrifter med stod av samtli-
ga bemyndiganden, med undantag for de i 3 kap. 29 § 2 och 3 andra ledet be-
taltjanstlagen som handlar om att foreskriva om hur betalningsinstitut och regi-
strerade betaltjanstleverantorer dels ska hantera eventuella insattningar och kre-
diter, dels g0ra i vissa situationer for att skydda betaltjanstanvéndares medel
enligt 3 kap. 7 § betaltjanstlagen. FI avstar tills vidare fran att utnyttja dessa
bemyndiganden for att avvakta hur marknaden for betaltjanster kommer att ut-
vecklas.

Nagra remissinstanser har ansett att FI redan nar regleringen om betaltjanster
trader i kraft den 1 augusti 2010 bor ha utférdat regler om krediter vid tillhan-
dahallande av betaltjanster. FI har i dagslaget inte funnit att ett sadant behov
foreligger. FI bedomer att det tills vidare ar tillrackligt att utrymmet for att be-
vilja krediter i betaltjanstverksamheten &r begrénsat genom regler i betaltjanst-
lagen och att sadana krediter till konsumenter omfattas av konsumentkreditla-
gen (1992:830).

I samband med infGrandet av betaltjanstlagen har det gjorts andringar i en rad
andra lagar, t.ex. lagen (2009:62) om atgarder mot penningtvatt och finansie-
ring av terrorism, lagen (2006:1371) om kapitaltdckning och stora exponering-
ar, och lagen (1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappers-
bolag. Som en foljd av detta beslutar Finansinspektionen om andringar i fol-
jande forfattningar:
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e Finansinspektionens foreskrifter och allméanna rad (FFFS 2007:1) om
kapitaltdckning och stora exponeringar

e Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2009:1) om
penningtvétt och finansiering av terrorism

¢ Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2009:3) om dgar- och lednings-
prévning

Under hosten 2010 planerar FI att se éver om det finns behov av dndringar i
Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2008:25) om arsre-
dovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag, med anledning av andringar-
na i lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag som gjorts
till f6ljd av de nya betaltj&nstreglerna. En remissinstans har framfort ett behov
att revidera eller upphéva Finansinspektionens allméanna rad (FFFS 2001:8) om
inldningskonto och tillhdrande banktjanster eftersom vissa av raden strider mot
bestammelser i betaltjanstlagen, bl.a. galler det hur villkorsandringar ska goras.
FI konstaterar att i den man dessa allmanna rad avviker fran lagbestammelser
har lagen med stod av allménna tolkningsprinciper foretrade. Det kan inte ute-
slutas att FI kommer att se ver raden, men for narvarande foreslas inga and-
ringar i dessa. Fl:s bedomning &r att detta forhallande inte torde forsvara fore-
tagens tillampning av betaltjanstlagen.

FI har aven dvervagt behovet av att gora féljdandringar i Finansinspektionens
foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2004:17) om rapportering av agares kvali-
ficerade innehav och dgarintressen, samt forfattningarna FFFS 2009:6 och 7
om ersattningspolicy. FI har inte funnit 6vervagande behov av att omgaende
gora andringar i dessa forfattningar. Fragan kommer istallet tas upp senare.
Detta innebar tillsvidare att varken betalningsinstitut eller registrerade betal-
tjanstleverantdrer behover folja dem.

En och samma foreskrift

Finansinspektionen har valt att behandla regler saval for betalningsinstitut som
registrerade betaltjanstleverantorer i samma foreskrift. Dels for att bestdammel-
serna i flera fall & desamma eller annars likartade, dels for att forenkla for fo-
retagen som ska tilldampa reglerna. Finansinspektionen har tidigare sammanfort
foreskrifterna pa fond- respektive vardepappersmarknadsomradet i konsolide-
rade forfattningar. Utéver den nya foreskriften behdver betalningsinstitut for
nérvarande endast tillampa FFFS 2007:1 om kapitaltdckning och stora expone-
ringar, FFFS 2009:1 om penningtvétt och finansiering av terrorism samt FFFS
2009:3 om &gar- och ledningsprévning. Registrerade betaltjanstleverantdrer ska
for nérvarande enbart tillampa FFFS 2009:1 utdver den nya foreskriften.

| och med att den nya foreskriften innehaller bestaimmelser om organisatoriska
krav och krav pa rapportering av handelser av vasentlig betydelse for betal-
ningsinstitut ska den gélla i stallet for de allmanna rad som meddelats pa dessa
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omraden for foretag som star under Finansinspektionens tillsyn (Fl:s allmanna
rad om styrning och kontroll av finansiella foretag, FFFS 2005:1, respektive
rapportering av handelser av vésentlig betydelse, FFFS 2005:12.) Detta foljer
av allménna tolkningsprinciper.

| betaltjanstlagen stalls det inte nagra organisatoriska krav pa registrerade be-
taltjanstleverantorer utdver kraven pa hantering av betaltjanstanvandares me-
del. Det innebdr att det for registrerade betaltjanstleverantorer inte ar aktuellt
med ovan namnda allmanna rad for tillampningen av bestammelser i betal-
tjanstlagen. Inte heller &ar det aktuellt med Fl:s allménna rad om riktlinjer for
hantering av etiska fragor (FFFS 1998:22) for vare sig betalningsinstitut eller
registrerade betaltjanstleverantorer. Nagon andring har darfor inte gjorts i dessa
allménna rad.

2 Foreskrifter och allméanna rad om betalningsinstitut och regi-
strerade betaltjanstleverantorer

| Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om betalningsinstitut och
registrerade betaltjanstleverantorer har innehallet delats upp pa foljande satt:

e tillampningsomrade och definitioner (1 kap.),

e uppgifter som ska ldamnas till Finansinspektionen vid en ansdkan om
tillstand att bli betalningsinstitut (2 kap.),

e uppgifter som ska lamnas vid ansokan om undantag fran tillstandsplikt
(3 kap.),

e uppgifter som ska lamnas vid tillhandahallande av ytterligare betaltjans-
ter (4 kap.),

e vad som bor iakttas vid underréttelse om gransoverskridande verksam-
het (5 kap.),

e vad som galler vid agar- och ledningsprévning (6 kap.),

e vad som ska iakttas vid 6vriga anmalnings- och tillstandspliktiga forfa-

randen (7 kap.),

organisatoriska krav som ska gélla for betalningsinstitut (8 kap.),

kapitalkrav for betalningsinstitut (9 kap.),

vad som galler vid ingaende av uppdragsavtal (10 kap.),

vad som galler for skydd av medel for genomférande av betalnings-

transaktioner (11 kap.), samt

e uppgifter som ska rapporteras till Finansinspektionen (12 kap.).



NS
o' L

N4y
S
Yo

Fl Dnr 09-8915

N

Formular och blanketter

For att underlatta for den som soker tillstand och den som ska égar- och led-
ningsprovas m.m. tillhandahaller FI pa webbplatsen (fi.se) elektroniska formu-
lar for att lamna uppgifter.

Pa webbplatsen finns det ocksa formular for den som ska underréatta FI om till-
handahallande av betaltjanster genom ombud, filial eller granséverskridande
verksamhet till ett annat land inom EES. Uppgifterna som efterfragas har mot-
svarar den information som underréattelsen ska innehalla enligt 3 kap. 18, 19
och 21 88 betaltjanstlagen. Formularen maste skrivas ut och skickas in till FI
manuellt.

Till hjalp for foretagens periodiska rapportering finns det blanketter tillgangli-
ga pa Fl:s webbplats. Betalningsinstitut kan rapportera via webbtjansten perio-
disk rapportering. Detta géller inte for registrerade betaltjanstleverantérer som
atminstone inledningsvis kommer att fa rapportera pa pappersblanketter.

2.1 Motivering och évervaganden

De nya foreskrifterna innehaller bestammelser om juridiska och fysiska perso-
ner som tillhandahaller betaltjanster utan stod av ett tillstand i annan lag an be-
taltjanstlagen. Dessa ar skyldiga att ansoka om tillstand eller undantag fran till-
standsplikt enligt betaltjanstlagen. Foreskrifterna berdr darmed t.ex. inte banker
och kreditmarknadsbolag. De beror inte heller utférandet av betaltjansterna och
darmed sammanhéngande informationskrav.

Utformning och formuleringar i foreskriften foljer sa langt det ar mojligt och
andamalsenligt Fl:s 6vriga foreskrifter. Framfor allt har foreskrifterna om vér-
depappersrorelse (FFFS 2007:16) och investeringsfonder (FFFS 2008:11) an-
vants som forebild. Dessa ar de tva senast utgivna foreskrifterna om bl.a. an-
sOkningsformer och organisatoriska krav for enskilda institutstyper.

Motiveringen som féljer nedan redogér évergripande for de dvervaganden som
FI har gjort i respektive kapitel. | nagra fall kommenteras enskilda paragrafer
och begrepp. Med “foreskrift” eller “foreskriften” avses foreskrifter och all-
manna rad for betalningsinstitut och registrerade betaltjanstleverantorer.

| det forsta kapitlet i foreskriften anges tillampningsomrade och definitioner.
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2 kap. Ansokan om tillstand (betalningsinstitut)

Finansinspektionens stallningstagande: En juridisk person som ansoker om
tillstand att tillhandahalla betaltjanster ska ge in den information och dokumen-
tation som framgar av detta kapitel.

Remisspromemorian: Inneholl i huvudsak samma forslag.

Remissinstanserna: Tva remissinstanser har ifragasatt om det behovs en be-
stammelse om att, utdver styrelse och verkstéllande direktor, ledningspréva
den som &r ansvarig for betaltjanstverksamheten eftersom ansvaret for betal-
tjanstverksamheten ytterst faller pa de forstnamnda. Remissinstanser har ocksa
ifrdgasatt behovet av att uppge om foretaget tar emot insattningar eller andra
aterbetalningspliktiga medel vid en ansokan, eftersom ett betalningsinstitut en-
ligt remissinstanserna inte far ta emot sadana medel. Nagra remissinstanser har
ifrdgasatt omfattningen av kraven pa att lamna information om hela verksam-
heten. For foretag som &ven driver annan verksamhet &n betaltjénster, t.ex.
mobiltelefonioperattrer, kan detta informationskrav vara oproportionellt i for-
hallande till syftet med regleringen av betaltjanster.

Finansinspektionens skél: FI har i férordningen om betaltjanster fatt bemyn-
digande att foreskriva om vilka uppgifter en ansdkan om tillstand att tillhanda-
halla betaltjanster ska innehalla. | detta kapitel som endast behandlar ansokan
om tillstand anges vilka dessa uppgifter ar. Remissinstansernas synpunkter be-
handlas under respektive rubrik dar fragan hor hemma.

Kapitlet handlar till stor del om den verksamhetsplan foretaget ska ha for sin
verksamhet. | denna plan ska foretagets verksamheter och organisation anges.
Verksamhetsplanen ar ett viktigt medel for att FI ska kunna bedéma om verk-
samheten med betaltjanster kommer att drivas med tillrdckliga styr- och kon-
trollformer. Som framgar nedan, ska foretaget ocksa ge in vissa interna instruk-
tioner som ocksa syftar till styrning och kontroll. Verksamhetsplanen ar dock
en forutsattning for att FI ska kunna bedéma om dessa instruktioner ar tillrack-
liga. Om foretaget forandrar verksamheten med betaltjanster i nagot hanseende
ska verksamhetsplanen uppdateras.

I 2 kap. 4 § fjarde stycket efterfragas en forteckning 6ver eventuell foretags-
grupp som det ansokande foretaget ingar i. F1 behdver denna forteckning mot
bakgrund av regeln i 3 kap. 2 § tredje stycket betaltjanstlagen som anger att vid
berdkning av betalningsinstitutets kapitalbas far de poster som ingar i nagon av
de efterfragade foretagens kapitalbaser inte inga. | samband med tillstands-
provningen kommer FI att beakta om foretaget ingar i en grupp som omfattar
de efterfragade foretagen vid berdkningen av kapitalkravet.
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Ansvarig for betaltjanstverksamhet ska ledningsprévas

Betaltjanstlagen innehaller en nyhet i forhallande till motsvarande regler for
andra finansiella foretag betraffande vilka personer som ska ledningsprovas.
Utover den vanliga prévningen av om styrelse, verkstéallande direktor och
eventuella erséttare &r lampliga for uppgiften, ska &ven den som &r ansvarig for
betaltjanstverksamheten provas. Aven om det ytterst ar styrelsen och verkstal-
lande direktoren som ansvarar for hela verksamheten och foljaktligen ocksa for
betaltjanstverksamheten, vilket har papekats av remissinstanserna, ar genomfo-
rande av betaltjanstverksamheten ofta delegerad i foretagens organisation. Ett
tydligt exempel &r foretag med blandad verksamhet dar karnverksamheten &r
en annan an betaltjanstverksamhet. FI anser att det ar viktigt att en person som
har fatt ansvar for betaltjanstverksamheten delegerat till sig uppfyller liknande
lamplighetskrav som foretagets styrelse och verkstéllande direktor. Lagen ger
ocksa utrymme for att ledningsprova en sadan person. Med “ansvarig for betal-
tjanstverksamheten” avses i foreskriften en person som &r beslutsfattare for en
verksamhet, t.ex. affarsomradeschef, funktionsomradeschef eller liknande, vil-
ket far bedoémas fran fall till fall. Med ansvarig for betaltjanstverksamheten av-
ses normalt inte en kassor eller kassorska, om inte denne har en arbetsledande
roll. FI:s prévning syftar saledes till att kontrollera om den ansvariga personen
ar lamplig for uppgiften och har tillrécklig insikt och erfarenhet.

Kapitalkrav

Genom betaltjanstlagen stélls kapitalkrav pa de foretag som ges tillstand att
tillhandahalla betaltjanster som betalningsinstitut. Kapitalkravet kan beraknas
pa tre olika satt, och det ar FI som beslutar om vilken metod som ska anvéandas.

FI har dven fatt bemyndigande att foreskriva om berakningen av kapitalkrav. |
foreskriften anges att det ansokande foretaget ska ange och motivera vilken av
de tre metoderna enligt 3 kap. 3 § betaltjanstlagen som foretaget foredrar. Detta
utgdr underlag for Fl:s beslut om vilken metod for berékning av kapitalkrav
som ar lampligast. Om foretaget anser att det &r uppenbart att det inte behdver
lamna prognoser ar det lampligt att detta motiveras. Exempel pa detta kan vara
nar foretaget enligt 2 kap. 6 8 prognostiserar for stora betalningsvolymer sam-
tidigt som det prognostiserar for laga fasta omkostnader och laga inkomster.

Det ansokande foretaget ska dven lamna uppgifter om ekonomiska forhallan-
den. Syftet med att begéra in en prognos &r att fa en helhetsbild dver foretagets
mojligheter att inom den narmaste framtiden uppfylla det krav pa kapitalbas
som betaltjénstlagen stéller. For att kunna bedéma prognosens sannolikhet be-
hover FI veta vilka antaganden den bygger pa. Av sarskild vikt &r antaganden
om betalningsvolymer eftersom dessa indikerar foretagets betydelse pa mark-
naden och dérmed de insatser som myndigheten behéver gora i sin tillsyn.
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For att kunna beddma kapitalstyrkan vill FI dven ha in uppgifter om eventuella
pagaende domstolsprocesser m.m., da detta kan innebéra en ekonomisk osa-
kerhet och risker for foretaget som ytterst kan paverka kapitalbasen.

Finansiering av betaltjanstverksamhet

Betaltjanstverksamhet far inte finansieras genom inlaning fran allméanheten (se
3 kap. 6 § forsta stycket 1 betaltjanstlagen), vilket i sig inte hindrar att annan
verksamhet som foretaget driver kan vara finansierad pa detta satt. Ett foretag
som driver verksamhet enligt lagen (2004:299) om inlaningsverksamhet kan
t.ex., om denna verksamhet halls atskild fran betaltjanstverksamheten, beviljas
tillstand att tillhandahalla betaltjanster (se prop. 2009/10:220 s. 136). FI beho-
ver darfor &ven uppgift om hur betaltjinstverksamheten kommer att vara finan-
sierad.

Organisatoriska krav

| 9-22 88 efterfragas ett antal uppgifter som samtliga syftar till att sékerstélla
att det ansOkande foretaget i den planerade verksamheten med betaltjanster
kommer att ha sadana tillrackliga styr- och kontrollformer som kravs for till-
stand, samt att verksamheten kommer att drivas i enlighet med betaltjanstlagen
och andra forfattningar (se 2 kap. 6 8§ forsta stycket 2 betaltjanstlagen). Betal-
tjanstdirektivet beskriver detta i artikel 5 e som ”En beskrivning av den sokan-
des styrformer och mekanismer for intern kontroll, inklusive forvaltnings-,
riskhanterings- och redovisningsférfaranden, vilken ska visa att dessa styrfor-
mer, mekanismer och forfaranden for kontroll &r proportionella, lampliga, sun-
da och tillrackliga.”. FI har utgatt fran dessa ledord nar myndigheten har fore-
skrivit om vilka organisatoriska krav som galler for betalningsinstitut, som i
flera fall &ven Oppnar for att ta h&nsyn till betaltjanstverksamhetens art, omfatt-
ning och komplexitet, se vidare kommentaren till 8 kap. nedan.

For att kunna beddma foretagets betaltjanstverksamhet racker det inte med att
enbart fa tillgang till information om denna. Risker i annan verksamhet och hur
verksamheten i stort &r organiserad kan innebara risker for betaltjanstverksam-
heten. Om den andra verksamheten kan komma att férsamra den finansiella
sundheten eller Fl:s mojligheter att utdva tillsyn far FI forbjuda foretaget att
driva den andra verksamheten, vilket framgar av 3 kap. 5 § i betaltjanstlagen.
Vid tillstandsprévningen behdéver FI darfor information om féretagets hela
verksamhet, &ven om informationen om narliggande tjanster och annan verk-
samhet inte behOver vara lika detaljerad som 6ver betaltjanstverksamheten. Pa-
ragraf 10 ar utformad sa att en dversikt av hela verksamheten ska lamnas. Dér-
utdver ska ndrmare beskrivning av betaltjanstverksamheten lamnas. Foretag
som driver narliggande verksamhet, t ex inlaningsforetag, och féretag som dri-
ver annan verksamhet, t.ex. en telefonoperator, ska enligt 11 8§ redogdra for
denna verksamhet, och hur foretaget sakerstaller att den finansiella sundheten
och Fl:s tillsynsmdjligheter inte forsamras.
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System for betalningar

I 9 § andra stycket anvéands begreppet system for betalningar” i stéllet for ”ge-
nerella betalsystem”. Skalet till detta ar att FI vill betona att det ar alla typer av
betalsystem som avses och inte enbart de betalsystem som avses i betaltjénstla-
gen. | betaltjanstlagen har begreppet generella betalsystem samma betydelse
som i 1 kap. 3 § andra stycket lagen (2004:297) om bank- och finansieringsro-
relse (LBF).

FI har i en promemoria (FI Dnr 08-5885 daterad 2008-06-26) tagit stéllning till
vilka system for betalningar i Sverige som vid den tidpunkten var generella be-
talsystem. Detta stéllningstagande &r inte slutligt, utan kan andras om fler eller
farre system for betalningar uppfyller de rekvisit som anges i promemorian.
Fl:s skal for att i foreskriften begdra in uppgift om anslutning till ett ”system
for betalningar” i stéllet for ett ”betalsystem” som det definieras i betaltjanstla-
gen, dr att inte lasa sig vid promemorians upprakning av generella betalsystem.
Det ska i sammanhanget poangteras att om ett foretag tar emot kort inlaning,
dvs. inlaning som ér tillganglig for fordringsagaren inom hogst 30 dagar fran
anfordran, och samtidigt ska vara deltagare i ett system for betalningar som
klassificeras som ett generellt betalsystem, ska foretaget ansdka om tillstand att
driva bankrorelse enligt LBF och inte om tillstand att tillhandahalla betaltjans-
ter enligt betaltjanstlagen (se prop. 2009/10:220 s. 136).

Penningtvétt och finansiering av terrorism

Betalningsinstitut och registrerade betalningsleverantérer omfattas av lagen
(2009:62) om penningtvatt och finansiering av terrorism och Fl:s foreskrifter
och allmanna rad (FFFS 2009:1) om atgarder mot penningtvétt och finansiering
av terrorism. Den &ndring som genomfors i 3 kap. FFFS 2009:1 innebér att be-
talningsinstitut och registrerade betaltjanstleverantorer ska ha interna regler for
atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism (se aven avsnitt 3.1).

3 kap. Ansokan om undantag fran tillstand (registrerad betaltjanstleverantor)
Finansinspektionens stallningstagande: En fysisk eller juridisk person som
ansoker om undantag fran tillstandsplikt ska ge in den information och doku-
mentation som framgar av detta kapitel.

Remisspromemorian: Inneholl samma forslag, men omfattade ocksa ett krav
pa att verksamhetsplan skulle innehalla information om informationssystem
och sakerhetsfragor

Remissinstanserna: Hade inga synpunkter.
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Finansinspektionens skal: | betaltjanstlagen anges grundférutséttningen att
det kréavs tillstand att tillhandahalla betaltjanster. Ett foretag som far ett sadant
tillstand kallas betalningsinstitut. Foretag, och aven fysiska personer, som vill
tillhandahalla betaltjanster i mindre skala, i lagen angivet till att genomsnittligt
overfora hogst 3 miljoner euro per manad i snitt under en tolvmanadersperiod,
har méjlighet att anstka om undantag fran tillstandsplikt. Godkénner FI en sa-
dan ansokan och beslutar om undantag fran tillstandsplikten, ska myndigheten
registrera den sokande i ett sarskilt register. Den som pa denna grund finns re-
gistrerad i registret kallas registrerad betaltjanstleverantor.

| detta kapitel foreskrivs om vilka uppgifter som en juridisk person (t.ex. aktie-
bolag, ekonomisk férening, handelsbolag) eller en fysisk person ska lamna till
FI for att myndigheten ska kunna préva om den juridiska eller fysiska personen
kommer att foljer kraven pa att driva betaltjanstverksamhet som registrerad be-
taltjanstleverantor enligt betaltjanstlagen och andra forfattningar som reglerar
verksamhet med betaltjanster.

Vid en ansokan om undantag fran tillstandsplikt ska FI bl.a. beddma om den
som ska ansvara for verksamheten har insikt och tillracklig erfarenhet att driva
verksamhet med betaltjanster samt i dvrigt ar lamplig. Samtliga krav som ska
vara uppfyllda framgar av 2 kap. 3 § i betaltjanstlagen.

Detta kapitel i foreskriften behandlar liksom 2 kap. till stor del den verksam-
hetsplan som den juridiska eller fysiska personen ska ha for verksamheten med
betaltjanster. Verksamhetsplanen har samma syfte som for betalningsinstitut, se
ovan, och om betaltjanstverksamheten i nagot hanseende forandras ska verk-
samhetsplanen uppdateras. Till skillnad mot den som ansoker om tillstand, be-
hover den som ansoker om undantag fran tillstandskravet (for att i stallet bli
registrerad betaltjanstleverantdr) inte ge in vissa interna instruktioner.

Da det saknas krav pa styrning och kontroll for verksamheten med betaltjanster
hos registrerade betaltjanstleverantérer bedémer FI att det skulle vara alltfér
langtgdende att stalla krav pa deras it-verksamhet (jfr 2 kap. 16 § i foreskrif-
ten). Ett ytterligare skal mot ett sadant krav 4r att det kan antas att de som an-
soker om undantag fran tillstandsplikten antingen ar mycket sma foretag eller
fysiska personer, eller i vart fall att de ska driva en begransad verksamhet med
betaltjanster. Ett sadant aliggande framstar som oproportionellt. De som ans6-
ker om undantag fran tillstandsplikt ska darfor inte behdva redovisa hur it-
verksamheten ar organiserad.
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4 kap. Tillhandahallande av ytterligare betaltjanster

Finansinspektionens stallningstagande: Ett betalningsinstitut eller en regi-
strerad betaltjanstleverantdr som vill tillhandahalla ytterligare betaltjanster ut-
over de som tidigare registrerats av Fl, ska ge in den information och doku-
mentation som framgar av detta kapitel.

Remisspromemorian: Innehdll samma forslag.
Remissinstanserna: Hade inga synpunkter.

Finansinspektionens skal: Om ett betalningsinstitut vill erbjuda fler eller
andra betaltjanster an vad institutet tidigare ansékt om och fatt tillstand till,
maste det ge in en ny ansokan till FI. Eftersom institutets verksamhet redan har
provats vid ett forsta ansokningstillfalle och det redan star under tillsyn forut-
satts att FI har information om den befintliga verksamheten. Det &r darfor i hu-
vudsak bara verksamhetsforandringar till foljd av de nya betaltjansterna som
institutet behdver ge in. | kapitlet hanvisas darfor till vilka av de uppgifter i

2 kap. som FI har beddmt relevanta vid en ny ansokan.

| betaltjanstlagen finns det inget uttryckligt krav pa att registrerade betaltjanst-
leverantorer ska ansoka om att fa tillnandahalla ytterligare betaltjanster. Dar-
emot framgar det av 2 kap. 4 § betaltjanstlagen att en registrerad betaltjanstle-
verantor ska underratta FI om sadana forandringar som paverkar dess mojlighet
att uppfylla villkoren for beslutet om undantag fran tillstandsplikt. FI infor dar-
for en bestammelse i foreskriften om att en registrerad betaltjéanstleverantor ska
anmala om den vill tillhandahalla betaltjanster utéver vad som angavs nar den-
ne ansokte om och beviljades undantag fran tillstandsplikt. FI behover i den si-
tuationen préva om det finns skal att anta att verksamheten kommer att drivas i
enlighet med de regler som styr verksamheten, t.ex. reglerna om penningtvatt.
Endast vissa uppgifter behdver lamnas. Uppgift om vilka betaltjanster som den
registrerade betaltjanstleverantoren erbjuder ska ocksa finnas i det register som
FI ska fora enligt 8 kap. 5 8 betaltjanstlagen.

5 kap. Gransdverskridande verksamhet for betalningsinstitut
Finansinspektionens stéallningstagande: Av foreskriften ska det framga att
det finns formulér som betalningsinstitut bor anvdnda om de avser att tillhan-
dahalla betaltjanster i ett annat land inom EES &n Sverige.

Remisspromemorian: Innehdll samma forslag.

Remissinstanserna: Hade inga synpunkter.
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Finansinspektionens stallningstagande: Det formuldr som de foreskriften
hanvisar till i detta kapitel ar produkten av en dverenskommelse pa EU-niva.
EU-kommissionen har latit en arbetsgrupp ta fram ett vagledningsdokument —
Guidelines on Payment Services Directive Passport Notifications — som speci-
ficerar hur notifiering av gransoverskridande verksamhet ska ske mellan beho-
riga myndigheter i medlemsstaterna, samt vilken information som da ska lam-
nas. Informationen i vagledningsdokumentet bygger pa de krav som stalls i be-
taltjanstdirektivet, vilka ocksa ska tas in i varje medlemsstats nationella lag. |
praktiken innebdr det att for att en utlandsk tillsynsmyndighet ska godta motta-
gande av en notifiering ska dessa uppgifter Ilamnas, dven om det gransoverskri-
dande betalningsinstitutet valjer att inte anvanda det framtagna végledningsdo-
kumentet. Det kan noteras att Fl inte for egen del behover en anmalan pa
svenska utan att det racker med att foretaget ger in informationen till FI pa
engelska. FI skickar sedan anmélan vidare till den utl&ndska tillsynsmyndighe-
ten. Det finns dock inget hinder mot att institutet lamnar informationen till FI
enbart pa svenska. FI far da dversatta informationen innan den lamnas vidare.

6 kap. Agar- och ledningsprévning

Finansinspektionens stallningstagande: Ett betalningsinstitut eller en regi-
strerad betaltjanstleverantdr och dess &gare ska, i samband med en &gar- eller
ledningsprévning, lamna de uppgifter som framgar av detta kapitel.

Remisspromemorian: Innehdll samma forslag.

Remissinstanserna: Tva av remissinstanserna hade synpunkter pa behovet av
provning av den som &r ansvarig for betaltjanstsverksamheten, utéver prévning
av styrelse och verkstéllande direktor.

Finansinspektionens skal: Bestdimmelserna om &garprovning i betaltjanstla-
gen anger att 14 kap. LBF ska tillampas vid prévningen av dgare till betal-
ningsinstitut. FOr kreditinstitut &r Fl:s foreskrifter FFFS 2009:3 om &gar- och
ledningsprévning tillampliga. FFFS 2009:3 omfattar bade agare och ledning i
vissa finansiella foretag och ska &ven tillampas vid prévning av dgare till betal-
ningsinstitut.

P& motsvarande satt som i LBF finns i betaltjanstlagen krav pa att den som ska
inga i ett betalningsinstituts styrelse, vara verkstallande direktor eller dennes
ersattare ar lamplig for en sadan uppgift. | betaltjanstlagen finns ocksa krav pa
att den som &r ansvarig for betaltjanstverksamheten eller &r ersattare for denne
ar lamplig och har tillracklig insikt och erfarenhet. Remissinstansernas syn-
punkter pa detta har behandlats ovan under underrubriken 2 kap. Ansékan om
tillstand (betalningsinstitut).

Genom 8 kap. 27 § 1 betaltjanstlagen och forordningen till lagen finns stod for
att inhdmta motsvarande uppgifter for ledningen i ett betalningsinstitut som for
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kreditinstitut. FI har darfor gjort foljdandringar i FFFS 2009:3 sa att denna fo-
reskrift dven omfattar betalningsinstituts dgare, ledning och ansvariga for betal-
tjansten (se &ven avsnitt 3.2).

Det som angetts ovan avser endast betalningsinstitut. | betaltjanstlagen finns
ocksa krav pa att de som ska aga kvalificerad andel i eller inga i ledningen for
en registrerad betaltjanstleverantor ska vara lampliga. For att FI ska kunna be-
doma detta ska den registrerade betaltjanstleveranttrens kvalificerade dgare
och ledande befattningshavare samt ansvarig for betaltjanstverksamheten lam-
na den information som efterfragas i foreskrifterna. Stod for att begéra in in-
formationen hamtas har fran 8 kap. 2 § betaltjanstlagen och bemyndigandet i
8 kap. 27 § 1 samma lag.

7 kap. Ovriga anmalnings- och tillstdndspliktiga forfaranden

Finansinspektionens stallningstagande: Ett betalningsinstitut eller en regi-
strerad betaltjanstleverantor ska vid 6vriga anmalnings- och tillstandspliktiga
arenden lamna de uppgifter som framgar av detta kapitel.

Remisspromemorian: Inneholl samma forslag.
Remissinstanserna: Hade inga synpunkter.

Finansinspektionens skal: | betaltjanstlagen anges vilka férandringar av verk-
samheten som ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjanstleverantor ska
anméla till FI. I detta kapitel reglerar FI1 med stdd av bemyndigandet i 8 kap. 27
§ 1 betaltjanstlagen (och forordningen om betaltjanster) vilka uppgifter en sa-
dan anmélan ska innehalla samt nar den ska lamnas. Anmalningarna ska inne-
halla motsvarade uppgifter som FI féreskriver att en juridisk eller en fysisk per-
son ska lamna i motsvarade situationer vid en ansékan om tillstand eller undan-
tag fran tillstandplikt.

Nér ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjanstleverantor lagger ut ar-
bete eller funktioner pa annan behover FI information om detta for att saker-
stélla att uppdraget foljer kraven i tionde kapitlet i foreskriften samt att betal-
ningsinstitutet eller den registrerade betaltjanstleverantdren féljer kraven som
géller for verksamheten med betaltjénster.

Nér ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjanstleverantor vill tillhanda-
halla narliggande tjanster eller driva annan verksamhet behéver FI information
om detta for att sakerstalla att mojligheterna att utéva tillsyn och for att dver-
vaka att betalningsinstitutets eller betaltjanstleverantorens finansiella sundhet
inte forsdmras.
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Om ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjanstleverantor vill tillhanda-
halla betaltjanster genom ombud i Sverige behdver FI information om detta for
att kunna fora register enligt 8 kap. 5 § betaltjanstlagen.

Ett betalningsinstitut eller en registrerad betaltjanstleverantor far efter tillstand
fran F1 uppskatta den andel av betaltjanstanvandarnas medel som ska omfattas
av skyddskraven i 3 kap. 7 § betaltjanstlagen. FI har bemyndigats att féreskriva
om hur stor denna andel ska vara men avstar tills vidare fran att reglera detta.
Déaremot finns det ett behov att tala om vilken information FI behdver for att
kunna fatta beslut om tillstand. FI har darfér med stod av ett bemyndigande i
forordningen utformat regler om vilka uppgifter en sadan ansékan ska innehal-
la.

8 kap. Organisatoriska krav for betalningsinstitut

Finansinspektionens stallningstagande: Ett betalningsinstitut ska iaktta de
organisatoriska krav som framgar av detta kapitel.

Remisspromemorian: Innehdll samma forslag.

Remissinstanserna: Tva remissinstanser efterlyser en bestimmelse om hur
lange information om klagomal ska bevaras enligt 12 8.

Finansinspektionens skal: | 2 kap. 6 § forsta stycket 2 a betaltjanstlagen anges
att en forutsattning for att ett foretag ska fa tillstand att tillhandahalla betal-
tjanster som betalningsinstitut ar att det finns skl att anta att den planerade
verksamheten kommer att drivas med tillrackliga styr- och kontrollformer. Vad
som ska finnas pa plats i foretaget for att uppfylla detta krav regleras inte nar-
mare i betaltjanstlagen. Vagledning kan darfor hamtas fran artikel 10.4 i betal-
tjanstdirektivet dar det tydligare framgar vilka kraven ar for att ett foretag ska
beviljas tillstand. I artikeln anges att den behtriga myndigheten endast far be-
vilja tillstdnd om institutet har effektiva styrformer for sin betaltjanstverksam-
het. Det star att detta bl.a. omfattar tydlig organisationsstruktur med véaldefinie-
rad, 6verblickbar och konsekvent ansvarsfordelning samt effektiva férfaranden
for att identifiera, hantera, Overvaka och rapportera de risker som institutet ar
eller skulle kunna bli exponerat for. Vidare anges att institutet ska ha tillfred-
stallande rutiner for intern kontroll vilket bl.a. omfattar sunda tillvagagangssatt
och metoder for administration och redovisning. Det framgar dven att styrfor-
merna, metoderna och rutinerna ska omfatta hela betaltjanstverksamheten och
std i proportion till arten, omfattningen och komplexitetsgraden av de betal-
tjanster som betalningsinstitutet tillhandahaller.

Genom bemyndigandet i 2 kap. 10 § betaltjanstlagen och férordning till lagen
har FI givits mojlighet att foreskriva om vad som utgor tillrdckliga styr- och
kontrollformer for betalningsinstituts verksamhet med betaltjanster. Mot bak-
grund av att det i betaltjanstlagen inte nd&rmare anges vad som ér tillrackliga
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styr- och kontrollformer finns det behov av att det regleras i foreskriften. FI har
gjort bedémningen att det i annat fall kommer att vara oklart for bade foretag
och myndigheter om vilka krav som ska vara uppfyllda. FI har déarfor utformat
de organisatoriska kraven i detta kapitel med utgangspunkt i vad som anges i
betaltjanstdirektivet.

| direktivets skal (11) star bl.a. att villkoren for att beviljas och fa behalla auk-
torisation som betalningsinstitut bor innefatta verksamhetskrav som star i pro-
portion till de operativa och finansiella risker som dessa institut stélls infor i sin
verksamhet. Det star ocksa att kraven pa betalningsinstituten bor avspegla det
faktum att dessa institut d&gnar sig at mer specialiserad och begransad verksam-
het, som ger upphov till risker som ar mer begransade och lattare att 6vervaka
och kontrollera &n de risker som uppstar inom kreditinstitutens bredare verk-
samhetsutbud. Som namnts i inledningen till denna remisspromemoria har f6-
reskriften utformats med vardepappers- respektive fondféreskrifterna (FFFS
2007:16 och 2008:11) som forebild. Detta galler sarskilt de organisatoriska
kraven. Kraven i detta kapitel, vilka saledes i huvudsak liknar de som galler for
andra finansiella institut under tillsyn och framfor allt pa vardepappers- och
fondomradet, ar darfor till storsta del utformade pa sa satt att institutet nar det
utformar sin organisation och styr- och kontrollformer ska ta hansyn till betal-
tjanstverksamhetens art, omfattning och komplexitet. En mer komplex organi-
sation stéller foljaktligen hogre krav pa styrning och kontroll, och vice versa.

Det ska noteras att 8 kap. 11 8 behandlar behovet av en funktion for internrevi-
sion. Exempel pa nar det ar motiverat att ha en funktion for internrevision ar
nar institutet tillhandahaller dels flera olika betaltjanster eller sadana betaltjans-
ter som omfattas av ett av de hogre kapitalkraven, dels i de fall da institutet inte
har en funktion for regelefterlevnad eller riskhantering som &r oberoende. En
annan omstandighet som kan paverka behovet av en funktion for internrevision
ar om betalningsinstitutet ar anslutet till ett betalsystem enligt 7 kap. betal-
tjanstlagen.

FI har med stdd av bemyndigandet i 3 kap. 29 § 4 betaltjanstlagen &ven fore-
skrivit om vilka uppgifter som ska anses relevanta och darfor ska bevaras i
minst fem ar enligt 8 § samma kapitel i lagen. I 13 § foreskriften anges vilka
dessa relevanta uppgifter ar. Det ska noteras att vissa uppgifter kan komma att
omfattas &ven av annan reglering som innebdr att uppgifterna ska bevaras lang-
re an fem ar, t.ex. skyldigheten att bevara rakenskapsinformation enligt bokfo-
ringslagen (1999:1078). FI bedomer att detta inte medfor regelkonflikt efter-
som lagregeln i 3 kap. 8 § betaltjanstlagen utgor ett minimikrav som inte hind-
rar att uppgifterna med stod av annan lag kan behéva bevaras langre tid.

Remissinstanser har efterlyst narmare vagledning om hur lange information om
klagomal ska bevaras enligt 12 §. FI anser det naturligt att detta bor bedomas
utifran varje klagomalsarendes karaktar samt foretagets och kundens behov av
dokumentation av drendet. | de foreskrifter och allménna rad som FI beslutat
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om under senare tid har regler om detta inte tagits in. Inte heller i detta fall an-
ser FI att det finns tillrackliga skal for en sadan bestammelse. Det far darfor
aligga foretagen sjalva att internt reglera hur lange uppgifter om klagomal och
atgarder med anledning av klagomal ska bevaras.

Slutligen har en remissinstans bett om ett klargérande av om de organisatoriska
kraven i 8 kap. omfattar hela betalningsinstitutets verksamhet eller enbart verk-
samheten med betaltjanster. Att kraven enbart omfattar verksamheten med be-
taltjanster framgar av formuleringen i 1 § i kapitlet.

9 kap. Kapitalkrav for betalningsinstitut

Finansinspektionens stallningstagande: Ett betalningsinstitut ska nér det be-
réknar kapitalkravet anvanda bestammelserna i detta kapitel.

Remisspromemorian: Innehdll samma forslag.
Remissinstanserna: Hade inga synpunkter.

Finansinspektionens skél: Ett betalningsinstitut ska ha formaga att hantera
operativa och finansiella risker. Darfor stalls det krav pa att institutet vid varje
tidpunkt har en kapitalbas som minst motsvarar det hogsta av startkapitalet el-
ler beraknat kapitalkrav.

Vad som far inga i kapitalbasen framgar av lagen (2006:1371) om kapitaltack-
ning och stora exponeringar och foreskrifter meddelade med stod av bemyndi-
ganden i den lagen. For att underlatta for betalningsinstituten finns en hanvis-

ning till dessa bestdimmelser i borjan av kapitlet.

Av 3 kap. 3 § betaltjanstlagen framgar att det finns tre metoder for att berakna
kapitalkravet. Det &r FI som beslutar om vilken metod som foretaget ska till-
lampa.

De tre metoderna som anges i lagen motsvarar de metoder som finns i betal-
tjanstdirektivet. Lagstiftaren har dock valt att inte detaljreglera hur berakningen
ska goras, utan har i stallet gett regeringen bemyndigande att meddela fore-
skrifter om berdkning av kapitalkrav. Regeringen har i sin tur bemyndigat FI
att foreskriva om detta.

| kapitlet finns de narmare regler som ett betalningsinstitut behdver for att be-
rakna kapitalkravet. I anslutning till varje metod finns ocksa rakneexempel.

Vid anvéndning av intdktsmetoden (metod C i foreskriften) ska poster enligt
3 kap. 3 § 3 betaltjanstlagen for hela foretagets verksamhet inga. Det framgar
genom att nagon avgransning inte har gjorts i bestammelsen till metoden, jfr
daremot avgransningen i bestdmmelsen for metod A.
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10 kap. Uppdragsavtal

Finansinspektionens stallningstagande: Ett betalningsinstitut eller en regi-
strerad betaltjanstleverantor ska iaktta bestdmmelserna i detta kapitel nér det
ingar, hanterar eller sager upp uppdragsavtal som ar av vasentlig betydelse for
betaltjanstverksamheten.

Remisspromemorian: Innehdll samma forslag.
Remissinstanserna: Hade inga synpunkter.

Finansinspektionens skal: Nér ett betalningsinstitut eller en registrerad betal-
tjanstleverantor lagger ut arbete eller en funktion som &r av vasentlig betydelse
pa uppdragstagare foljer det av lagen att institutet eller betaltjanstleverantéren
ansvarar for dels att kontrollera den utlagda verksamheten, dels att FI:s mojlig-
heter att utdva tillsyn inte vésentligt férsamras. Betalningsinstitutet eller den
registrerade betaltjanstleverantoren kan saledes lagga ut delar av den verksam-
het som, bl.a. mot bakgrund av behovet av att starka och skydda konsumenter
som koper betaltjanster, nu blir tillstands- eller registreringspliktig. Det medfor
att det finns behov av att féreskriva om vad betalningsinstitut och registrerade
betaltjanstleverantorer ska iaktta nar de ingar, hanterar och sager upp upp-
dragsavtal. FI foreskriver darfor med stod av 3 kap. 29 § 5 betaltjanstlagen vad
betalningsinstitutet eller den registrerade betaltjanstleverantoren ska sékerstalla
I uppdragsavtalet och att institutet eller leverantoren ska ha de kunskaper och
resurser som kravs for att dels hantera risker i samband med den utlagda verk-
samheten, dels Gvervaka den.

11 kap. Skydd av medel for genomférande av betalningstransaktioner

Finansinspektionens stallningstagande: Ett betalningsinstitut eller en regi-
strerad betaltjanstleverantor ska iaktta bestammelserna i detta kapitel for att
skydda kunders medel for utférande av betaltjanster och som inte omfattas av
en forsakring.

Remisspromemorian: Inneholl i huvudsak samma forslag

Remissinstanserna: Tva remissinstanser har efterlyst en narmare beskrivning
av vad som avses med sérskilt konto” i 2 8. En remissinstans har anfort att det
bor dvervagas ett krav pa att revisorn ska granska att kunders medel halls av-
skiljda, liknade det som finns for vardepappersforetag i 10 kap. 12 § Finansin-
spektionens foreskrifter (FFFS 2007:16) om vardepappersrorelse.

Finansinspektionens skal: Medel som ett betalningsinstitut eller en registrerad
betaltjanstleverantor tar emot fran en kund for att genomfoéra betalningstransak-
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tioner omfattas inte av insattningsgaranti enligt lagen (1995:1571) om insétt-
ningsgaranti. Enligt betaltjanstlagen ar betalningsinstitut och registrerade betal-
tjanstleverantorer skyldiga att vidta atgarder for att skydda den del av mottagna
medel som Gverstiger 300 euro. Dessa medel ska antingen hallas avskilda fran
foretagets eller andra &n betaltjanstanvandares medel, eller omfattas av en for-
sakring eller garanti som ger samma skydd som om medlen hallits atskilda. Om
medel som inte omfattas av en forsakring eller av en garanti av nagon anled-
ning kvarstar hos betalningsinstitutet eller den registrerade betaltjanstleveranto-
ren vid slutet av bankdagen ska de deponeras pa sarskilt konto eller investeras i
likvida tillgangar med Iag risk. For att medel som kvarstar ska fa motsvarande
skydd som nar medlen tas emot har FI valt att, med stdd av 3 kap. 29 § 2 betal-
tjanstlagen, foreskriva om krav pa det sarskilda konto som medlen deponeras
pa samt vilken typ av likvid tillgang med lag risk som medlen kan investeras i.
FI bedomer att det inte behovs nagra ytterligare regler eller beskrivningar om
vad som utgor ”sérskilt konto”, utan hanvisar i stallet till diskussionen i prop.
2009/2010:220 s. 139-141.

Betraffande fragan om en skyldighet for revisor att granska att medel halla av-
skiljda konstaterar FI att betaltjanstlagen saknar en regel motsvarande den i

23 kap. 8 8§ lag (2007:528) om vérdepappersmarknaden vilken utgdr grundfor-
utséattningen for 10 kap. 12 § i foreskrifterna om vardepappersrorelse. Det sak-
nas foljaktligen lagstod for att foreskriva om en sadan granskningsskyldighet
hos betalningsinstitut. Vidare &r endast betalningsinstitut skyldiga att ha revi-
sor. En regel som séger att revisorn arligen ska granska en viss omstandighet
skulle darfor inte galla registrerade betaltjanstleverantorer. Om en sadan regel
infordes skulle det fa till foljd att det stalldes olika krav pa betalningsinstitut
och registrerade betaltjanstleverantdrer, trots att skyddsbehovet som regeln ar
avsedd att tdcka — separationsratten i handelse av obestand — i grunden &r det-
samma. FI avstar med anledning dérav fran att reglera denna fraga.

12 kap. Rapportering av uppgifter till Finansinspektionen

Finansinspektionens stallningstagande: Ett betalningsinstitut eller en regi-
strerad betaltjanstleverantor ska rapportera upplysningar till FI enligt bestam-
melserna i detta kapitel.

Remisspromemorian: Innehdll samma forslag.
Remissinstanserna: Hade inga synpunkter.

Finansinspektionens skal: 1 12 kap. finns regler om rapportering av uppgifter
till F1. Det finns tva former av rapporteringsskyldighet; sadan som utlgses av
en handelse, och periodisk rapportering. Den forstndmnda kan t.ex. vara en
andring av verksamheten eller en enskild h&dndelse som kan &ventyra skyddet
av betaltjanstanvandarnas tillgangar. Den periodiska rapporteringen omfattar i
stéllet uppgifter om betalningsvolymer, uppgifter om hur betaltjanstanvandares
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medel skyddas och — nar det galler betalningsinstitut — uppgifter for berékning
av kapitalkrav och kapitalbas.

2.2 lkrafttradande

Finansinspektionens stallningstagande: Regleringen ska trada ikraft den 1
augusti 2010.

Remisspromemorian: Saknade sérskilt avsnitt i denna del, men innehdll upp-
giften om avsedd ikrafttraédande datum.

Remissinstanserna: Inga synpunkter har lamnats.

Finansinspektionens skal: Fl anser att det &r lampligt att foreskrifterna trader
i kraft vid samma tidpunkt som betaltjanstlagen, dvs. den 1 augusti 2010.

3 Foljdandringar i andra foreskrifter och allmanna rad

3.1 Andring i Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad (2009:1)
om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism

Finansinspektionens stallningstagande: Finansinspektionens foreskrifter och
allmanna rad (FFFS 2009:1) om atgéarder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism ska vara tillampliga pa betalningsinstitut och registrerade betaltjanst-
leverantorer.

Remisspromemorian: Innehdll samma forslag.
Remissinstanserna: Hade inga synpunkter.

Finansinspektionens skal: Lagen (2009:62) om atgarder mot penningtvatt och
finansiering av terrorism har dndrats sa att den fran och med 1 augusti 2010
omfattar verksamhet med att tillhandahalla betaltjanster enligt betaltjanstlagen
som utfors av betalningsinstitut, registrerade betaltjanstleverantérer, ombud
och filialer i Sverige till utlandska juridiska personer.

FI har med stod av ett bemyndigande i férordningen (2009:92) om atgarder
mot penningtvatt och finansiering av terrorism utfardat foreskrifter och all-
méanna rad om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism. Dessa
foreskrifter och allmanna rad anpassas sa att de d&ven omfattar de verksamheter
som nu lagts till i lagen om atgarder mot penningtvétt och finansiering av terro-
rism. Anpassningen har gjorts med stod av bemyndigandet i namnda forord-
ning.

Andringen ska trada i kraft den 1 augusti 2010.
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3.2 Andring i Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2009:3) om &gar-
och ledningsprévning

Finansinspektionens stallningstagande: Finansinspektionens foreskrifter
(FFFS 2009:3) om agar- och ledningsprovning ska vara tillampliga pa betal-
ningsinstitut. For att fa in uppgifter om den som &r ansvarig for betaltjanstverk-
samheten gors ett tillagg i foreskriften.

Remisspromemorian: Innehdll samma forslag.

Remissinstanserna: Tva av remissinstanserna hade synpunkter pa behovet av
provning av den som &r ansvarig for betaltjanstsverksamheten, utéver prévning
av styrelse och verkstéllande direktdr. Denna synpunkt har behandlats ovan
under underrubrik en 2 kap. Ansékan om tillstand (betalningsinstitut).

Finansinspektionens skél: | betaltjanstlagen star att bestimmelserna om dgar-
provning i 14 kap. LBF ska tillampas &ven for betalningsinstitut. FI har tidigare
med stod av 16 kap. 1 8 5 LBF och 5 kap. 2 § 9 och 11 férordningen
(2004:329) om bank- och finansieringsrorelse meddelat féreskriften om &gar-
och ledningsprévning. Genom betaltjanstlagen och férordningen om betaltjans-
ter ges FI samma bemyndiganden att meddela foreskrifter om vilka uppgifter
som ska lamnas vid en ans6kan och som behdvs for tillsynen.

FI ska prova ledningens lamplighet dels nar ett foretag soker tillstand, dels i
tillsynen. De uppgifter som FI behdver for denna provning omfattas dven av de
bemyndiganden som myndigheten fatt i forordning.

Fl &ndrar 2 8 i foreskriften om dgar- och ledningsprévning till att den dven ska
tillampas av ett betalningsinstitut. Aven uppgifter om prévning av den person
som ska vara ansvarig for betaltjanstverksamheten 1aggs till i FFFS 2009:3.
Andringen ska trada i kraft den 1 augusti 2010.

3.3 Andring i Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS
2007:1) om kapitaltéackning och stora exponeringar

Finansinspektionens stallningstagande: Avsnitt D i Finansinspektionens fo-
reskrifter och allmanna rad (FFFS 2007:1) om kapitaltackning och stora expo-
neringar ska vara tillampliga pa betalningsinstitut.

Remisspromemorian: Innehdll samma forslag.

Remissinstanserna: Hade inga synpunkter.
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Finansinspektionens skal: Ett betalningsinstitut ska vid varje tidpunkt ha en
kapitalbas som motsvarar minst startkapitalet eller ett kapitalkrav som beréknas
enligt vissa metoder. Detta framgar av 3 kap. 2 § betaltjanstlagen. Av samma
paragraf framgar det ocksa att vid berakningen av kapitalbasen och dess sam-
manséattning galler 3 kap. lagen om kapitaltackning och stora exponeringar
samt foreskrifter meddelade med stdd av bemyndigande i denna lag.

FI har meddelat foreskrifter om kapitalbas och dess sammanséttning for ban-
ker, kreditmarknadsbolag och vardepappersbolag i 6-10 kap. i FFFS 2007:1
och darmed genomfort bestammelserna i direktiv 2006/48/EG. Av betaltjanst-
direktivet foljer att samma bestammelser i direktiv 2006/48/EG, férutom artikel
62, ska tillampas vid berdkning av kapitalbasen och dess sammansattning hos
betalningsinstitut. Avsnitt D i FFFS 2007:1 gors darfor direkt tillampligt for
betalningsinstitut.

Andringen ska trada i kraft den 1 augusti 2010.

4 Konsekvenser av foreskrifterna
4.1 Tillampningsomréade

Foreskrifterna berdr dels finansiella institut som i dag &r registrerade hos FI for
penningdverforing, dels andra féretag och fysiska personer som tillhandahaller
betaltjanster enligt definitionen i betaltjanstlagen. FI beddmer att det initialt ar
120-130 foretag och fysiska personer som berdrs av de nya reglerna. Utover
dessa berors fysiska och juridiska personer som ar kvalificerade agare till sada-
na foretag samt ledningspersoner i de dgande bolagen.

FI redogor nedan for de konsekvenser som foreskrifterna bedéms fa pa foreta-
gens och de fysiska personernas administrativa borda, kostnaderna for denna
borda och hur i de 6vrigt kan paverkas av foreskrifterna.

4.2 Att bli betalningsinstitut eller registrerad betaltjanstleverantor

Foretag och fysiska personer som vill ha tillstand att tillhandahalla betaltjanster
eller undantas fran denna tillstdndsplikt (och darmed bli registrerade betal-
tjanstleverantorer), maste ansoka om tillstand hos FI. Ansokan ska bl.a. inne-
halla uppgifter om foretaget eller den fysiska personen och en verksamhetsplan
som beskriver hur den tankta betaltjanstverksamheten ska vara organiserad. Fo-
retag som ansoker om tillstand ska kunna visa att de har tillrackliga styr- och
kontrollformer for verksamheten med betaltjanster. FI tillhandahaller pa sin
webbplats ans6kningsblanketter som ska underlatta for den som soker tillstand
eller undantag fran tillstandsplikt. FI bedomer att detta kommer att halla nere
kostnaderna fér de som ansoker. Utdver ifyllt formular kravs dock att den so-
kande lamnar en verksamhetsplan till FI dar det bl.a. ska framga vilka rutiner
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foretaget eller den fysiska personen har for att skydda sina kunders medel. Till
verksamhetsplanen ska foretaget eller den fysiska personen bl.a. bifoga sina in-
terna regler for atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism.

Foretag och fysiska personer som vill ansoka om tillstand eller undantag fran
tillstandsplikt maste se till att de har en lamplig intern organisation samt doku-
mentera denna i verksamhetsplanen. Det kan inte uteslutas att foretaget eller
den fysiska personen kommer att behdva anlita en extern part, for att exempel-
vis fa hjalp med att uppréatta och beskriva interna rutiner. Kostnaden for detta
varierar troligtvis beroende pa vilken verksamhet som den sokande avser att
driva och vilken kompetens foretaget eller personen har.

Kostnaden for att ta fram en fullstandig ansokan, inklusive uppgifter for &gar-
och ledningsprévning, ar av engangskaraktar och ar svar att bedéma eftersom
den kommer att skilja sig mellan olika sokanden. FI beddémer att det kan krévas
cirka 300 arbetstimmar for att utforma, inféra och dokumentera foretagets eller
den fysiska personens rutiner, vilket uppskattningsvis motsvarar en kostnad pa
150 000-200 000 kronor. I detta skulle inga dven att ta fram underlag for agar-
prévningen (se nedan).

Det kan tilldggas att de som &r registrerade for penningdverféring enligt lagen
om anmalningsplikt avseende viss finansiell verksamhet redan i dag &r skyldiga
att ha interna regler for atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism.
For dessa foretag och fysiska personer innebar kravet pa sadana interna regler
ingen ny administrativ borda.

4.3 Provning av agare till betalningsinstitut och registrerade
betaltjanstleverantorer

Nar ett foretag ansoker om tillstand eller undantag fran tillstandsplikt ska Fl
prova om de fysiska eller juridiska personer som ager en kvalificerad andel av
foretaget ar lampliga att utdva inflytande Gver foretaget. FOretaget ska i anso-
kan l&mna uppgifter om dgaren. Om &garen &r en juridisk person ska dven upp-
gifter om dennes ledningspersoner lamnas. Foretag som ansoker om att bli be-
talningsinstitut omfattas av Fl:s dgar- och ledningsprévningsforeskrift (FFFS
2009:3) och ska darfor anvanda de bilagor som finns i denna. Ett foretag eller
en fysisk person som ansoker om att bli registrerad betaltjanstleverantor er-
bjuds att anvanda de sérskilda blanketter som tagits fram for registrerade betal-
tjanstleverantdrer och som finns pa Fl:s webbplats. FI bedomer att foretagen
har tillgang till en stor del av den information som efterfragas for provningen,
men det kan inte uteslutas att foretagen behover ta in och sammanstalla en del
uppgifter.

I likhet med andra ansékningsférfaranden tar FI ocksa har ut en avgift for till-

standsprovningen. FI har i promemorian ”Avgifter hos FI” (publicerad den 15
april 2010) till regeringen foreslagit vissa justeringar av Fl:s avgiftsnivaer och
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avgiftsstruktur. | promemorian diskuteras och laggs forslag ocksa betraffande
betalningsinstitut. For ett tillstandsarende féreslas en avgift pa 90 000 kronor,
en prévning om undantag fran tillstand foreslas kosta 35 000 kronor. Ytterliga-
re detaljer framgar i promemorians avsnitt 1.2.1, s. 19-24. Promemorian finns
tillganglig pa Fl:s webbplats, www.fi.se.

FI uppskattar arbetstiden for att ta fram och sammanstélla uppgifter till en &gar-
provning till 40 timmar och kostnaden till 15 000-20 000 kronor. FI har for att
uppskatta denna kostnad tagit hjalp av Tillvaxtverkets uppgifter om kostnader
for finansiella foretag. Det saknas dock fullstandig information i databasen vil-
ket gor det svart att gora en helt tillforlitlig uppskattning. Utdver detta skiljer
sig kostnaderna beroende pa om det &r en juridisk eller fysisk person som ager
det foretag som ansoker om att fa driva betaltjanstverksamhet.

Nér betalningsinstitutet eller den registrerade betaltjanstleverantéren driver be-
taltjanstverksamhet ska fysiska och juridiska personer som vill férvarva en
kvalificerad andel av foretaget provas av FI, pd samma satt som nar foretaget
ansoker om tillstand eller undantag fran tillstandsplikt. FI gér samma uppskatt-
ning av kostnaden for att ta fram och sammanstalla uppgifter for denna &gar-
prévning som ovan.

4.4 Provning av betalningsinstitutets eller den registrerade betaltjanstleve-
rantdrens ledningspersoner

Nar ett foretag ansoker om tillstand eller ett foretag eller en fysisk person an-
soker om undantag fran tillstandsplikt ska FI prova om styrelseledamoter, verk-
stéllande direktor och den ansvarige for betaltjanstverksamheten samt deras er-
sattare ar lampliga for en sadan uppgift. Foretaget ska i ansokan lamna uppgif-
ter om dessa ledningspersoner, som ska ha intygats av den person som ska pro-
vas. FOretag som ansoker om att bli betalningsinstitut omfattas av Fl:s &gar-
och ledningsprovningsforeskrift (FFFS 2009:3) och ska ddrmed anvénda de
bilagor som finns i denna. Foretag eller en fysisk person som vill bli registrerad
betaltjanstleverantor erbjuds att anvanda de blanketter som finns pa Fl:s webb-
plats. FI bedomer att féretagen redan har tillgang till den information som FI
efterfragar for prévningen. FI uppskattar darfor kostnaden for denna administ-
rativa borda till marginell.

Nér betalningsinstitutet eller den registrerade betaltjénstleverantéren driver be-
taltjanstverksamhet ska nya ledningspersoner och ersattare prévas av Fl. FI gor
samma uppskattning av kostnaden for att ta fram och sammanstalla uppgifter
for denna prévning som ovan.

4.5 Tillhandahalla ytterligare betaltjanster

Betalningsinstitut som vill tillhandahalla ytterligare betaltjanster, utdver de
som det befintliga tillstandet omfattar, maste enligt betaltjanstlagen ansoka om
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tillstand hos FI for detta. Registrerade betaltjanstleverantorer ska i stallet anmé-
la att de kommer att tillhandahalla ytterligare betaltjanster. Foreskriften regle-
rar vilka uppgifter som en sadan ansékan eller anmalan ska innehalla. Huvud-
delen av dessa uppgifter ska endast lamnas om foretaget eller den fysiska per-
sonen, i och med den ytterligare betaltjanst som ska tillhandahallas, forandrar
hur betaltjanstverksamheten ar organiserad. En ansokan eller anmalan torde i
de flesta fall endast kréva att uppgifterna sammanstélls och skickas in. FI upp-
skattar darfor att kostnaden for denna administrativa bérda blir marginell.

4.6 Gransoverskridande verksamhet

Betalningsinstitut far tillhandahalla betaltjanster i ett annat EES-land via om-
bud i det landet, genom att granséverskrida eller genom att etablera filial dar.
Betalningsinstitutet ar enligt betaltjanstlagen skyldigt att underratta FI om insti-
tutet vill tillhandhalla betaltjanster i ett annat EES-land. Fl:s foreskrift tillfor
inga ytterligare krav avseende detta. | stéllet borde de sdrskilda blanketter som
FI tillhandahaller for denna typ av underrattelser underlatta for betalningsinsti-
tuten och darmed minska kostnaden for denna administrativa borda.

4.7 Tillhandahalla betaltjanster via ombud i Sverige

Betalningsinstitut eller registrerade betaltjénstleverantdrer som vill tillhanda-
hélla betaltjanster genom ombud i Sverige ar enligt betaltjanstlagen skyldiga att
anmala detta till FI. I lagen anges vilka uppgifter en sddan anmalan ska inne-
halla. Utéver vad som anges i lagen reglerar foreskriften att anmélan éven ska
innehalla information om vilka betaltjanster som institutet eller den registrera-
de betaltjansteleverantéren ska tillhandahalla genom ombudet samt ombudets
organisations-/personnummer. FI bedémer att de ytterligare uppgifter som fo-
reskriften kraver att anmalan ska innehalla medfér en marginell administrativ
borda.

4.8 Organisatoriska krav for betalningsinstitut

FI foreskriver om krav pa hur ett betalningsinstitut ska organisera betaltjanst-
verksamheten och vilka styr- och kontrollformer som ska finnas for den.

Ett av syftena med bestdmmelserna om organisatoriska krav &r att sakerstélla
att betalningsinstitutet vid var tid foljer betaltjanstlagens krav om tillrackliga
styr- och kontrollformer, vilket ar en férutsattning for att fa tillstand. For fore-
tag som i dag tillhandahaller betaltjanster och som kommer att anséka om att
bli betalningsinstitut kommer regleringen avseende styr- och kontrollformer att
bli en stor forandring. Dessa foretag maste troligen forandra den befintliga or-
ganisationen samt forandra befintliga och/eller upprétta nya rutiner och instruk-
tioner. Kostnaden for denna administrativa borda uppskattas ovan under avsnit-
tet ”Att ans6ka om att bli betalningsinstitut eller registrerad betaltjanstleveran-
tor”. Naturligtvis innebdr det &ven en administrativ borda att dver tid upprétt-
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halla goda styr- och kontrollformer. Emellertid uppmanas instituten genom Fl:s
foreskrifter att beakta arten, omfattningen och komplexiteten i betaltjanstverk-
samhet vid utformning av rutiner, instruktioner och organisation. Den admi-
nistrativa kostnaden ar saledes en foljd av den valda verksamheten och torde
darfor kunna variera stort mellan olika betalningsinstitut.

4.9 Att uppdra en del av betalningsverksamheten till annan

Betalningsinstitut och registrerade betaltjanstleverantorer far lagga ut ett visst
arbete eller vissa operativa funktioner som ingar i betaltjanstverksamheten pa
nagon annan att utfora. Enligt betaltjanstlagen ska sadana uppdragsavtal anma-
las till F1. Genom foreskriften slas det fast att uppdragsavtalet ska vara skrift-
ligt samt att det ska reglera betalningsinstitutets eller den registrerade betal-
tjanstleverantdrens och uppdragstagarens rattigheter och skyldigheter. Utover
detta anges i foreskriften att betalningsinstitutet eller den registrerade betal-
tjanstleverantdren ska ha de resurser och kunskap som krévs for att 6vervaka
den utlagda verksamheten.

Bestammelserna kring uppdragsavtal syftar till att varken kvaliteten eller FI:s
mojlighet att utdva tillsyn ska forsamras nar uppdrag laggs ut pa annan part.
Att upprétta och inga uppdragsavtal som lever upp till kraven i féreskriften tor-
de 6ka den administrativa bordan en del. Det kan t.ex. inte uteslutas att betal-
ningsinstitut eller registrerade betaltjanstleverantdrer behéver anlita extern
hjélp for detta. Foretag och fysiska personer som i dag tillhandahaller betal-
tjanster och redan har ingatt uppdragsavtal kan behova férhandla om dessa.
Detta torde medféra en del kostnader av engangskaraktar.

4.10 Skydd av betaltjanstanvandarnas medel

Betalningsinstitut och registrerade betaltjanstleveranttrer ska skydda medel
overstigande ett belopp som motsvarar 300 euro som har tagits emot fran en
betaltjanstanvandare for att genomfora betaltransaktioner. Detta framgar av be-
taltjanstlagen. Utover de krav pa hantering och skydd som finns i lagen tillfor
foreskriften vad som ska iakttas nar medlen placeras pa ett sarskilt konto samt i
vilken tillgang med Iag risk som medlen far investeras. Huvuddelen av kostna-
den for den administrativa bérda som regleringen om skyddskrav medfor torde
hanforas till de krav som stélls i betaltjanstlagen. Den del av kostnaden som f6-
reskriften for med sig uppskattar FI som foérsumbar.

4.11 Rapportering till Finansinspektionen

Betalningsinstitutet ska vid var tidpunkt ha en kapitalbas som inte understiger
det kapitalkrav som géller for foretaget. | foreskriften anges att betalningsinsti-
tut halvarsvis ska rapportera uppgifter om kapitaltackning samt vissa uppgifter
for Fl:s tillsynsbehov. Denna rapportering staller krav pa att foretaget har ruti-
ner for att sammanstalla och skicka in uppgifterna till FI. Fl uppskattar betal-
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ningsinstitutets kostnad for denna administrativa borda till omkring 20 000 kro-
nor. Den storre delen av denna kostnad harror fran kraven om kapitaltackning i
betaltjanstlagen och den mindre fran sammanstéllning och inrapportering. Den-
na uppskattning har gjorts med ledning av kostnaden for myndighetsrapporte-
ring for kategorin "mindre banker” i Tillvaxtverkets databas for myndighets-
rapportering. Enligt databasen uppgar denna kostnad till 30 000 kronor for en
mindre bank. Dessa banker rapporterar kvartalsvis och torde ha en verksamhet
som ar svarare att 6verblicka i jamforelse med den for betalningsinstitut. Dar-
med beddmer FI att kostnaden for betalningsinstitut bor bli omkring 30 procent
lagre an for en mindre bank. Beddmningen bor givetvis ses som ungefarlig.

For att uppratthalla registreringen som registrerad betaltjanstleverantor kravs
bl.a. att den totala summa av betalningstransaktioner understiger 3 miljoner
euro i genomsnitt per manad under en tolvmanadersperiod. Om denna summa
Overskrids &r den registrerade betaltjanstleverantdren enligt betaltjanstlagen
skyldig att ansoka om tillstand att tillhandahalla betaltjansterna. Det foljer dar-
for redan av lagen att den registrerade betaltjanstleverantoren ska ha kontroll
pa betalningstransaktionerna.

FI &r & sin sida skyldigt att arligen till EU-kommissionen rapportera den totala
summan av betalningstransaktioner som genomforts av registrerade betaltjanst-
leverantorer. Fl har saledes ett behov av uppgifter fran dessa. | foreskriften an-
ges att registrerade betaltjanstleverantorer ska rapportera dess totala summa av
betalningstransaktioner och vissa uppgifter for tillsynen till FI tva ganger per
ar. Motsvarande krav stélls pa betalningsinstituten vid deras rapportering av
kapitalbas och kapitalkrav. Detta staller krav pa att rutiner finns for att sam-
manstalla och skicka in dessa uppgifter. FI uppskattar att den ytterligare admi-
nistration som foreskriften ger upphov till i denna del & marginell.

4.12 Effekter pa konkurrens m.m.

Forslagen innebar som framgatt att ett tidigare delvis oreglerat omrade regle-
ras. Detta skapar oundvikligen andra kostnader an de rent administrativa for de
foretag som berdrs. Den kostnadsmassiga ribban hojs for att etablera en verk-
samhet med betaltjanster. Mest tydligt ar det for de betalningsférmedlare som
inte har mojlighet att ansoka om undantag fran tillstandsplikt. Da det i flera fall
handlar om relativt sma foretag som tillhandahaller betaltjanster, t.ex. reseby-
raer, tobakshandlare och liknande, innebér det att vissa foretagsetableringar
inom detta omrade kanske inte kommer till stand eller att befintlig verksamhet
maste avvecklas. Det maste dock ndmnas att det finns andra vagar att tillhan-
dahalla betaltjanster an att ha ett eget tillstand eller medgivande om undantag
fran tillstandsplikt; man kan har vara ombud for annan eller uppdragstagare for
annan som tillhandahaller betaltjanster och star under Fl:s tillsyn. Det ovan
ndmnda ska vagas mot vikten for konsumenterna och for samhaéllet att risker i
verksamheten omhandertas pa ett lampligt satt, vilket ar ett av regleringens syf-
te.
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Ur konkurrenssynpunkt finns tva motverkande effekter. Den ena effekten kan
bli att antalet foretag, och darmed konkurrenstrycket, blir lagre an vad det skul-
le kunna vara i ett hypotetiskt "noll-alternativ”” da Finansinspektionen inte stal-
ler nagra kompletterande krav till de som lagen anger och endast uppratthaller
den minsta mojliga tillsyn som EU-direktivet kraver. Den andra effekten &r att
de redan tidigare reglerade betalningsférmedlarna — dvs. huvudsakligen ban-
kerna — inte behdver méta konkurrens fran oreglerade tjansteproducenter med
darav lagre kostnader. Eftersom alla betaltjanstproducenter nu regleras och un-
derkastas tillsyn, kan sagas att mer jamstéallda konkurrensforhallanden etableras
pa betaltjanstomradet.
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