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Barnforsakringar — en granskning
av information och ersattning

Slutsatser

Den som viljer tillfallig foraldrapenning fran Forsakringskassan vid vard av
allvarligt sjukt barn riskerar sin ratt till ersattning fran barnets sjuk- och
olycksfallsforsakring. Ungdomar som saknar arbetsformaga riskerar att van-
ta onodigt lange pa ersattning fran sjuk- och olycksfallsforsakring for barn.

Fl vidtar foljande atgarder

Vi foreslar att Konsumentverket granskar bolagens forsakringsvillkor vid
sjuk- och olycksfallsférsékring for barn. Vidare uppmanar vi forsékringsbo-
lagen att i sin information fortydliga att en foralders val av ersattningsform
fran Forsakringskassan paverkar utbetalningen av forsakringen.

Forsakringsbolagen bor se dver mojligheten att gora mer sjélvstandiga be-
démningar vid ersattning for ekonomisk invaliditet till ungdomar. | dag in-
vantar bolagen Forsakringskassans beslut vilket skapar onddigt langa vénte-
tider.

Undersokningen

Vi har granskat nio forsikringsbolags® forképsinformation och férsakrings-
villkor avseende: 1) ersattning for vard av allvarligt sjukt barn beroende pa
ersattningsform fran Forsakringskassan, samt 2) kriterierna for att prova
ekonomisk invaliditet i sjuk- och olycksfallsforsékringar for barn.

Klagomalen pa sjuk- och olycksfallsforsakringar for barn har 6kat med

70 procent sedan 2004, enligt Konsumenternas férsikringsbyrd. Okningen
av klagomal och bolagens forhallningssatt till Forsakringskassans regler ar
orsakerna till att vi valt att granska konsumentskyddet vid denna typ av for-
sékring.

! Trygg-Hansa, If Forsakringsbolag, Lansforsakringar, Folksam, Skandia Liv, Vesta Skadefor-
sakring, Lantbrukarnas Riksférbund, Salus Ansvar och Dina Forsékringar.
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Undersokningens resultat

Enligt forsakringsbolagen finns det i dag cirka 1 595 000 tecknade sjuk- och
olycksfallsforsakringar for barn.

Information om erséttning

Enligt Forsakringskassans definition &r ett barn allvarligt sjukt nér det &r fara
for barnets liv eller nar barnet behandlas fér en sjukdom och det finns fara
for barnets liv utan behandlingen. Om ett barn blir allvarligt sjukt kan foréld-
rarna vélja mellan tva olika ersattningsformer, antingen tillfallig foraldra-
penning eller vardbidrag. Erséattningsformerna skiljer sig at i ersattningsniva
och i mojligheten att kunna vara ledig fran arbetet for vard av barnet.

Forsékringsbolagen ger i samtliga forsakringsvillkor ett ekonomisk skydd
for foraldrarna som kallas vardersattning, som ska tacka eventuella merkost-
nader som den sarskilda tillsynen av ett allvarligt sjukt barn kan medféra.
Vardersattningen utgar dock bara till de foraldrar som véljer att fa vardbi-
drag fran Forsakringskassan och inte till dem som valjer tillfallig foraldra-
penning.

Ett av forsakringsbolagen uppger att det beviljar vardersattning dven nar
foraldrarna har valt tillfallig foraldrapenning. Det framgar dock inte av bola-
gets forsékringsvillkor.

Vi anser att forsakringsbolagen behdver bli battre pa att informera om att
foraldrarnas val av ersattningsform fran Forsékringskassan paverkar deras
mojlighet till ekonomisk ersattning fran forsakringen.

Provning av ekonomisk invaliditet

Ersattning kan betalas ut till ungdomar vars arbetsformaga blivit nedsatt.
Forsakringsbolagen kraver, i de flesta fall, intyg fran Forsakringskassan som
bekraftar att arbetsformagan ar nedsatt for all framtid. Detta staller till pro-
blem eftersom Forsékringskassan numera omprovar arbetsoférmagan vart
tredje ar oavsett om den ar permanent eller temporar.

Klagomalen till Konsumenternas forsakringsbyra handlar om att forsakrade
har svart att fa erséttning. Forsakringsbolagen efterfragar intyg fran Forsak-
ringskassan innan de vill paborja en egen provning. Problemet géller for
bade svarare och enklare sjukdoms- och skadefall.

Vi ser en risk for att konsumentskyddet urholkas, eftersom bolagen pa detta
satt skjuter sitt beslut om erséattning for ekonomisk invaliditet pa framtiden,
genom att gora fragan beroende av framtida intyg fran Forsakringskassan.
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