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YRKANDEN M.M.

Finansinspektionen yrkar att forvaltningsréttens dom ska dndras och
inspektionens beslut frdn den 21 juni 2022 faststéllas. Inspektionen for
fram bl.a. f6ljande. Kreditprovningen maste vara fokuserad pa den
enskilde konsumentens ekonomiska forhéllanden. Att bortse fran
uppgifter som ar helt centrala for att kunna beddma en konsuments
aterbetalningsformaga ar inte i Overensstimmelse med lagstiftarens
intentioner. Syftet med scoremodeller ar att fa fram ett vérde, eller en
riskklassificering, pa hur sannolikt det ar att den potentiella kredittagaren
kommer att fa betalningsproblem inom en viss tid. Flera icke-ekonomiska
variabler — till exempel boendeform, antal fragor hos ett kreditupplys-
ningsforetag och den potentielle kredittagarens élder eller civilstand —
gavs stor betydelse 1 de scoremodeller som Svea Bank AB anvénde sig av
under undersdkningsperioden. Bolagets scoremodeller tog inte direkt
sikte pa den enskilde konsumentens ekonomiska forhdllanden eller pa
konsumentens ekonomiska forutsittningar att fullgdra sitt tagande enligt

kreditavtalet.

Att beddma om en konsument sannolikt kommer att aterbetala en kredit,
vilket dr det en scoremodell gor, &r inte samma sak som att beddma om
konsumenten har ekonomiska forutsédttningar att aterbetala krediten.
Regleringen i konsumentkreditlagen (2010:1846) syftar till att
uppritthélla ett hogt konsumentskydd och kan inte goras beroende av
storleken pa kreditforluster och antalet inkassodrenden i det enskilda
bolaget. Antalet inkassodrenden kan fluktuera dver tid och vara beroende
av konjunktur och andra yttre forhdllanden. Kravet pa tillrackliga
uppgifter dr beroende pd omstdndigheterna nér kreditavtalet ingas,
konsumentens personliga forhdllanden och kreditbeloppets storlek. Det
finns ett utrymme for kreditgivaren att sjilv avgora vilken information
som sammantaget utgor tillrdckliga uppgifter om konsumentens

ekonomiska forhallanden i det enskilda fallet. Ett grundldggande syfte
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med kreditprovningen &r att minska dverskuldséttning si att konsumenter
inte skuldsétter sig pa ett sétt som &r alltfor langtgdende 1 forhallande till
inkomster och dvriga ekonomiska forhallanden. Overskuldsittning kan
vara resultatet av flera samverkande faktorer och betalningssvérigheter
kan uppsta till exempel nir den sammanlagda skuldbordan har natt en
viss kritisk niva eller till f61jd av en hojd rénta. Vid s& hoga kreditbelopp
som 80 000—400 000 kr kan en kreditgivare inte bortse fran centrala
uppgifter i den enskilde konsumentens ekonomiska situation, sd som
information om de typiskt sett storsta krediterna (bolan) eller betydande

utgifter (till exempel utgifter for barn).

Svea Bank AB anser att 6verklagandet ska avslas och att ett eventuellt
beslut om anmirkning i vart fall inte ska forenas med en sanktionsavgift,
alternativt att den ska séttas ned. Bolaget for fram bl.a. foljande.
Utgéngspunkten for provningen maste vara att kreditgivaren har agerat
inom dess skonsmaissiga utrymme. Det saknar inte betydelse for
provningen att konsumenterna aterbetalar krediterna. Tvéartom borde det
vara vardefullt med kreditgivare som uppvisar laga kreditforluster och fa
antal inkassodrenden. Det innebér att det dr fa konsumenter som beviljats
krediter som de inte kunnat aterbetala. Samtliga scoringmodeller inom
kreditprovningssektorn utfor samma slags statistiska bedomning av
sannolikheten att den kreditsokande konsumenten fullgor sitt atagande.
Anledningen till att uppgiftstyper av personlig karaktir beaktas ar att
dessa, baserat pd statistiska modeller, har en stark baring pa beddmningen
av konsumentens ekonomiska forutsittningar att aterbetala krediten.
Kreditprovningen i enskilda fall grundas pé all samlad statistik, men gors
utifran den enskilde konsumentens data om savél ekonomiska som
personliga forhdllanden. Det finns ingen skarp distinktion mellan att
beddoma sannolikheten att konsumenten fullgdr sitt dtagande enligt

kreditavtalet och att beddma konsumentens ekonomiska forutsittningar
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att aterbetala krediten. Det dr olika satt att beskriva samma sak. Kredit-
provningen utgor en prognosbeddémning dver om konsumenten kommer

fullgora sitt dtagande att aterbetala krediten dver tid (ofta flera ar).

Den tolkning av rittslidget som inspektionen foresprékar ér inte forenlig
med EU-rétten eftersom den skulle medfora en detaljreglering som inte
har st6d i1 de bakomliggande rittsakterna. Det kan inte 1 den svenska
lagstiftningen stillas striktare krav dn de som framgar av EU-rétten. Det
skonsmadssiga utrymmet som finns for kreditgivare tillsammans med
vagledande praxis leder dven till att det inte dr forenligt med

legalitetsprincipen att pdfora en sanktionsavgift.

Kammarrétten har hllit muntlig forhandling. Delar av forhandlingen har

hallits inom stdngda dorrar.

SKALEN FOR KAMMARRATTENS AVGORANDE

Fragan i malet

Uppgifter om konsumenternas utgifter for bolan, barn och krediter som
inte framgar av den kreditupplysningstjidnst som Svea Bank AB anlitat,
har inte direkt ingatt i bankens kreditprovning. Fragan i malet &r om
banken for krediter i spannet 80 000—400 000 kr har baserat sin
kreditprovning pa tillrackliga uppgifter.

Utgangspunkter for provningen
Den svenska regleringen av konsumentkrediter utgér en implementering

av konsumentkreditdirektivet' och uttrycket tillrickliga uppgifter ér alltsa

hamtat darifrdn. Nér kreditvardigheten ska bedomas maéste kreditgivaren

! Europaparlamentets och radets direktiv 2008/48/EG om konsumentkreditavtal och om
upphévande av radets direktiv 87/102/EEG
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samla in s4 ménga uppgifter att konsumentens betalningsformaga for
krediten i frdga kan beddmas med en hog grad av sdkerhet. Narings-
idkaren dr i allménhet skyldig att skaffa sig en helhetsbild av
konsumentens ekonomiska situation. Uppgifterna ska normalt alltid
omfatta konsumentens inkomster och 6vriga kreditataganden. (prop.
2009/10:242 s. 100). Att syftet med regleringen bl.a. har varit att infora
ett starkt konsumentskydd framgér dven av punkterna 8-9 i skilen till

konsumentkreditdirektivet.

I EU domstolens dom den 18 december 2014 (CA Consumer Finance,
C-449/13, EU:C:2014:2464, p. 36 och 37) anges att direktivet ger ett
skonsmadssigt utrymme for kreditgivare att bedoma om tillgidngliga
uppgifter ar tillrackliga for att beddma en konsuments kreditvardighet.
Kreditgivaren ska, i varje enskilt fall och med beaktande av de sarskilda
omstdndigheterna 1 det fallet, bedoma huruvida uppgifterna ar tillrackliga
for att bedoma konsumentens kreditvardighet. Huruvida uppgifterna ér
tillrackliga kan variera beroende pa omstdndigheterna vid kreditavtalets
ingéende, konsumentens personliga forhdllanden och kreditbeloppet. Vid
bedémningen av vad som utgor tillrdckliga uppgifter kan man beakta
syftet med krediten och dess storlek samt om dessa ingar 1 konsumenters
normala levnadskostnader. Dessutom kan andelen inkassodrenden och

kreditforluster beaktas (HFD 2017 ref. 64).

Kammarrittens bedomning

Hur noggrann en kreditprovning behdver vara och vad som krivs for att
provningen ska anses vara grundad pa tillrdckliga uppgifter om
konsumentens ekonomiska forhdllanden varierar beroende pa omstindig-
heterna 1 det enskilda fallet. Konsumentkreditlagen &r i1 forsta hand en
skyddslagstiftning som syftar till att skydda konsumenter mot 6verskuld-
sattning och ekonomiska svarigheter. Nir det géller krediter for vardags-
inkdp som uppgér till lagre belopp och som ingér i konsumenters dagliga

livsforing dr risken for 6verskuldsattning forhéllandevis lag. For den
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kategori av krediter som nu &r aktuella och som avser konsumtions-
krediter till storre belopp ér dock risken for 6verskuldséttning hogre. Vid
sadan kreditgivning bor det darfor stillas strangare krav pd att kredit-
givaren skaffar sig en helhetsbild av lantagarens ekonomiska situation
(Europeiska bankmyndighetens riktlinjer om kreditgivning och dver-

vakning [EBA/GL/2020/06], p. 90).

Kammarritten ifrdgasitter inte att Svea Bank AB:s kreditpréovnings-
modell dr framtagen med stod av vetenskapligt beprovade metoder eller
att den kan fungera som ett komplement vid en kreditprovning. Det som
ska uppnas med en kreditprovning ér ett individuellt skydd for den
enskilde konsumenten utifran en helhetsbild av dennes ekonomiska
situation. De uppgifter som banken har bortsett frén dr sd centrala for att
bedoma en kreditsokandes ekonomiska situation, att en enskild
konsument riskerar 6verskuldsittning om de inte tas med vid
kreditprovningen. I denna beddmning beaktar kammarrétten sirskilt att
de enskilda konsumenternas eventuella bolan och storleken pa dessa inte
ingétt 1 kreditprovningen. Det &r dven en brist att banken inte tagit hinsyn
till viktiga uppgifter om konsumenternas ekonomiska situation, t.ex.
antalet barn 1 hushéllet och vissa andra krediter. Darfor anser
kammarritten att bankens kreditprovning for de aktuella krediterna inte
har grundats pa tillrickliga uppgifter om de enskilda konsumenternas
ekonomiska forhallanden. Det som banken har fort fram medfor inte att
kammarrdtten gor en annan beddémning. Det har inte varit mojligt for
banken att bedoma om konsumenterna har haft ekonomiska
forutséttningar att fullgora sina ataganden. Under dessa forutséttningar
finns inte skal att ta stédllning till betydelsen av kreditforluster och antalet

inkassoédrenden.

Svea Bank AB har asidosatt sina skyldigheter enligt 6 och 12 §§
konsumentkreditlagen. Overtridelsen kan inte beddmas som ringa.

Finansinspektionen har ddrmed haft skil for beslutet att ge banken en
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anmérkning. Den hogsta sanktionsavgiften som kan meddelas ér tio
procent av omsittningen i den koncern som banken ingar i, vilket i detta
fall innebdr en avgift om 440 miljoner kronor. Svea Bank AB:s
overtradelser har medfort att enskilda konsumenter riskerat
overskuldsittning. Vad giller storleken pé avgiften har Finans-
inspektionen beaktat att banken tidigare granskats for liknande krediter
utan att nagra atgéarder beslutats. I formildrande riktning beaktades dven
att banken vidtagit réttelser samt att &rendet dragit ut pa tiden.
Kammarritten anser att den beslutade sanktionsavgiften &r
proportionerlig. Overklagandet ska dirfor bifallas och

Finansinspektionens beslut den 21 juni 2022 faststillas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga B (KR-01).

Annika Lowén Anna Lonnestav Erik Hjulstrom
lagman kammarrattsrad kammarrattsrad
ordforande referent
Isak Hardin
fiskal

foredragande
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BAKGRUND

Svea Ekonomi AB har haft tillstdnd att driva finansieringsverksamhet enligt
lagen (1992:1610) om finansieringsverksamhet och finansieringsrorelse enligt
lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse, LBF. Bolaget har numera
fusionerats med Svea Bank AB (Svea eller banken) som har dvertagit bolagets
forpliktelser och trétt in som part 1 &rendet hos Finansinspektionen och didrmed
aven 1 malet hos forvaltningsritten. Vidare kommer att refereras till endast

Svea eller banken.

Finansinspektionen har under perioden juni — september 2019 undersokt vilka
uppgifter som Svea lagt till grund for sin kreditprévning i ett urval av 113
beviljade krediter mellan 80 000 och 400 000 kr. Undersdkningen avsag Sveas
produkter Svealanet och Privatlénet, varav den ena ar sérskilt inriktad mot
personer med betalningsanmérkningar. Bada produkterna ér krediter utan
sakerhet, dvs. blancoldn. Urvalet har varierat utifran ldntagarnas dlder,

inkomstniva, geografiska hemvist och kreditkvalitet 1 Gvrigt.

Finansinspektionen beslutade den 21 juni 2022 att ge Svea en anmirkning
forenad med en sanktionsavgift pa 45 miljoner kr. Beslutet motiverades med att
Svea inte grundat sin kreditpréovning pa tillrdckliga uppgifter i enlighet med

12 § konsumentkreditlagen (2010:1846) och inte heller iakttagit god
kreditgivningssed enligt 6 § samma lag. Finansinspektionen grundade denna
bedomning pé att Svea inte inhdmtat uppgifter om andra skulder dn sddana som
framgar av UC AB:s register och inte heller beaktat uppgifter om bolén eller
konsumentens utgifter for boende, befintliga krediter och barn. De vidare

skélen for beslutet framgar av bilaga 1.
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YRKANDEN M.M.

Svea yrkar i forsta hand att Finansinspektionens beslut ska upphévas, i andra
hand att den meddelade sanktionsavgiften ska undanrdjas och i tredje hand att
den ska sittas ned. Till grund for sin talan anfor banken i huvudsak foljande.
Svea har inhdmtat och beaktat tillrickliga uppgifter enligt lagens krav. Sverige
far inte stélla hogre krav pa kreditgivarna dn vad konsumentkreditdirektivet
tillater. Det viktiga dr att varje kredittagares kreditviardighet undersoks. Det ar
Finansinspektionen som har bevisbordan for att det dr otvetydigt fastslaget att
Svea inte har beaktat tillrackliga uppgifter 1 sin kreditprovning. Uppgifterna
som Finansinspektionen anser saknas har inte bedomts tillfora ndgot vérde i
forklaringen av konsumentens ekonomiska forutsittningar att fullgdra sitt
atagande och har darfor inte tagits in 1 scoringmodellerna. Sveas
kreditprovning har inte medfort en risk for 6verskuldséttning hos

konsumenterna.

Finansinspektionen anser att 6verklagandet ska avslas och anfor i huvudsak
foljande. Finansinspektionen har inte invint mot Sveas kreditprovningsmodell
som sddan utan att Svea inte har beaktat tillrdckliga uppgifter vad géller
konsumenters ekonomiska forhallanden for de 113 beviljade krediter som
ingéatt 1 Finansinspektionens tillsyn. Det &r inte heller det faktiska utfallet av
Sveas kreditprovningar som har undersokts. Svea har bortsett fran tva uppgifter
om konsumenternas skulder och tre uppgifter om konsumenternas utgifter som,
vid sé stora kreditbelopp som det r6r sig om, skulle ha beaktats av Svea vid

kreditprovningarna for att uppfylla konsumentkreditlagens krav.

Forvaltningsritten har den 17 oktober 2023 héllit muntlig forhandling i mélet
inom sténgda dorrar. Vid forhandlingen har Martin Khil hdrts som vittne och

Lennart Agren horts som foretriidare for Svea pa begéran av banken.
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SKALEN FOR AVGORANDET

Fragan i milet samt bevisborda och beviskrav

Fragan i malet 4r om Svea har grundat sina kreditprovningar pa otillrackliga
uppgifter om konsumentens ekonomiska forhallanden. Om sa &r fallet blir
fragan om Finansinspektionen har haft skl att pdfora Svea en anmirkning

forenad med en sanktionsavgift pa 45 miljoner kronor.

Malet avser alltsé ett ingripande fran det allmdnna mot en enskild i form av en
anmdrkning och en sanktionsavgift. Nér det géiller mal som ror ingripanden
fran det allmédnna visar praxis att bevisbordan som huvudregel dvilar det
allménna dvs. myndigheten (jfr HFD 2017 ref 64). Det 4r siledes
Finansinspektionen som har bevisbordan for att en Gvertrdadelse av aktuell
lagstiftning har skett samt att forutsittningarna for en anmérkning och en

sanktionsavgift dr uppfyllda.

Det saknas bestimmelser i LBF och konsumentkreditlagen angéende fragan
om vilket beviskrav som ska tillimpas varfor forvaltningsprocesslagen
(1971:291) och allmédnna forvaltningsrittsliga principer giller. Nar det giller
beviskrav finns i forvaltningsprocessen inget for alla situationer gillande
beviskrav utan detta varierar med hédnsyn till sakens beskaffenhet (jfr HFD
2013 ref. 61). Nar det géller vilket krav som bor stédllas pd bevisningen sa ar det
1 malet friga bl.a. om en administrativ sanktionsavgift vilket &r en ingripande
atgird fran det allménnas sida. Av réttssékerhetsskél bor beviskravet déarfor
stillas hogt. A andra sidan méste beaktas att syftet med sanktionsavgiften ir att
bevaka allminna intressen varfor beviskravet inte ska stéllas lika hogt som for
en fillande dom i ett brottmal (jfr RA 2006 ref. 7 och RA 1994 ref. 88).
Kammarritten 1 Goteborg har 1 ett mil om sanktionsavgift enligt nu aktuella
bestimmelser uttalat att de omsténdigheter pa vilka pafoljden grundas ska

kunna slés fast otvetydigt (se dom den 19 oktober 2016 i mal nr 529-16).



Sida 5

FORVALTNINGSRATTEN DOM 15051-22
I STOCKHOLM

Dok.Id 1636214

Rattslig reglering

Reglering av konsumentkreditmarknaden har inom EU skett genom bl.a.
konsumentkreditdirektivet!. Det &r ett fullharmoniserande direktiv (se skil 9 till
direktivet). Svenska kreditgivare far alltsa inte aldggas langre gdende krav
genom nationell lagstiftning dn vad som foljer av direktivet (jfr Bernitz &
Kjellgren, Europaréttens grunder, sjunde upplagan, 2022, s. 58). Att
regleringen har skett genom en EU-rittsakt innebdr dven att nationella regler
ska tolkas 1 ljuset av direktivet, dvs. det ska goras en direktivkonform tolkning
(jfr Bernitz & Kjellgren s. 120 f.). Syftet med direktivet ar enligt dess artikel 1
att harmonisera vissa aspekter av medlemsstaternas lagar och andra
forfattningar om kreditavtal for konsumenter. Bestimmelserna syftar dels till
att skapa ett tillrackligt gott konsumentskydd, dels bidra till en fungerande inre
kreditmarknad inom EU (se skél 7 och 8 till direktivet).

Den bestimmelse som aktualiseras 1 detta mél ar direktivets artikel 8.1. Enligt
denna artikel ska medlemsstaterna sikerstilla att kreditgivaren innan
kreditavtalet ingas gor en bedomning av konsumentens kreditvéardighet, pa
grundval av tillrdckliga uppgifter som i forekommande fall erhillits fran
konsumenten och, nir sa dr nddvandigt, pa grundval av sokning i relevant
databas. I skél 26 till konsumentkreditdirektivet anges bl.a. foljande. Sarskilt pa
en expanderande kreditmarknad dr det viktigt att kreditgivarna inte dgnar sig at
oansvarig utlaning eller ger krediter utan att dessforinnan bedéma
kreditvirdigheten, och medlemsstaterna bor utfora den kontroll som ar
nddvindig for att undvika sadant beteende och de bor 1 sddana fall faststéilla
nddvindiga sanktioner mot kreditgivarna. Det bor aligga kreditgivarna att

individuellt kontrollera konsumentens kreditvirdighet.

! Europaparlamentets och radets direktiv 2008/48/EG av den 23 april 2008 om
konsumentkreditavtal och om upphivande av radets direktiv 87/102/EEG.
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Den europeiska bankmyndigheten (EBA) har med stod av bl.a. artikel 16 i
forordning (EU) nr 1093/2010 utfirdat riktlinjer om kreditgivning och
overvakning.? Riktlinjerna giller frin och med den 30 juni 2021. Nir en kredit
omfattas av konsumentkreditdirektivet ska avsnitt 5 tillimpas pa kreditgivare

enligt definitionen i artikel 3 b) i detta direktiv.

Av punkt 84 och 85 i EBA:s riktlinjer framgér foljande. Institut och
kreditgivare bor ha tillracklig, korrekt och aktuell information och uppgifter
som &r nddvéndiga for att bedoma ldntagarens kreditvirdighet och riskprofil
innan ett laneavtal ingds. Vid kreditprovningen av konsumenter bor institut och
kreditgivare ha tillgdng till och anvénda information, med stdd av nédvindiga
och lampliga underlag, avseende atminstone syftet med lanet for de
laneprodukter dar detta dr relevant, lantagarens sysselsittning, kélla till
aterbetalningsforméga, hushallets sammansittning och antalet personer i det,
finansiella ataganden och utgifter forknippade med dessa, aterkommande
utgifter, sdkerheter (vid utldning mot sikerhet) och 6vriga tekniker for

riskreducering, sdsom garantier, nir sadana finns tillgdngliga.

Konsumentkreditdirektivet har implementerats pa svensk nationell nivd genom
konsumentkreditlagen. I 6 § konsumentkreditlagen anges att niringsidkaren
ska iaktta god kreditgivningssed och da ta till vara konsumentens intressen med
tillborlig omsorg och ge de forklaringar som konsumenten behdver. |
specialmotiveringen till bestimmelsen (prop. 2009/10:242 s. 91) anges bl.a. att
nédringsidkaren ska ge konsumenten de forklaringar som denne behover for att
kunna avgora om det aktuella kreditavtalet passar hans eller hennes behov och
ekonomiska situation. Konsumenten kan behova forklaringar for att

exempelvis kunna berdkna alla kostnader for krediten.

2 EBA:s riktlinjer om kreditgivning och évervakning (EBA/GL/2020/06).
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Konsumentkreditdirektivets artikel 8.1 har sin motsvarighet i 12 §
konsumentkreditlagen. Enligt 12 § konsumentkreditlagen ska en
kreditprovning grundas pa tillrickliga uppgifter om konsumentens ekonomiska
forhallanden. Krediten far beviljas endast om konsumenten har ekonomiska
forutsittningar att fullgora sitt dtagande. I forarbetena till bestimmelsen (prop.
2009/10:242 s. 100) anges bl.a. foljande. Med tillrdckliga uppgifter avses att
ndringsidkaren maste samla in sa manga uppgifter att konsumentens
betalningsforméga for krediten i fraga kan bedomas med en hog grad av
sakerhet. Néringsidkaren &r i allmédnhet skyldig att skaffa sig en helhetsbild av
konsumentens ekonomiska situation. Uppgifterna ska normalt alltid omfatta

konsumentens inkomster och ovriga kreditataganden.

Vid tiden for Finansinspektionens undersdkning géllde Finansinspektionens
allménna rad (FFFS 2014:11) om krediter 1 konsumentforhallanden. Av 2 kap.
1 dessa allmédnna rad framgick bland annat att en kreditgivare 1 sin
kreditprovning bor beddma en konsuments ekonomiska forutsittningar utifran
hans eller hennes inkomster, tillgangar, utgifter och skulder samt eventuella
borgensataganden. Dessa allménna rdd har numera ersatts av
Finansinspektionens allmédnna rdd (FFFS 2021:29) om krediter i
konsumentforhillanden. Finansinspektionen har i 2 kap. i dessa allménna rad
pa ett mer detaljerat sitt angett vilka uppgifter som enligt Finansinspektionen

bor ingd 1 underlaget for kreditprovningar enligt konsumentkreditlagen.

Om ett kreditinstitut har dsidosatt sina skyldigheter enligt LBF eller andra
forfattningar som reglerar institutets verksamhet far Finansinspektionen bl.a.
meddela en anmirkning som, om dvertrddelsen inte &r ringa, ska forenas med
en sanktionsavgift som ska faststéllas till det hogsta av tio procent av
kreditinstitutets omséttning eller, 1 forekommande fall, motsvarande
omsittning pd koncernniva nirmast foregadende rikenskapsér, tva ganger den

vinst som institutet gjort till f61jd av regelovertradelsen, om beloppet gér att
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faststilla, eller ett belopp motsvarande fem miljoner euro. Detta foljer av

15 kap. 1 och 7-8 §§ LBF.

Forvaltningsrittens bedomning

Tillrédckliga uppgifter

Svea anser att banken 1 sin kreditprovning har beaktat tillrdckliga uppgifter om
konsumenternas ekonomiska forhallanden och séledes inte agerat i strid med 6
eller 12 §§ konsumentkreditlagen. Banken for fram bl.a. f6ljande. Det framgar
inte av varken konsumentkreditdirektivet, konsumentkreditlagen eller praxis
vilka uppgifter som ska beaktas vid kreditprovningen. Det saknas alltsa
detaljreglering pa omradet. Kreditgivare har i stillet ett skonsméssigt utrymme
att bedoma om tillgdngliga uppgifter ar tillrdckliga. Svenska kreditgivare kan
vid denna beddmning inte aliggas lingre gdende krav &dn vad som féljer av
konsumentkreditdirektivet. Det &r Finansinspektionen som har bevisbordan for
att Svea har behovt beakta ytterligare uppgifter om konsumenterna for att
uppna till lagens krav pa tillrdckliga uppgifter. De ytterligare uppgifter som
Finansinspektionen anser har saknats 1 Sveas kreditprovning har inget
statistiskt sdkerstillt samband med en konsuments framtida forméga att
aterbetala en kredit. Dartill har Sveas kreditprovningar gett upphov till endast
fa inkassodrenden, sma kreditforluster och lag beviljandegrad, vilket
Finansinspektionen har bortsett ifrdn. Sveas kreditprovningsrutin ar
omfattande, genomarbetat och statistisk med bdde automatiska och manuella
inslag. Kreditprovningen utgar frin den enskilda konsumentens forhallanden i
varje enskilt fall. Om scoremodeller godtas som modell for kreditprovning
borde det ocksa godtas att de uppgifter som dessa modeller visar har avgdrande
betydelse for prognosen godtas som tillrdckliga uppgifter. Finansinspektionen
har alltsa inte visat pd ndgon faktisk brist i Sveas kreditprovningar, utan
sanktionsbeslutet dr enbart grundat pé teoretiska forestéllningar om vilka

konkreta uppgifter Finansinspektionen anser méaste beaktas i en kreditprovning.
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Inga sadana detaljerade krav giller enligt lagen, vilket bade Hogsta
forvaltningsdomstolen och EU-domstolen slagit fast. Finansinspektionens
beslut innebdr vidare en otillaten detaljstyrning av kreditprovningar i Sverige.
En detaljstyrning av kreditprovningen ar inte forenligt med EU-rétten eftersom
artikel 8.1 1 konsumentkreditdirektivet utgér en fullharmonisering.
Medlemsstaterna dger inte rétt att infora strdngare eller lindrigare krav nir de
inforlivar direktivet i nationell ritt. Finansinspektionens beslut innebar ocksa
att Svea sanktioneras for att inte ha grundat sin kreditprévning pa uppgifter
som framgér av allmidnna rad som inte var utfirdade under
undersokningsperioden. De allminna rdd om krediter i konsumentforhéallanden
som géllde under undersdkningsperioden (FFFS 2014:11) angav endast att
kreditprovningen bor grundas pa uppgifter om konsumenters “’skulder” och
“utgifter”. Det var inte tydligt vilka skulder och utgifter som bor ingé i

kreditprovningen.

Finansinspektionen anser att Svea har grundat sin kreditprévning pa
otillrdckliga uppgifter genom att inte beakta uppgifter om andra skulder &n
sadana som framgar av UC:s register och inte heller beakta uppgifter om bolan
eller konsumentens utgifter for boende, befintliga krediter och barn.
Finansinspektionen for fram bl.a. foljande. Det ar viktigt att kreditgivaren far
en helhetsbild av den s6kandens skuldsituation for att kunna bedéma om han
eller hon har ekonomiska forutsittningar att betala tillbaka krediten enligt
avtalet. En sddan helhetsbild kréver att hdnsyn dven tas till sidana eventuella
skulder som inte ingér i UC:s register. Det dr omsténdigheterna i det enskilda
fallet som dr avgorande for vilka uppgifter som krivs for att kravet pa
tillrdckliga uppgifter ska vara uppfyllt. Enbart den omsténdigheten att ett bolag
har laga kreditforluster eller fa inkassodrenden kan inte tas till intdkt for att en
kreditprovning har uppfyllt lagens krav. Varje konsument maste ha
ekonomiska forutsittningar att betala tillbaka en kredit och sina skulder 1
ovrigt. Det ar alltsd den enskilde konsumentens ekonomiska forhallanden som

ska beaktas vid kreditprovningar. Det ska utifran sddana uppgifter goras en



Sida 10

FORVALTNINGSRATTEN DOM 15051-22
I STOCKHOLM

Dok.Id 1636214

prognos om krediten kommer att dterbetalas. Bolan utgor en stor del av
konsumenters utgifter for 14n. Vissa skulder syns inte hos UC, t ex. skulder hos
inkassobolag, skatteskulder, skulder till CSN och skulder till snabblédnebolag
och lan vid handel pa nitet. Bolan och skulder som inte finns hos UC kan
uppga till avsevérda belopp och kan péverka den enskildes utrymme att kunna
betala tillbaka en kredit. Detta &r uppgifter som varit centrala for bedomningen
av om konsumenterna kunnat betala tillbaka nu aktuella krediter. Det
inkluderar &dven kostnader for barn och boende. Det &r alltsd mot denna
bakgrund som Finansinspektionen anser att Svea inte beaktat tillrackliga

uppgifter och saledes inte uppfyller konsumentkreditlagens krav.

Forvaltningsritten gor foljande bedomning.

Forvaltningsritten konstaterar att bestimmelserna om kreditgivning till
konsumenter inte pa ett uttdmmande sétt anger vilka uppgifter som
kreditgivaren ska ldgga till grund for sin beddmning av konsumentens
kreditvardighet. Regleringen innebir att kreditgivaren har ett utrymme att
skonsmdssigt beddma om de tillgéngliga uppgifterna ér tillrackliga for att
beddma konsumentens kreditvirdighet. Kreditgivaren har att i varje enskilt fall
och med beaktande av omsténdigheterna 1 det fallet bedoma om uppgifierna ar
tillrackliga (se EU-domstolens avgérande CA Consumer Finance SA, C-
449/13, EU:C:2014:2464, p. 36-37). Omstandigheter som kan ha relevans vid
beddmningen av vad som utgor tillrdckliga uppgifter 1 det enskilda fallet ar
omsténdigheterna under vilka kreditgivning sker, kreditbeloppets storlek,
konsumentens personliga forhallanden samt eventuella kreditforluster och antal

inkassodrenden som kreditgivningen ger upphov till (se HFD 2017 ref. 64).

Det skonsmissiga utrymme som kreditgivare har kan, med beaktande
konsumentkreditregelverkets konsumentskyddande syfte, dock inte anses
obegrénsat (jfr EU-domstolens avgdrande Schyns, C-58/18, p. 40 och prop.
2018/18:72 s. 36). Omstandigheter som enligt praxis talar for att en
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kreditgivare har gétt utover detta skdnsmissiga utrymme och som
tillsynsmyndigheten vid sin unders6kning bor beakta ér bl.a. att
kreditprovningen ger upphov till ett hogre antal inkassodrenden och
kreditforluster samt att bedomningsunderlaget &r uppenbart bristfalligt i
relation till storleken pa krediten. Forvaltningsrétten anser séledes att &ven det
faktiska utfallet av en kreditgivares kreditprovning bor beaktas vid fragan om
konsumentkreditlagens krav pa tillrdckliga uppgifter ar uppfyllt (jfr uttalandena
1 HFD 2017 ref. 64).

Det kan konstateras att de i malet aktuella krediterna 6verstiger de som
omfattades av provningen 1 HFD 2017 ref. 64. Likasa har syftet med nu
aktuella krediter inte varit att finansiera kop av ndgra produkter som Svea
tillhandah&ller. Aven om sakomstéindigheterna i refererade avgoranden inte
fullt ut motsvarar dem som ér aktuella 1 forevarande mél miste de generella
uttalanden som gors av domstolarna kunna beaktas pd motsvarande sétt som

géller for andra vigledande avgoranden.

Enligt forvaltningsrittens mening har Svea pa ett utforligt sétt beskrivit sin
kreditprovningsrutin och forklarat att den dr framtagen utifran de faktorer som
statistiskt sett paverkar konsumentens aterbetalningsformaga. Omfattningen av
Sveas kreditprovning har ytterligare forklarats mer ingadende av vittnet Martin
Kihl under det forhor som har hallits vid den muntliga forhandlingen. Det har
kommit fram att rutinen inkluderar en prévning mot bankens policyvillkor
utifrdn de uppgifter som konsumenten ldmnar samt inhdmtande av en
kreditupplysning. Vidare ingar en scoringmodell dér ett stort antal variabler
anvinds for att berdkna sannolikheten for att konsumenten ska fullgora sitt
betalningsatagande samt en berdkning av en skuldsittningskvot for att faststilla
konsumentens kreditutrymme. Rutinen innehaller sval automatiserade
processer som manuella kontroller. Svea har fort fram att dessa kontroller
innefattar en provning av om det i det enskilda fallet behdver inhdmtas

ytterligare information och om uppgifter behover sékerstéllas eller verifieras.
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Forvaltningsritten anser att den rutin som Svea tillimpade vid tidpunkten for
Finansinspektionens undersdkning gav forutsittningar for en kreditprovning
som baserades pd omfattande verifierad information om konsumentens
ekonomiska forhallanden. Forvaltningsritten konstaterar vidare att banken
redovisat fa inkassodrenden och sma kreditforluster. Mot denna bakgrund ar
det enligt forvaltningsrittens beddmning inte visat ndgot annat 4n att de
uppgifter som legat till grund for kreditprovningar varit tillrdckliga for att med
hog grad av sidkerhet kunna beddma konsumentens ekonomiska forutsittningar
att fullgora sina ataganden enligt kreditavtalet. Vad Finansinspektionen anfort
om att Svea har behovt beakta ytterligare uppgifter om konsumenterna for att
uppna till lagens krav pa tillrdckliga uppgifter medfor inte ndgon annan

beddmning.

Sammantaget anser forvaltningsritten att Finansinspektionen inte haft fog for
att pafora Svea en anmirkning med en sanktionsavgift. Overklagandet ska
darfor bifallas och Finansinspektionens beslut upphévas.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan 6verklagas. Information om hur man 6verklagar finns 1
bilaga 2 (FR-03).

Minnaliisa Lundblad

Radman

Néamndeménnen Hanna Gordon Tornesjo, Christina Linderholm och Maria

Astrodm har ocksi deltagit i avgorandet.

Niclas Lundgren har varit foredragande.
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Anmarkning och sanktionsavgift

Finansinspektionens beslut (att meddelas den 22 juni
2022 kl. 8.00)

I. Finansinspektionen ger Svea Bank AB (556158-7634) en anmirkning.
(13 kap. 1§ lagen [2004:297] om bank- och finunsieringsrérelse)
2. Svea Bank AB ska betala en sanktionsavgift pa 45 000 000 kronor.

(13 kap. 7 ¥ lagen om bank- och finansieringsrorelse)

Hur man &verklagar. se hiluga.

Sammanfattning

Finansinspektionen har undersdkt om Svea Ekonomi AB (Svea Ekonomi eller
bolaget) vid sin kreditprévning har upptyllt kraven i 6 och 12 §§ konsument-
kreditlagen (2010:1846). Efter en fusion har Svea Bank AB (Svea Bank eller
banken) dvertagit bolagets tdrpliktelser.

Finansinspektionens undersékning omfattar beviljade krediter som konsumenter
hade ansékt om under perioden juni—september 2019. Kreditbeloppen uppgick
till mellan 80 000 och 400 000 kronor.

Undersokningen visar att Svea Ekonomi har brustit i sin kreditprovning. Bolaget
har anvint sig av bristfilliga uppgitter om konsumenternas skuldsituation genom
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att bland annat helt bortse fran storleken pa eventuella boldn. Dessutom har
bolaget bortsett frin vissa centrala ugifter, sisom konsumentens utgifter tor
boende och for befintliga krediter. Finansinspektionen bedémer dirmed att Svea
Ekonomis kreditprévning inte har grundats pa tillrickliga uppgifier om
konsumenternas ckonomiska forhallanden och att bolaget brutit mot 12 §
konsumentkreditlagen. Hirigenom har bolaget inte heller iakitagit god
kreditgivningssed enligt 6 § samma lag.

De konstaterade dvertriidelserna har varit sidana att Finansinspektionen beddmer
att det finns skl att ingripa mot Svea Bank, som har dvertagit Svea Ekonomis
forpliktelser. Overtridelserna &r inte sa allvarliga att det finns anledning att
dverviiga att dterkalla bankens tillstind eller att meddela banken en vaming.
Finansinspektionen ger dirfér Svea Bank en anmarkning, som ska férenas med

en sanktionsavgift pa 45 miljoner kronor.

1 Bakgrund

1.1 Svea Ekonomi AB:s verksamhet

Svea Ekonomi AB (Svea Ekonomi eller bolaget) har haft Finansinspektionens
tilistand att driva forst tinansieringsverksamhet enligt lagen (1992:1610) om
finansieringsverksamhet och sedan finansieringsrorelse enligt lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrérelse (LBF). Den 3 januari 2022 fusionerade Svea
Ekonomi med sitt dotterbolag Svea Bank AB (Svea Bank eller banken) och Svea
Ekonomi upplistes.

Svea Ekonomis utlaning till allmédnheten uppgick den 31 december 2021 till
knappt 19,5 miljarder kronor. Ar 2021 var bolagets omséttning cirka 3 miljarder
kronor.

Férutom bolan. som utgjorde en tredjedel av Svea Ekonomis privat- och
bolancutlaning i Sverige. erbjod bolaget under undersékningsperioden fyra olika
varianter av privatlin. Av dessa var laneprodukterna Privatlinet och Svealdnet
de tva stirsta. Privatlinet och Svealanet géllde krediter pd mellan 10 000 och
400 000 kronor och utgjorde tillsammans dryvgt 40 procent av bolagets porttdl)
for privat- och bolaneutlaning i Sverige. Dirutdver fanns laneprodukterna Samla
dina ldn och Skuldfinansieringslanet. som tillsammans stod tér drygt tio procent
av denna portfolj. Samla dina lan var bolagets klart minsta lineprodukt.

Svea Ekonomi ingick i den koncern diir Svea Bank numera dr moderbolag.
Koncernen hade ar 2021 en omsittning pa cirka 4.4 miljarder kronor. Férutom 1

1~2
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Sverige driver banken verksamhet genom filialer 1 Finland och Norge. Banken
har dven dotterbolag med verksamhet i bland annat Danmark, Nederlanderna.
Tyskland. Ryssland och Ukraina.

1.2 Arendet

Finansinspektionen inledde den 29 januari 2020 en undersékning av Svea
Ekonomi tor att kontrollera om bolaget vid sin kreditprévning uppfyllde kraven i
6 och 12 §§ konsumentkreditlagen (2010:1846}. Understkningen avsag tre av
Svea Ekonomis fyvra laneprodukter. Under sanktionsprévningen begrinsade
inspektionen provningen till Svealdnet och Privatlanet. som var bolagets tva
huvudsakliga produkter {or privatlan. Det dr dartor endast de produkterna som
omfattas av detta beslut.

Undersokningen omfattar beviljade krediter pd 80 000 kronor eller mer som
konsumenter i Sverige hade ansékt om under perioden juni—september 2019.
Inom ramen for undersékningen har Finansinspektionen hatt méten med bolaget
och tagit del av det skriftliga underlag som lag till grund for 113 beviljade
kreditansdkningar om Svealdnet och Privatlanet. Urvalet har varierat utitran
lantagarnas alder, inkomstniva. geogratiska hemvist och kreditkvalitet i dvrigt.

Under varen 2021 tick Svea Ekonomi vttra sig 8ver Finansinspektionens
iakttagelser och preliminira beddmningar.

Eftersom Svea Bank under handldggningen av drendet har dvertagit Svea
Ekonomis torpliktelser. och triitt in som part 1 drendet i bolagets stille. har Svea
Bank fitt yttra sig dver Finansinspektionens iakttagelser och preliminéra
bedémningar. Svea Bank har dven fatt yttra sig 6ver inspektionens dvervigande
att ingripa mot banken.

2 Finansinspektionens iakttagelser och beddmning

2.1 Inledning

Finansinspektionen har undersokt vitka uppgifter som lag till grund tor Svea
Ekonomis kreditprovning 1 ett urval av beviljade krediter som konsumenter hade
ansokt om under perioden juni—september 2019.

Krediterna i urvalet ingick 1 laneprodukterna Privatlinet och Svealanet. Kredit-
beloppen uppgick till mellan 80 000 och 400 000 kronor. Produkten Privatlanet

" Inspektionen tog dven del av underlaget i sex ansdkningar om produkten Samla dina lin, som
inte omfattas av detta beslut.

Tl
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riktade sig sérskilt till konsumenter med betalningsanmirkningar. Enligt Svea
Bank har den konsumentgrupp som sokte sig till Svea Ekonomi 1 genomsnitt en
hogre kreditrisk dn den konsumentgrupp som séker sig till storbankerna.

Underlaget t6r Svea Ekonomis kreditprovning skilde sig 1 viss utstriickning at
mellan de tvé laneprodukterna. Gemensamt {or produkterna var att
ansokningarna kunde géras antingen pa bolagets webbplats eller genom line-
tormedlare. Vilka uppgifticr som efterfragades berodde pa om ansékan gjordes pa
webbplatsen cller via en laneformedlare. | det sistndimnda fallet berodde det
ocksa pa vilken laneformedlare som anlitades.

Kreditprovningsprocessen har i stor utstrdckning varit automatiserad. Svea
Ekonomi har inledningsvis gjort en kontroll utifran vissa direkta avslagskriterier.
hiintsrliga till exempelvis inkomstniva och skuldsaldo hos Kronofogdemyndig-
heten. Diirefter har bolaget anviint sig av en sa kallad scoremodell som beridknar
sannolikheten tor kreditforlust inom tolv manader utifran vissa variabler.
Variablerna har bland annat varit alder, inkomst och boendeform. De har till-
delats olika virden och vikt baserat pa bland annat uppgifter om den sdkande.
Variablerna har viigts samman och paverkat mdjligheten att ta 1an hos bolaget.
Bolaget har dven beriiknat en griins for hur mycket den sokande tér lana.
Grinsen har bestimts av den sokandes skuldséitiningskvot. 1 vissa fall har dven
en kompletterande kontroll av saktérhallanden gjorts manuelit.

Nir det giller konsumenternas skuldsituation &r det ostridigt att Svea Ekonomi
bara har anvint uppgifter om krediter som var registrerade hos kredit-
upplysningsforetaget UC AB (UC) och att bolaget da dven bortsett tran uppgifter
om storleken pd registrerade bolan. Likasa ér det ostridigt att bolaget i sin kredit-
prévning inte har beaktat konsumenternas utgifier {6r boende. tor befintliga
krediter eller t6r bamn.

Det som Finansinspektionen ska ta stillning till i det nu aktuella drendet &r om
Svea Ekonomi hirigenom har brustit i sin kreditprévning.

2.2 Ritrsliga utgangspunkter

For att uppritthilla ett hogt konsumentskydd och undvika éverskuldsittning
stiills det krav pa att en néringsidkare g6r en kreditprévning innan denne ingdr ctt
kreditavtal med en konsument. Bestimmelser om detta finns 1 12 § konsument-
kreditlagen. | denna paragraf anges att nédringsidkaren ska préva om
konsumenten har ekonomiska fSrutsiitiningar att tfullgdra vad han eller hon atar
sig enligt kreditavtalet. Det tramgér ocksa att kreditprévningen ska grundas pa
tillrickliga uppgifier om konsumentens ekonomiska forhallanden och att
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krediten far beviljas endast om konsumenten har ekonomiska {Grutsitiningar att
fullgdra sitt atagande. Reglerna dr en precisering. och en fol)d av det krav pa
niringsidkaren att 1aktta god kreditgivningssed, som géller enligt 6 § konsument-
kreditlagen.

Kravet i 12 § forsta stycket konsumentkreditlagen pé att kreditprovningen ska
erundas pa tillrickliga uppgifter kommer tran artikel 8.1 1 direktiv 2008/48/EG
av den 23 april 2008 om konsumentkreditavtal och om upphivande av radets
direktiv 87/102/EEG (konsumentkreditdirektivet). | {fGrarbetena till
bestimmelsen anger regeringen vad som niirmare ligger 1 kravet pa att kredit-
givaren ska grunda kreditprovningen pa tillrickliga uppgifter (prop. 2009/10:242
s. 100). Kravet innebdr att kreditgivaren miste samla in si manga uppgifter att
konsumentens betalningsformaga for krediten 1 fraga kan bedémas med en hég
grad av sikerhet, Av férarbetena framgar ocksa att kreditgivaren 1 allmiénhet ar
skvldig att skaffa sig en helhetsbild av konsumentens ekonomiska situation samt
att uppgifterna normalt alltid ska omfatta konsumentens inkomster och dvriga
kreditdtaganden.

Fragan vad som avses med tillriickliga uppgifter enligt artikel 8.1 har provats av
EU-domstolen i en dom frin 2014 (CA Consumer P'inance SA. C-449/13). Malet
handlade om huruvida en kreditgivare kan anses ha bedémt konsumentens
kreditvirdighet pa grundval av tillciickliga uppgifter nir kreditprévningen har
grundats pa uppgitier som konsumenten har lamnat sjilv utan att de har
verifierats mot andra uppgifter. Domstolen uttalade bland annat att konsument-
kreditdirektivets ordalydelse ger kreditgivaren ett utrymme for skdnsméssig
bedémning niir denne ska avgora om de ullgdngliga uppgifterna ér tillrdckhiga
som dokumentation fr konsumentens kreditvirdighet och om de maste stimmas
av mot andra uppgifter. Enligt domstolen ska kreditgivaren. 1 varje enskilt fall
och med beaktande av de sédrskitda omstindigheterna i det fallet, bedéma om
uppgifterna ar tillrickliga for att beddma konsumentens kreditvirdighet.
Huruvida uppgifterna iir tillrickliga kan variera beroende pa omstindigheterna
vid kreditavtalets ingaende. konsumentens personliga forhillanden och kredit-
beloppet.

Aven Hégsta frvaltningsdomstolen har provat frdgan om vad som avses med
tillriickliga uppgitter (HT'D 2017 ret. 64). I mélet var fragan om ett bolag som i
sin kreditprévningsprocess i ett forsta steg beaktade bolagets kiinnedom om
kunden och kontrollerade att denne inte tidigare hade spirrats (6r kredit eller tétt
avslag pa en kreditansokan. | nista steg faststillde ett externt foretag ett sa kallat
scoringvirde for kunden. Scoringvirdet grundades pa uppgifter frian offentliga
register och bolagets egen databas. Hogsta forvaltningsdomstolen konstaterade
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inledningsvis att bedémningen av om de tillgiingliga uppgifterna ar tillriickliga
ska goras utitran de sirskilda omstindigheterna i det enskilda fallet.
Bedémningen kan variera beroende pa bland annat omstindigheterna nir kredit-
avtalet ingas och kreditbeloppets storlek. Vidare angav domstolen att det faktum
att bolaget i fraga inte hade himtat in information direkt fran den enskilda
kunden inte i sig imnebar att kreditprovningen grundades pd otillrackliga upp-
gitter. Domstolen bedomde ocksa att bolagets rutiner, bland annat den 1 malet
aktuella scoremodellen, innebar att kreditprévningen maste anses grunda sig pa
tillrickliga uppgitter. Den bedémningen gjordes mot bakgrund av att krediterna
avsig kop av bolagets egna produkter, att utgifterna for produkterna var av
sadant slag som ingdr i konsumenters normala levnadskostnader (kldder och
hygienartiklar), att krediterna géllde laga belopp (trdn 1 500 kronor och stegvis
upp till en hogsta kreditgrins pd 10 000 kronor) och att kreditgivaren hade sma
kredittorluster och 2 inkassodrenden.

Vid tiden tor inspektionens undersékning gillde Finansinspektionens allméiinna
rad (FFES 2014:11) om krediter i konsumenttorhillanden (Finansinspcktionens
allminna rad). Av 2 kap. i dessa allminna rad tramgick bland annat att en kredit-
givare i sin kreditprévning bor bedéma en konsuments ekonomiska {orutsiitt-
ningar utifran hans eller hennes inkomster, tillgangar, utgitter och skulder samt
eventuella borgensidtaganden. Dessa allmitnna rad har numera upphivts och

ersatts med nya.”
2.3 Kreditprivningen har inte grundats pa tillrickliga uppgifter

Friagan som Finansinspektionen prévar i detta drende dr om Svea Ekonomi har
grundat sina kreditprovningar pa tillrickliga uppgifter nar det géller de beviljade
krediterna i laneprodukterna Privatlanet och Svealéanet.

For att konsumentkreditlagens bestimmelser om kreditprévning ska & avsedd
eftekt och bidra till att minska éverskuldsittningen bland konsumenter, krivs det
att kreditgivare i sin dagliga verksamhet lever upp till kravet pa att gdra
ordentliga kreditprévningar som ir inriktade pa den enskilde konsumentens
ekonomiska forutsdttningar att fullgéra kreditavtalet. Sadana kreditprévningar
kriver normalt att kreditgivaren skaftar sig en helhetsbild av konsumentens
ekonomiska situation (se prop. 2009/10:242 s. 100). Som framgdr av de ovan
nidmnda domarna fran EU-domstolen och Hégsta torvaltningsdomstolen ska
dock bedémningen av vad som ir tillréickliga uppgifter goras utifran de sdrskilda
omstindigheterna i det enskilda fallet. Kreditgivaren har alltsd ett utrvmme att

* De allminna rdden ersattes den 1 november 2021 av Finansinspektionens allminna rad (FFFS
2021:29) om Krediter i konsumenttorhillanden.
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skdnsmassigt bedéma vilka uppgifter som behéver anviindas 1 kreditprévningen.,
Det som har betvdelse t6r den beddmningen dr bland annat kreditbeloppets
storlek.

Svea Bank hiinvisar till Hogsta forvaltningsdomstolens dom och anfor att kraven
pa Svea Ekonomis kreditprévning inte bér stillas hdgre dn de som stélldes 1 den

domen. Banken framhaller dven att Svea Ekonomti hade laga kredittérluster och

ta inkassodrenden.

Finansinspektionen konstaterar inledningsvis att det faktum att uppgifierna i det
mal som prévades av Hogsta torvaltningsdomstolen ansigs vara tillrickliga inte
innebdr att motsvarande mingd uppgitler kan anses tillrickliga t6r den typ av
och storlek pa krediter som omfattades av den aktuella undersékningen (det vill
sdga krediter som uppgar titl mellan 80 000 och 400 000 kronor). Domstolen
grundade sin bedéomning pa att det var traga om liga krediter som beviljades
stegvis fran 1 500 kronor upp till maximait 10 000 kronor. att de togs for att
kdpa bolagets egna produkter (bland annat kldder och hyvgienartiklar) och att
utgitflerna for produkterna var av det slag som ingar 1 konsumenters normala
levnadskostnader. De forhallanden som privades av domstolen skiljer sig
ddrmed i avgorande delar tran de krediter som detta beslut avser. Krediterna som
Svea Ekonomi beviljade avser avseviirt hogre belopp och saknar den koppling
till kreditgivarens egna produkter och normala levnadskostnader som de krediter
som provades av Hogsta torvaltningsdomstolen hade. Enligt Finansinspektionen
ar det darfor tydligt att det maste kunna stéllas hdgre krav pa de kreditprdvningar
som nu ar aktuella.

Svea Banks invindning om att Svea Ekonomi hade laga kreditférluster och f3
inkassodrenden motiverar ingen annan beddmning 1 traga om krav pd
kreditprévningen. Kreditprovningen ska utgd fran 12 § konsumentkreditlagen
och det skvdd f6r den enskilde konsumenten som regleringen syftar till att
uppritthalla. Enbart den omstdndigheten att ett bolag har laga kreditforluster
eller ta inkassoidrenden kan diirmed inte tas till intédkt tor att kreditprovningen har
upptvllt lagens krav. En enskild konsument kan till exempel ha tvingats att ta
andra lan eller leva under existensminimum tor att fullgéra sina dtaganden.

Uppgifter om konsumentens skuldsituation

Av undersokningen framgar att Svea Ekonomi i sin kreditprévning vare sig har
beaktat storleken pa eventuella bolan eller skulder som inte var registrerade hos
ucC.

Svea Bank hiinvisar till kreditgivarens utrvmme att skénsmissigt beddma vad
som ir tillrdckliga uppgifier och antor att bolagets kreditprévning grundades pa
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tillriickliga uppgifter om konsumentens skuldsituation. Banken hanvisar till att
kreditgivare i dag inte har nagon méjlighet att skafta sig en helhetsbild &ver en
konsuments skulder eftersom det saknas ett nationellt skuldregister. Vidare anfor
banken att UC:s register iir heltickande nir det géller bolan och att det tiacker 98
procent av blancokrediterna.

Finansinspektionen konstaterar att UC:s register inte dr heltickande. Dér finns
bara krediter fran de kreditgivare som samarbetar med och rapporterar till UC.
Flera foretag som tillhandahaller s kallade hdgkostnadskrediter till
konsumenter, dir den effektiva riintan uppgar till referensrintan plus 30 procent-
enheter, samarbetar inte med UC. Registret omfattar inte heller till exempel
statliga fordringar som skatteskulder och skulder till Centrala Studiestdds-
namnden’ (CSN) eller till foretag som driver verksamhet utan krav pa tillstand.
bland annat toretag 1 handeln och mobiloperatdrer. Inte heller ingér skulder
mellan privatpersoner eller skulder som har 6verlatits till inkassobolag.

Det dr i och for sig riktigt att det utdrag frin UC:s register som Svea Ekonomi
har hiimtat in dr heltickande nir det giéller bolan. Den omstindigheten saknar
dock betvdelse for Finansinspektionens prévning eftersom bolaget 1 sin kredit-
provning har bortsett fran storleken pd sidana lan. Det sistnamnda ter sig i
hogsta grad anmirkningsviirt med tanke pa den betydelse som boldn tyvpiskt sett
har f6r den enskildes skuldsituation.

Som Svea Bank anfor s har en kreditgivare ett utrymme att skonsmassigt
beddma vad som ér tillriickliga uppgifter. Det framgar tydhgt av ovan namnda
domar. Av samma domar framgdr dock dven att det skdnsmdssiga utrymmet
paverkas av bland annat kreditbeloppets storlek. Som anges ovan anser Finans-
inspektionen aut det vid den typ av krediter som det nu dr friga om — med belopp
pd mellan 80 000 och 400 000 kronor — maste stillas hégre krav pa kredit-
prévningen dn vid den typ av ringa krediter som provades av Hogsta
forvaltningsdomstolen. Nir det giller sddana krediter som nu ir aktuella méste
kreditgivaren skapa sig en vilgrundad helhetsbild av konsumentens skuld-
situation tor att kunna bedéma om han eller hon har ekonomiska forutsittningar
att betala tillbaka krediten enligt avtalet (jfr prop. 2009/10:242 s. 100). Det giller
inte minst eftersom Svea Ekonomi har riktat sina krediterbjudanden till

konsumenter med betalningsanmérkningar och en lagre grad av kreditviirdighet.

Det stir klart att boldn och de skulder som inte finns 1 UC:s register kan uppga
till avseviirda belopp. De kan ddarmed vara centrala skuldposter. Att endast
anviinda de uppgifter som finns i UC:s register. och dessutom bortse frin bolén.

* Numera kan uppgifter om skulder tll CSN kopas till som en tilldggstjinst.
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kan mot denna bakgrund inte anses tillrickligt vid den tvp av krediter som det nu
ar fraga om. Svea Ekonomi har hdrigenom pa ett tydligt sétt brutit mot 12 §
konsumentkreditlagen.

Uppgifier om konsumentens uigifier for boende. krediter och barn

Av undersokningen framgér att Svea Ekonomi vid kreditprévningen inte heller
har tagit hinsyn till vad konsumenten hade {or utgifter 16r boende, befinthiga
krediter och barn. Inga uppgitter om sidana lopande utgifter har alltsd ingaut i
kreditprovningen. Nir en konsument ansokte om en kredit hos Svea Ekonomi
uppmanades dock denne att uppge sina utgifter t6r boende och hur ménga barn
denne har. Flera av laneférmedlama som bolaget anlitade har dven begiirt in
uppgifter frén konsumenten om dennes utgitter (6r krediter.

Svea Bank anser att Svea Ekonomi inte har behdvt beakta konsumentens utgitter
for boende, befintliga krediter och barn for att upptvlla lagens krav. Enligt
banken tillfor dessa uppgifter inte nagot for beddmningen av konsumentens
dterbetalningstérmdga. Bankens analyser och statistik visar att de scoremodelier
som bolaget har anviint {r effektiva for att bedéma den enskilde konsumentens
dterbetalningstérmaga. Svea Bank menar darfor att all information som Svea
Ekonomi himtade in varken kunde eller borde anviindas vid kreditprévningen,
Vidare tframhéller banken dven i denna del att bolaget hade ett skénsmiéssigt
utrvmme att viilja hur informationen skulle anviindas ndr konsumentens
betalningsférmiga bedémdes. For de konsumenter som sékte sig till bolaget var
sadana variabler som modellerna innehdll, det vill séga uppgifter om ekonomiskt
beteende och ekonomisk historik, av mycket stor betydelse.

Som framgdr av detta beslut ifrdgasétter inte Finansinspektionen att en kredit-
givare har utrvmme att gora en skonsmiissig bedomning av vilka uppgifter som
behdvs for att g6ra en kreditprovning. Utrvmmet pdverkas emellertid av vilka
krediter som limnas. Som Finansinspektionen redan har framhallit handlar det
hiir om krediter pd mellan 80 000 och 400 000 kronor. For att en kreditprévning
ska anses grundad pa tillrickliga uppgifter krdvs att kreditgivaren samlar in s
manga uppgifier att konsumentens betalningsférmaga kan bedémas med en hog
grad av sikerhet (se avsnitt 2.2). Det dr enligt Finansinspektionen uppenbart att
utgitter for boende. befintliga krediter och barn dr av stor betvdelse tor att
beddma betalningstdrmagan nir det handlar om sd higa kreditbelopp som i1 detta
fall.

Det faktum att Svea Ekonomi har valt att inte alls beakta dessa utgifter i sin
kreditprévning utgdr ddrmed en brist och en Gvertridelse av 12 § konsument-
kreditlagen. Det ir i detta sammanhang sérskilt anmarkvirt att bolaget har haft
tillgdng till uppgitter frin konsumenten om dennes utgifter {6r boende och antal

9
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barn samt i tlera fall dven om utgifter tor krediter, men aktivt valt att bortse fran
dem i sin kreditprévning. For den enskilda konsumenten maste det ha tramstatt
som att bolaget skulle beakta dessa uppgitter i kreditprovningen.

Summantagen bedémning

Mot bakgrund av vad som redogérs for ovan gor Finansinspektionen den
sammantagna beddmningen att Svea Ekonomis kreditprévning inte har grundats
pa tillrickliga uppgifter om de enskilda konsumenternas ekonomiska
torhallanden. Bolaget har alltsa. genom att anviinda bristfilliga uppgifter om
konsumenternas skuldsituation och genom att inte beakta ett antal centrala
utgifter f6r konsumenterna. brutit mot 12 § konsumentkreditiagen. Hirigenom
har bolaget inte heller iakttagit god kreditgivningssed enligt 6 § samma lag.

3 Overvaganden om ingripande

3.1 Tillimpliga bestimmelser

Av 55 § forsta stycket konsumentkreditlagen téljer att det ir Finansinspektionen
som har tillsyn ver att Svea Ekonomi (6ljde bestimmelserna om kreditprovning
I lagen.

Bestimmelserna om ingripande dr desamma {6r kreditmarknadsbolag som fér
banker och tinns 1 LBF.

Av 15 kap. 1 § LBF framgar bland annat att linansinspektionen ska ingripa om
ett kreditinstitut har asidosatt sina skvidigheter enligt den lagen. andra torfati-
ningar som reglerar institutets verksamhet eller enligt interna instruktioner som
har sin grund i torfattningar som reglerar institutets verksamhet. Inspektionen
kan ingripa genom att toreldgga ett institut att vidta rittelse eller genom att ge
institutet en anmarkning. Om dvertradelsen ar allvarlig ska kreditinstitutets till-
stdnd aterkallas eller. om det &@r ullrickligt, en varning meddelas.

Av 15 kap. | b § forsta stvcket framgdr att Finansinspektionen vid valet av
sanktion ska ta hiansyvn till hur allvarlig dvertridelsen dr och hur lange den pagatt.
Sarskild hdansyn ska tas till évertridelsens art, dvertriadelsens konkreta och
potentiella effekter pa det finansiella systemet. skador som uppstatt och graden

av ansvar.

115 kap 1 b § andra stycket anges att Finansinspektionen far avstd fran
ingripande om en Overtridelse dr ringa eller ursiktlig, om kreditinstitutet gor
rittelse eller om den fvsiska personen verkat tor att institutet gor rittelse eller om

10

Page 10 of 19




Fl dnr 20-1557

nagon annan myndighet har vidtagit atgdrder mot mstitutet och dessa atgérder
beddmes tillracklipa.

Av 15 kap. 1 ¢ § forsta stycket framgdr att det, utdver det som anges11 b §. 1
torsvarande riktning ska beaktas om kreditinstitutet tidigare har begatt en Sver-
tridelse. Vid denna beddmning bor séirskild vikt fistas vid om Overtridelserna dr
likartade och den tid som har gitt mellan de olika dvertriidelserna.

Enligt 15 kap. 1 ¢ § andra stycket ska det i {6rmildrande riktning beaktas om
institutet i vasentlig man genom ett aktivt samarbete har underlitiat Finans-
inspektionens utredning, och institutet snabbt upphdrt med vertridelsen sedan
den anmilts till eller patalats av Finansinspektionen.

Finansinspektionen far enligt 15 kap. 7 § f6rena en anmirkning eller varning
med en sanktionsavgifl.

[ 15 kap. 8 § forsta stycket anges griinserna for storleken pd en sanktionsavgift.
Sanktionsavgiften ska faststélias till lagst 5 000 kronor och hégst till det hdgsta

av

1. tio procent av kreditinstitutets omsittning cller, i térekommande fall,
motsvarande omsiittning pd koncernniva nirmast foregdende rilken-

skapsir,

2. tvd ginger den vinst som institutet gjort till (6ljd av regeldvertriidelsen.
om beloppet gir att faststilla, eller

3. ett belopp motsvarande fem miljoner curo.

Avygitten tar inte vara sa stor att institutet diirefter inte uppftyller kraven enligt
6 kap. 1 §. det vill siiga avgiften tar inte vara sa stor att institutets f6rmaga att
fullgéra sina forplikielser dventyras.

Nir sanktionsavgifien faststills ska. enligt 15 kap. 9 §. sirskild hiinsyn tas till
sddana omstiindigheter som anges i 1 b § och 1 ¢ § samt till institutets finansiella

stillning och, om det gar att faststiilla. till den vinst som institutet har gjont till

16ljd av regelovertridelsen.
3.2 Bankens instillning

Svea Bank tycker att Finansinspektionen ska avstd frin att ingripa mot banken.
Om ett ingripande dndé sker. anser banken att inspektionen ska beakta ett antal
tforhallanden som enligt banken dr formildrande omstindigheter. Forhillandena

11
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som bor leda till att inspektionen avstar fran att ingripa ir desamma som de
torhdllanden som banken menar utgr tormildrande omstindigheterna. Banken
beskriver dem sammanfattningsvis enligt féljande.

Svea Bank pdpekar att banken har tagit till sig Finansinspektionens iakttagelser
och har vidtagit. samt kommer att vidta. atgérder t6r att upptvlla inspektionens
forviintmingar. Banken har redan bérjat att hamta in fler uppgifter om
konsumenternas ekonomiska forhallanden. bland annat kompletterande uppgifter
om krediter som inte &r registrerade hos UC. Dirutéver kommer banken att stilla
krav pd lineformedlama. och eventuellt dven pd de som tilthandahéller konto-
informationstjdnster. for att utdka informationsinhdmtningen. Banken uppger
ochsd att den ska infora utékade kontroller av uppgifter om bolédn och andra
skuider.

Under undersékningsperioden framgick det enligt banken inte av niagon lag och
inte heiter av konsumentkreditdirektivet eller Finansinspektionens allmiinna rad
att en kreditgivare méiste hiimta in fullstindiga uppgifter om konsumentens
ckonomiska forhallanden. Banken hanvisar dven i denna del till att det stér 1
domarna trin EU-domstolen och Hogsta t6rvaltningsdomstolen att en kredit-
givare har utrvmme att skonsmiissigt bedoma om de tillgiingliga uppgifterna ar
tillrdckliga.

Banken pipekar vidare att Finansinspektionen tycks vilja att en kvar-att-leva-pa-
kalkyl (KALP-modell) anviinds 1 stérre utstriickning vid kreditprovningar. |
Finansinspektionens allménna rad (FFFS 2021:29) om krediter i konsument-
tarhiallanden. som inte gillde under den nu aktuella perioden. klargdr
inspektionen sina fSrvintningar i denna fraga. Det faktum att inspektionen har
funnit det angeldget att (Ortydliga de allminna rdd som gillde under under-
sokningsperioden visar att de inte har varit tillrickligt tydliga eller detaljerade.

[ enlighet med Finansinspektionens nya allmiinna rad ska banken bland annat
infora en kompletterande KALP-modell. Den ska gilla for samtliga kredit-
ansokningar med hégre kreditbelopp och hagre risk. (or krediter till alla
konsumenter under 26 dr oavsett kreditbelopp och t6r krediter till konsumenter
med lagre inkomster oavsett kreditbelopp. KALP-modellen kommer att innehdlla
uppgifter om konsumentens inkomster. utgifter och skulder. Banken beddmer att
endast en mycket liten del av avslagen kommer bero pd en uteslutande
tillimpning av KALP-modellen. Finansinspektionen upptattar inviindningen som
att banken anser att en eventucll dvertridelse bor betraktas som ringa.

Svea Bank framhiller ocksé att sdvil banken som Svea Ekonomi genomgéende i
drendet har redogjort tor samtliga omstindigheter pd ett transparent siitt samt
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sjilvmant fort fram eller erbjudit Finansinspektionen att ta del av all information
som har varit relevant for undersdkningen. Varken banken eller Svea Ekonomi
har tidigare titt en sanktion trdn inspektionen.

Det kan noteras att Svea Ekonomi i ett tidigare skede av drendets handliggning
dven hidnvisat till att Finansinspektionen — i en undersékning som avslutades 1
maj 2017 — har granskat Svea Ekonomis blancokrediter tor bland annat lane-
produktien Credex. Aven tor Credex anviinde bolaget en automatiserad score-
modell vid kreditprévningen. Inspektionen framttrde da inga invindningar mot
bolagets hantering.

3.3 Overtradelserna kriver ingripande

Finansinspektionens undersokning visar att Svea Ekonomi inte har grundat sin
kreditprovning pd tillrickliga uppgifter och att bolaget ddrmed har dsidosatt sina
skvldigheter enligt 6 och 12 §§ konsumentkreditlagen. Overtriidelserna kan inte
beddmas som ringa.

Som Finansinspektionen uppfattar Svea Bank anser banken att inspektionen inte
bér ingripa pé grund av att riittsliget har varit oklart. Enligt inspektionen saknar
bankens invindning grund. Av undersokningen framgér att Svea Ekonomi har
underlitit att beakta helt centrala uppgifter onm konsumentens ekonomiska for-
hallanden f&r krediter som kunnat uppgd till sa hoga belopp som 400 000 kronor.
Det édr enligt Finansinspektionen tydligt att det inte &r forenligt med lag och
forarbeten. och att denna beddmning ligger i linje med EU-domstolens och
Flgsta torvaltningsdomstolens domar. som bada pekar pa betydelscen av kredit-
beloppens storlek. Som framhdallits tidigare uppvisar de ringa krediter som var
foremal or Hogsta forvaltningsdomstolens provoing fa. eller inga. likheter med
de krediter som provas i detta drende.

Svea Bank har fiven hanvisat till att Finansinspektionen efter undersékningen har
beslutat om nya allminna rad. Det {6rhallandet saknar betvdelse tor
inspektionens mdjligheter att ingripa. Ingripandet grundar sig inte pa de

allmiinna riden utan pé bestimmelsen om tillrdckliga uppgitter ¢ konsument-
kreditlagen. Denna bestiimmelse har inte dndrats sedan undersdkningen gjordes.
Av bade de tidigare och nuvarande allminna raden framgar dessutom ait Finans-
inspektionen anser att en kreditgivare bor bedéma en konsuments ekonomiska
forutsitiningar utifran bland annat hans ¢ller hennes inkomster, utgitter och
skulder.

Det faktum att Svea Bank numera har vidiagit. och planerar att vidta. atgirder
tor att komma till riitta med bristerna innebiir - mot bakgrund av
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dvertriddelsernas art och omfattning — inte att Finansinspektionen bér avsta frin
att ingripa. Inte heller finns det skil att avsta frin ett ingripande med hinvisning
till det forhallandet att Finansinspektionen tidigare har gjort en undersdkning
som omfattar vissa delar av Svea Ekonomis kreditprévning, se dock vidare
avsnitt 3.4,

Sammanfattningsvis anser Finansinspektionen att det finns skil {or att ingripa. |
och med att Svea Ekonomi fusionerades med Svea Bank den 3 januari 2022 har
Svea Bank overtagit Svea Ekonomis forpliktelser (se 23 kap. 26 § aktiebolags-
lagen [2003:551] och prop. 1975:103 s. 520). Ingripandet ska dart®r rikias mot
Svea Bank.

3.4 Vul av ingripande

Vid valet av ingripande ska Finansinspektionen bland annat ta hinsyn till hur
allvarliga dvertridelserna har varit och hur linge de har pdgitt. Sirskild hiinsyn
ska tas till vertrddelsernas art. deras konkreta och potentiella eftekter pa det
finansiella systemet, skador som har uppstatt och graden av ansvar.

Finansinspektionen kan konstatera att Svea Ekonomi har uteslutit uppgitter som,
vid den typ av krediter som nu dr aktuella, har varit helt centrala for
kreditprévningen. Didrmed har bolaget pa ett klart och tydligt sitt Svertriitt
konsumentkreditiagen. Med tanke pd att det frimsta syfiet med konsument-
kreditlagens regler om kreditprovning iir att skydda konsumenten fran att
beviljas krediter som denne inte har férutsiittningar att betala tilibaka tinns det
skal att se stringt pa bristerna.

Vid en bedémning av Overtridelsernas allvar maste dock en heihetsbedémning
goras. Vid graderingen av allvaret bér da beaktas att Finansinspektionen inte har
undersokt 1 vilken utstriickning nagra faktiska skador har uppstitt t6r Svea
Ekonomis kunder. dven om det star klart att bristerna har inneburit klara risker
for overskuldsitining. Det bor vid denna beddmning ocksé beaktas att Finans-
inspektionen inte heller har tunnit att Svertriddelserna har lett till ndgra konkreta
eller potentiella effekter pa det finansiella svstemet.

Finansinspektionen konstaterar dértor vid en sammantagen beddnmning att $ver-
tridelserna inte dr allvarliga 1 den mening som avses i 15 kap. | § andra stycket
LBF. Det {ir dirfGr inte aktuellt att aterkalla Svea Banks tillstand eller att
meddela banken en varing. Sanktionen bor 1 stillet stanna vid en anmiirkning |
forening med en sanktionsavgifl.
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Utan att det paverkar valet av ingripande finns det omstindigheter 1 drendet som
sdrskilt paverkar sanktionsavgitiens storlek i siinkande riktning. Dessa behandlas
ndrmare nedan.

3.5 Sanktionsavgiftens storlek

Det dr inte m&jligt att faststilla vilken vinst som har gjorts till t61jd av regel-
Overtridelserna. Ett tak f6r sanktionsavgiften som bestims utifrdn omséttning
kommer att Gverstiga ett belopp motsvarande tem miljoner euro. Taket for
sanktionsavgiften ska diarmed bestimmas utifran omsittningen. Eftersom Svea
Bank ingar i en koncern ska taket t6r sanktionsavgitten dock inte bestammas
utifran bankens omsiittning, utan utifrdn motsvarande omsitining pa koncern-
nivd. Under rikenskapséret 2021 var denna omsiittning cirka 4.4 miljarder
kronor, Eftersom taket for sanktionsavgiften ér tio procent av koncemens
omsittning tor niirmast féregdende rikenskapsar dr det hogsta beloppet som
sanktionsavgiften kan faststillas till dirmed 440 miljoner kronor.

Sanktionsavgiftens storlek ska vara proportionerlig och spegla allvaret 1 dver-
triidelserna. Nér Finansinspektionen bestimmer storleken pé en sanktionsavgift
ska inspektionen ta sérskild hiansyn till bland annat de omsténdigheter som
beaktas vid valet av sanktion, bolagets finansiella stillning och, om det gar att
taststdlla. den vinst som institutet har gjort till {6ljd av regelévertridelsen.
Vidare far avgifien inte vara sa stor att institutet ddrefter inte upptvller soliditets-
och likviditetskraven.

Vilken vinst som har gjorts till t6ljd av regeldvertridelserna dr som nimnts inte
mdojligt att faststidlla. Finansinspektionen har i foregdende avsnitt redogjort for
inspektionens beddmning av dvertridelserna. De omstindigheter som har tagits
upp dir nir det giiller val av ingripande bor ocksd beaktas nér inspektionen
bestdimmer sanktionsavgittens storlek.

Som framhdilits har Finansinspektionen tidigare undersékt Svea Ekonomis
kreditprévningar och da avslutat undersdkningen utan atgédrd. Svea Ekonomi
tillampade da samma modell t6r kreditprovningen i en av de granskade lane-
produkterna. dock med den skillnaden att kreditbeloppen i produkten inte Gver-
steg 50 000 kronor. Det rorde sig alltsa om klart ldgre krediter dn de som provas
genom detta beslut. Oaktat det anser Finansinspektionen att beslutet att avsluta
den understkningen utan atgird i viss méan paverkar graden av ansvar och dirfor
motiverar att sanktionsavgitien sitts nigot lagre dn vad som annars skulle ha
varit fallet.
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Svea Bank hidnvisar dven til] att banken har gjort réttelser. Finansinspektionen
vill framhaélla att réttelser langt ifran alltid kan ses som en t6rmildrande
omsténdighet. Det ligger ndrmast i sakens natur att réttelser forvintas och ska
vidtas for att uppna regeletterlevnad. Betydelsen av rittelserna maste darfor
sittas i relation till vilka brister som har konstaterats och vilken grad av ansvar
som foreligger i det enskilda fallet. Med det sagt konstaterar Finansinspektionen
att omstandighetemna i detta drende dr sadana att det finns skil att 1 viss
utstrickning beakta det férhallandet att Svea Bank har vidtagit ett flertal atgarder
for att komma till riitta med de brister som inspektionen har patalat. Ytterligare
en omstdndighet som verkar i sdnkande riktning 4r att handldggningen av drendet
har dragit ut pa tiden utan att varken Svea Ekonomi eller Svea Bank har orsakat
fordréjningen.

Som angetts kan sanktionsavgiften som hogst uppga till drygt 440 miljoner
kronor. Med hidnsyn till Svea Banks finansiella stallning och de omstindigheter
som 1 dvngt ska beaktas nér sanktionsavgiften bestdms anser Finansinspektionen
att dvertridelserna svarar mot en sanktionsavgift pa 45 miljoner kronor. Denna
sanktionsavgift dr vil avvigd och proportionerlig. Den ir inte sa stor att Svea
Bank pa grund av avgiften inte uppfyller bankens soliditets- och likviditetskrav
enligt 6 kap. |1 § LBF.

Sanktionsavgiften tillfaller staten och faktureras av Finansinspektionen nér
beslutet har vunnit laga kratt.

FINANSINSPEKTIONEN

g- CA S s
ven-Erik Osterberg
Styrelseordfiorande

M{J{ czét\,
Ulrika Bath Bertram

Senior jurist
Bankritt
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Beslut i detta drende har tattats av Finansinspektionens stvrelse (Sven-Erik
Osterberg, ordtérande, Maria Bredberg Pettersson, Peter Englund, Astri Muren.
Stefan Nystrom, Mats Walberg, Charlotte Zackari och Erik Thedéen. general-
direktor) efter foredragning av den seniora juristen Ulrika Bath Bertram. | den
stutliga handldggningen av drendet har dven chefsjuristen Eric Leijonram,
avdelningscheferna Linda Lotgren och Martina Jiderlund, den bitriidande
avdelningschefen Christer Furustedt och den sentora riskexperten Therese Rosén

deltagit.

Bilaga — Hur man Sverklagar

Kopia: Svea Bank AB:s verkstillande direktor

17
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Delgivningskvitto

- Finansinspektionen
FI dnr 20-1537 Box 7821

: H 103 87 Stockholm
IV by
DCI&I\I’II]’NG nr | Tel +45 8 408 980 00

finansinspektonen@fi.se
www fi.se

Rubrik

Handling:

Beslut om anmirkning och sanktionsavgift till Svea Bank AB meddelat den 22
juni 2022,

Jag har i dag. i egenskap av behorig firmatecknare. tagit emot handlingen.

Datum Namnteckning

Genom att skriva under delgivningskvittot bekriftar du bara att du har tagit
emot handlingen. Det iir inte ett bevis pi att du godkénner innehdllet 1 den. Det
ar viktigr att du skickar tillbaka kvittot till Finansinspektionen si fort som
mdjhigt. Om du inte gor det kan vi delge dig pd annat siitt, till exempel genom
en stimningsman.

Anviind det bifogade kuvertet for att skicka tillbaka kvittot utan kostnad.

Gl6m inte att ange vilket datum du tog emot handlingen.
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Hur man 6verklagar

Om ni anser att beslutet dr felaktigt kan m dverklaga det genom att skriva till
forvaltningsritten. Stall 6verklagandet till Férvaltningsratten 1 Stockholm. men
skicka det nll Finansinspektionen. Box 7821, 103 97 Stockholm, eller till
finansinspektionen@fi.se.

Ange foljande 1 6verklagandet:

e Namn, personnummer eller organisationsnummer. postadress.
e-postadress och teletfonnummer.

e Vilket beslut ni dverklagar och drendets nummer.

e Vilken éndring ni vill ha och vartor ni anser att beslutet ska dndras.

Om ni anlitar ett ombud, ska ombudets namn. postadress. e-postadress och
tetefonnummer anges.

Overklagandet ska ha kommit in till Finansinspektionen inom tre veckor trén
den dag ni fatt del av beslutet.

Om o6verklagandet har kommit in 1 ritt tid kommer Finansinspektionen att
prova om beslutet ska dndras och sedan skicka dverklagandet, handlingarna i
det overklagade drendet och eventuellt nytt beslut till Férvaltningsriitten i
Stockholm.
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Anvisningar for 6verklagande FR-03 — Overklagandetid 3 v - PT ¢ Producerat av Domstolsverket, Avd. for domstolsutveckling

Hur man overklagar

FR-03

Vill du att beslutet ska dndras i nagon del kan
du 6verklaga. Hir far du veta hur det gar till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast fran den dag som du fick
del av det skriftliga beslutet. I vissa fall raknas
tiden 1 stillet fran beslutets datum. Det giller
om beslutet avkunnades vid en muntlig
torhandling, eller om ritten vid forhandlingen
gav besked om datum f6r beslutet.

For en part som foretrider det allmidnna (till
exempel myndigheter) riknas tiden alltid fran
den dag domstolen meddelade beslutet.

Observera att 6verklagandet maste ha kommit
in till domstolen nir tiden gar ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen f6r 6verklagande dr samma veckodag
som tiden borjar riknas. Om du exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gér tiden ut
mandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pa en 16rdag, séndag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att 6verklagandet kommer in
nista vardag,.

Sa har gor du

1. Skriv férvaltningsrittens namn och
malnummet.

2. Forklara varfor du tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring du vill ha
och varfér du tycker att kammarritten ska

ta upp ditt 6verklagande (lis mer om
provningstillstand lingre ner).

3. Tala om vilka bevis du vill hinvisa till.
Forklara vad du vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns i malet.

4. Lamna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Lamna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan na dig: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om du har ett ombud, limna ocksi
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in 6verklagandet till
forvaltningsritten. Du hittar adressen 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningsritten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in i rdtt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen 6verklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om 6verklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar i malet vidare till kammarritten.

Har du tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning kan dven kammarritten skicka brev
pa detta sitt.
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Provningstillstand i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammar-
ritten tar domstolen forst stillning till om
malet ska tas upp till provning,.

Kammarritten ger provningstillstand i fyra
olika fall.

e Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pa att férvaltnings-
ritten domt ratt.

e Domstolen anser att det inte gir att
bedoma om forvaltningsritten domt ratt
utan att ta upp malet.

e Domstolen behover ta upp malet for att
ge andra domstolar vigledning i rétts-
tillimpningen.

e Domstolen bedomer att det finns
synnerliga skil att ta upp malet av ndgon
annan anledning.

Om du znte far prévningstillstind galler det
overklagade beslutet. Darfor dr det viktigt att i
overklagandet ta med allt du vill f6ra fram.

Vill du veta mer?

020-05

)

Ta kontakt med forvaltningsritten om du har
fragor. Adress och telefonnummer hittar du pa
forsta sidan i beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

for 6verklagande FR-03 — Overklagandetid 3 v - PT ¢ Producerat av Domstolsverket, Avd. f6r domstolsutveckling ©

Sida2 av2

=

www.domstol.se


http://www.domstol.se/

* 2024-03

Anvisningar for 6verklagande KR-01 — Overklagandetid 3 v — PT ¢ Producerat av Domstolsverket, Avd. for domstolsutveckling

Hur man overklagar

KR-01

Vill du att beslutet ska dndras i nigon del kan
du 6verklaga det till Hogsta forvaltnings-
domstolen. Overklagandet ska skickas till
kammarritten. Har far du veta hur det gar till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden riknas oftast frin den dag som du fick
del av det skriftliga beslutet.

1 vissa fall riknas tiden i stillet frin beslutets
datum. Det giller om beslutet avkunnades vid
en muntlig férhandling, eller om ritten vid
forhandlingen gav besked om datum for
beslutet.

For en part som foretrader det allminna (till
exempel myndigheter) riknas tiden alltid fran
den dag domstolen meddelade beslutet.

Observera att Overklagandet maste ha kommit
in till domstolen senast den dag tiden gar ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen for 6verklagande 4r samma veckodag
som tiden bdrjar riknas. Om du exempelvis fick del
av beslutet mandagen den 2 mars gér tiden ut
méndagen den 23 mars.

Om sista dagen ir en 16rdag, séndag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton, ricker
det att 6verklagandet kommer in nista vardag.

Provningstillstand i
Hogsta forvaltningsdomstolen

Det krivs provningstillstand for att Hogsta
torvaltningsdomstolen ska prova ett Gver-
klagande. Hogsta forvaltningsdomstolen far
meddela provningstillstaind endast om

1. det dr av vikt f6r ledning av ratts-
tillimpningen att 6verklagandet prévas, eller

2. det finns synnerliga skil till sadan prévning,
sa som att det finns grund for resning eller

att malets utgang i kammarritten
uppenbarligen beror pa grovt forbiseende
eller grovt misstag.

Om du znte tar provningstillstand galler
kammarrittens beslut. Det ar darfor viktigt att
du i 6verklagandet tar med allt som du vill f6ra
fram.

Sa har gor du
1. Skriv kammarrittens namn, malnummer
och beslutsdatum.

2. Forklara vilken dandring du vill ha och
varfor du tycker att beslutet ska dndras.

3. Forklara varfor du anser att Hogsta
forvaltningsdomstolen ska ta upp ditt
6verklagande (Iis mer om prévnings-
tillstind ovan).

4. Tala om vilka bevis du vill hinvisa till.
Forklara vad du vill visa med varje bevis.
Bifoga de skriftliga bevis du hinvisar till om
de inte redan finns i malet.

5. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer. Limna aktuella och
fullstindiga uppgifter om hur domstolen
kan nd dig: e-postadresser, postadresser,
och telefonnummer. Om du har ett ombud,
limna ocksa ombudets kontaktuppgifter.

6. Skicka eller limna in 6verklagandet till
kammarratten. Du hittar adressen i beslutet.

Vad hander sedan?

Kammarritten kontrollerar att 6verklagandet
har kommit in i ritt tid. Har det kommit in f6r
sent avvisar domstolen 6verklagandet, och da
star kammarrittens beslut fast.

Om 6verklagandet har kommit in i rétt tid,
skickar kammarritten 6verklagandet och alla
handlingar i malet vidare till Hogsta
férvaltningsdomstolen.
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Har du tidigare fatt handlingar med férenklad
delgivning kan dven Hogsta forvaltnings-
domstolen skicka handlingar pa detta sitt.

Vill du veta mer?

Ta kontakt med kammarratten om du har
fragor. Adress och telefonnummer hittar du pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.
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