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20 ar av utmaningar
och mojligheter

Finansinspektionen foddes 1991. D4 slogs ddvarande Forsikrings- och
Bankinspektionerna samman till en ny myndighet med ett samlat uppdrag

Martin Andersson,

generaldirektdr att 6vervaka svensk finansmarknad. Den forsta provningen kom omga-

ende nir 1990-talets bank- och finanskris brot ut. Ett smakprov pa de
omtumlande hindelser som framtiden skulle fora med sig.

Bara 20 4r senare har virlden, Sverige och FI forindrats. Sverige har
blivit medlem i EU, finansmarknaden har globaliserats och vi har fatt
uppleva flera finansiella kriser. Varje gdng har vi lart oss ndgot, utvecklat
och forfinat vart arbetssiatt samt starkt upp dir svagheter blottlagts i det
finmaskiga nitet det finansiella systemet utgor.

Nir vi sommaren 2011 bjod in till ett 20-ars jubileum kindes behovet av
starka och modiga tillsynsmyndigheter storre an nigonsin.

Stor finansiell oro har praglat arbetet
Under 2011 sag vi hur de finansiella orosmolnen dterigen tornade upp sig i
omvirlden. Manga EU-linder pligas av svaga statsfinanser och tillstindet
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for den europeiska banksektorn har med ritta ifragasatts. Stodpaket
och krisméten har avlost varandra och 2012 kvarstdr fortfarande minga
fragetecken.

Héstens finansiella oro satte naturligtvis sin prigel pa vart arbete. Vi
intensifierade dialogen och bevakningen av branschens stora aktérer med
sarskilt fokus pa de svenska livbolagen. Sveriges starka statsfinanser har
tvingat ner marknadsrintorna till historiskt ldga nivder vilket satt stor
press pa liv- och pensionsbolagen.

Samtidigt har vi forsokt lyfta blicken mot framtiden och ta fram nya
kapitaltickningskrav for stora svenska banker. En av de stora fragorna
har varit att faststilla nivierna for bankernas sa kallade karnprimirkapi-
talrelation. I november presenterade vi, tillsammans med Riksbanken och
regeringen, slutligen en plan for vilka krav de svenska storbankerna ska
leva upp till fran den 1 januari 2013.

Fokus pa de vardagliga riskerna

Nir virldens fokus legat pa de statsfinansiella problemen i EU har FI lagt
kraft pa riskerna har hemma. Vi har lyft och kartlagt riskerna med att
finansiella produkter blir allt mer komplexa, vi har ifridgasatt den rittsliga
grazonen mellan radgivning och marknadsforing av finansiella tjanster
och produkter samt foreslagit att provisioner ska forbjudas for forsik-
ringsformedlare. Mycket finns kvar att géra men under aret har vi borjat
ta tag i de grundlaggande problemen som en allt storre och invecklad
radgivningsindustri for med sig.

Samtidigt har det dagliga utredningsarbetet fortsatt i ett hogt tempo och
FI har under dret behovt ingripa mot foretag for brister i verksamheten vid
21 tillfillen. En stor del av de ingripanden vi gjort har varit anmarkningar
till foretag for felaktigheter i deras ersattningssystem.

Kunniga konsumenter ar viktigt

Med bittre kunskap, mer information och en djupare forstaelse far bade
foretag och konsumenter battre forutsittningar att undvika fallgroparna
pd finansmarknaden. Darfor har FI under dret arrangerat ett stort antal
seminarier och utbildningar for finansbranschen om kommande regelverk
och forandringar. Vi har ocksa dragit igdng det storsta folkbildningspro-
jektet i Fl:s historia. Tillsammans med TCO och Folkuniversitetet pagar
nu utbildningar i privatekonomi med potential att na hundratusentals
svenskar med kunskap om lan, sparande och pensionssystemets valmojlig-
heter.

Storre och starkare méter vi ett nytt ar.

Ar 2012 kommer sikert att féra med sig en rad utmaningar och éverrask-
ningar. Men vi kommer att méta dem med djupare insikt, bittre kunskap
och storre muskler dn. D4 vi under 2011 fick ett rejilt budgettillskott
gjorde vi ett aktivt val att rekrytera personal framféralle for att stirka var
operativa tillsyn. Vi passade da p4 att rekrytera dven med sikte pa de kom-
mande drens behov och passerade under dret 300 anstillda. Jag kinner
mig trygg med att vi nu star vil rustade infér kommande utmaningar.

Martin Andersson
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SAMMANFATTNING AV FI:S KARNVERKSAMHET OCH KOSTNADER

FINANSINSPEKTIONEN

Uppgift enligt F1:s instruktion: "Myndigheten ska arbeta for ett stabilt och vl
fungerande finansiellt system och verka for ett gott konsumentskydd inom det
finansiella systemet. Myndigheten ska sarskilt svara for att folja och analysera
utvecklingen inom ansvarsomrddet. Om myndigheten bedomer att instabilitet
i finanssektorn riskerar att negativt paverka det svenska finansiella systemets
funktionssdtt, ska regeringen underrdttas. Myndigheten ska se till att de fore-
skrifter och allmdanna rad som myndigheten meddelar dr kostnadseffektiva och
enkla for medborgare och foretag.”

FINANSINSPEKTIONENS MAL, UPPGIFTER
O0CH VERKSAMHET I SAMMANDRAG

Mal 1 — FI ska bidra till ett stabilt och val fungerande finansiellt system och
konsumentskyddet pa den finansiella marknaden

“Bidra till ett stabilt och val fungerande finansiellt system och till konsument-
skyddet inom det finansiella systemet. De dtgarder som vidtas i detta syfte ska
vigas mot eventuella negativa effekter pd det finansiella systemets effektivitet.”
(FL:s Regleringsbrev for 2011)

Under 2011 har skuldkrisen i Europa intensifierats och spridit sig till fler [ander. Den
statsfinansiella krisen har dkat osakerheten pa de finansiella marknaderna och séankt de
globala tillvaxtutsikterna. Samtidigt har Sverige gradvis kunnat avveckla de stédatgarder
som vidtogs under 2008. Riksbankens sista extraordinara lan har férfallit och Riksgal-
dens bankgarantiprogram har 16pt ut. Trots en tilltagen osédkerhet i omvarlden bedéms
det svenska finansiella systemet vara motstandskraftigt. Det svenska banksystemet star
starkt och bankernas kapital, saval som deras finansieringssituation, ar stabil.

Som ett resultat av osdkerheten i omvarlden har investerare allt mer bérjat soka sig mot
investeringar med lagre risk. Den 6kade efterfragan pa svenska statsobligationer har
pressat ner svenska rantor till historiskt laga nivaer. Detta har tillsammans med bérsfall
bland annat paverkat de svenska livférsakringsforetagens solvens negativt, nagot som
lyftes fram i Fl:s arliga riskrapport som publicerades i november 2011. FI har till féljd av
denna utveckling intensifierat bade bevakning av och dialog med liv- och pensionsbolag.

En f6ljd av den globala finansiella krisen och den efterféljande skuldkrisen &ar att FI har
intensifierat arbetet med att ta fram nya regler och att uppdatera befintliga regler for
att starka den finansiella stabiliteten. Arbetet pagar saval nationellt som internationellt.
Behovet av samordning av internationella regelverk och internationellt tillsynssamarbete
ar tydligt. FI har under 2011 6kat sitt internationella engagemang.

Den finansiella sektorn och utbudet av finansiella produkter forandras och utvecklas
standigt, och det &r viktigt att anpassa konsumentskyddet darefter. Under aret har FI
genom undersokningar och utbildningsinsatser bidragit till ett 6kat konsumentskydd pa
finansmarknaderna. Under aret har bland annat olampliga placeringar och komplicerade
produkter samt deras risker varit i fokus.

Sammantaget har 2011 varit ett ar som delvis har praglats av aterhamtning, men samti-
digt en 6kad oro for den europeiska skuldkrisen. FI har genom sitt tillsyns- och regelgiv-
ningsarbete verkat for och bidragit till ett stabilt och val fungerande finansiellt system
och till konsumentskyddet inom det finansiella systemet. En mer detaljerad genomgang av
hur FI har gjort detta finns i avsnittet ”FI:s huvudsakliga ansvarsomraden”.

Mal 2 - Bidra till en effektiv reglering av den finansiella tillsynen inom EU
"Bidra till en effektiv reglering av den finansiella tillsynen inom EU genom
arbetet i den nya europeiska bankmyndigheten (EBA), den nya europeiska
forsakrings- och tjanstepensionsmyndigheten (EIOPA) och den nya europeiska
virdepappers- och marknadsmyndigheten (ESMA). Arbetet ska bedrivas pd ett
satt som innebdr att vdl forankrade svenska standpunkter fors fram nir nya
EU-regler tas fram som pdverkar svenska lagar eller forordningar.” (FI:s Regle-
ringsbrev for 2011)
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T januari bildades tre nya europeiska tillsynsmyndigheter som ersatter de tidigare europe-
iska tillsynskommittéerna CEBS, CEIOPS och CESR. De nya myndigheterna ar Europe-
iska bankmyndigheten (EBA), Europeiska forsakrings- och tjanstepensionsmyndigheten
(EIOPA) och Europeiska vardepappers- och marknadsmyndigheten (ESMA). De europe-
iska myndigheterna ingar tillsammans med Europeiska systemrisknamnden (ESRB) och
EU:s nationella tillsynsmyndigheter i ett europeiskt system for finansiell tillsyn.

De europeiska tillsynsmyndigheterna har till uppgift bland annat att utfarda férslag till
tekniska standarder som sen antas i form av férordningar eller beslut av EU-kommissio-
nen. De europeiska tillsynsmyndigheterna har paboérjat regleringsarbetet under aret. FI
deltar med experter i de arbetsgrupper som har till uppgift att ta fram forslag pa tekniska
standarder till styrelserna i de nya europeiska tillsynsmyndigheterna. FI har informerat
Finansdepartementet om de europeiska myndigheternas arbete med tekniska standarder.
FI har ocksa etablerat externa referensgrupper i vissa fragor.

I samband med ett 6kat fokus pa EU-arbetet har FI fortsatt sitt engagemang i olika
arbetsgrupper. Under aret har FI deltagit i totalt 109 arbetsgrupper och kommittéer
pa EU-niva, global niva och nordisk baltisk niva. Av dessa utgér 80 arbetsgrupper och
kommittéer i de nya europeiska myndigheterna och ESRB.

Mal 3 - Starka konsumenternas stallning pa finansmarknaden
”Stirka konsumenternas stillning pd finansmarknaden genom att informera
samt initiera privatekonomisk utbildning.” (Fl:s Regleringsbrev for 2011)

En viktig del av konsumentskyddsarbetet gar ut pa att 6ka konsumenternas kunskap och
medvetenhet inom det privatekonomiska omradet. Under aret har FI fortsatt arbetet med
en rad informations- och utbildningsprojekt for att 6ka den finansiella folkbildningen i
samhallet.

En del av FI:s strategi inom omradet ar att utbilda vidareinformatorer, sasom larare

och radgivare, som i sin tur sjdlva genomfér utbildningsinsatser. Under 2011 har bland
annat ett utbildningsprogram for fackliga ombud pa Tjansteméannens Centralorganisation
(TCO) inletts inom ramen for natverket ”’GillaDinEkonomi”. FI har aven deltagit i ett
pilotprojekt for att utbilda lararlag i privatekonomi. FI har under aret fortsatt att arbeta
med att ta fram studiematerial och utbildningsunderlag, bland annat inom ramen fér
skolkampanjen “Koll pa cashen””.

En mer utforlig beskrivning av FI:s arbete med att starka konsumenternas stallning pa
finansmarknaden finns i avsnittet Arbete for konsumenter.

FI:s huvudsakliga ansvarsomraden
FI:s 6vergripande verksamhet ar tillsyn. Denna delas in i tre huvudsakliga omraden.

M operativ tillsyn
M regelgivning
M tillstandsprovning

Tillsynen bedrivs utifran ett stabilitets- och konsumentperspektiv. En stor del av verksam-

Ansvaret for heten ar relaterad till arbetet inom EU och annan internationell verksamhet.
den operativa
tillsynen har Under aret har FI genomfért undersékningar for att kontrollera att, och kartlagga hur,
utdvats pa foretag som omfattas av en foreskrift eller ett allméant rad féljer regelverket. Vid behov
foljande sitt har undersékningarna féljts upp med bland annat detaljerad aterkoppling samt dialog

kring eventuella atgardsplaner och férbattringsarbeten. I nagra fall har undersékningarna
och tillsynsaktiviteterna lett till ingripanden mot de féretag dar FI har funnit brister.

FI har ocksa genomfort stresstester av banker. Arbetet i de internationella tillsynskol-
legierna har fortsatt samtidigt som FI lagger fortsatt stora resurser pa tillsynssamarbete
med nordiska och europeiska myndigheter.

Den totala kostnaden fér den operativa tillsynen var 196 920 tkr.
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Ansvaret for
regelgivningen
har utdvats pa
foljande satt

Ansvaret for
tillstands-
provningen
har utovats pa
foljande satt

Regler ar ett centralt verktyg for att uppna FI:s dvergripande mal, saval ur ett stabili-
tetsperspektiv som ur ett konsumentskyddsperspektiv. I arbetet med att ta fram eller
forandra foreskrifter eller allmanna rad genomfér FI en sa kallad behovsanalys for att
definiera behovet av de nya eller &ndrade reglerna. I samband med regelarbetet ana-
lyseras regleringens effekter for samhallet i en konsekvensanalys. I processen skickas
forslagen pa remiss till branschaktorer och andra intressenter. Regelgivningen resulterar
i andringar av existerande regler, nya regler eller upphdvande av regler i FI:s foreskrifter,
FFFS.

FI:s regelgivningsarbete pagar saval nationellt som internationellt. Mot bakgrund av den
turbulenta ekonomiska omvérlden blir behovet av samordning av internationella regelverk
liksom internationellt tillsynssamarbete allt viktigare.

Under 2011 har FI beslutat om féreskrifter och allmanna rad som bland annat rér
kapitaltackning och stora exponeringar, inrapportering av likviditetsrisker och krediter
i konsumentférhallanden. FI har ocksa, med anledning av den nya forsakringsrorelselag
som tradde i kraft under aret, tagit fram nya féreskrifter och allmanna rad pa det
omradet. Betydande resurser har dven lagts pa arbetet kring Solvens 2.

Den totala kostnaden for regelgivningen var 84 288 tkr.

For att fa erbjuda finansiella tjanster till allmanheten maste ett féretag ha tillstand fran
FI.

Erfarenheterna fran finanskrisen och en rad ingripanden har tydligt visat att det finns
behov av att stalla hoga krav pa de personer och féretag som verkar i finanssektorn.
Tidigare gjordes ofta en standardiserad prévning av lampligheten hos dgare och ledning.
FI har under 2011 bland annat arbetat med att ta fram en metod fér fordjupad och

mer kvalitativ provning av kvalificerade dgare och ledande befattningshavare. Metoden
anvands dels i tillstandsprévningen, dels i &renden som endast rér agar- och lednings-
prévning.

Tillstandsprovningen resulterar i beslut utifran de ansékningar som inkommer till FI.

Den totala kostnaden for tillstandsprovningen var 55 363 tkr.

Ovriga uppdrag

I instruktion och regleringsbrev finns, férutom ovan namnda mal, ett stort antal uppgifter
som ror specifika fragor eller delar av den dvergripande uppgiften att verka for ett stabilt
och véal fungerande finansiellt system. Dessa uppgifter aterrapporteras i sarskild ordning
under aret. Dessutom ges har en dvergripande aterrapportering av FI:s deltagande i
IMF:s utvardering av den svenska finansiella sektorn (FSAP) som skedde under aret.

Uppgifter fran instruktionen

FI gor varje ar ett antal utredningar i form av rapporter eller analyser som initierats av
regeringen genom uppdrag i FI:s instruktion. Tva av dem, Tillsynsrapporten och Riskrap-
porten, gors som en del av den operativa tillsynsverksamheten. Ovriga rapporteringar ror
avgiftsutfall och kostnadstackning fér avgifter, forslag till andringar i bestammelser om
olika typer av avgifter samt en risk- och sarbarhetsanalys.

Fl:s tillsynsrapport (FI Dnr 11-5534), som sammanstaller lardomar fran tillsynen av den
finansiella sektorn det senaste aret, publicerades i maj. Arets rapport lyfte sérskilt fram
behov av mer fokus pa intern styrning och kontroll, regler som méjliggér att banker kan
ga omkull pa ett kontrollerat satt och krafttag mot problem med finansiell radgivning.

I arets riskrapport (FI Dnr 11-12355), som publicerades i november, drogs slutsatsen
att Sverige har klarat sig relativt val i en turbulent tid men att risknivan i det svenska
finansiella systemet har 6kat. Samtidigt lyfte FI fram i rapporten att osakerheten i
omvarlden gér att bankers likviditetsrisker och livforsakringsféretagens paverkan av det
laga rantelaget fortsatt ar i fokus och att FI ser en risk i att férsaljningen av komplexa
produkter till konsumenter ckar.

FI har lamnat tva avgiftsrapporter till regeringen under aret. I den rapport som ldmnades

den 15 april foreslog FI att regeringen skulle héja avgifterna som tas ut med stod av
forordning (2001:911) om avgifter fér provning av arenden hos FI. Bakgrunden till detta
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ar FI genomfort en analys som visade underskott i kostnadstackningen for manga av de
arendetyper som ingick i analysen. Dessutom arbetar FI for att ytterligare hoja kvaliteten i
provningen av vissa typer av arenden, vilket gér dem mer kostsamma. Regeringen fann det
befogat att besluta om att hoja avgifterna mer an vad FI foreslagit.

I den rapport som lamnades den 1 oktober lamnade FI forslag som i huvudsak berdrde
forordning (2007:1135) om arliga avgifter for finansiering av FI:s verksamhet. FI
foreslog att den lagsta avgiften ett féretag under tillsyn ska betala skulle hojas fér flera
foretagsgrupper. Vidare foreslogs att avgiften for forsakringsformedlare skulle héjas.
Regeringen beslutade senare under aret i enlighet med FI:s férslag. Som en komplettering
till varrapporten 2011 lamnades en sarskild skrivelse till regeringen den 8 juni 2011 som
innehdoll forslag till justeringar i forordningen (2001:911) om avgifter for provning av
arenden hos FI med anledning &ndringar i svensk fondlagstiftning.

Rapporter for avgiftsutfall och kostnadstackning for avgifter har under aret lamnats in
till regeringen.

En risk- och sarbarhetsanalys har genomférts och lamnades till regeringen och MSB
(Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap) i november.

Uppgifter fran regleringsbrevet

Utdver de aterkommande uppdrag som finns i FI:s instruktion far FI &ven uppdrag i
regleringsbreven. Dar finns olika aterkommande uppgifter som att en gang per ar redo-
visa hur FI arbetar for att effektivisera verksamheten. Utover detta har FI fatt ett antal
uppdrag som har avrapporterats under aret. Dessa har varit att:

M granska att de atgarder som beslutats enligt lagen (2008:814) om statligt stod till
kreditinstitut ocksa kommer hushallens och féretagens berattigade intressen till del,

M bista Tillvaxtverket i matningarna av féretagens administrativa kostnader med en
uppdatering av forandringarna i regelverken for 2010,

M redovisa arbetet for att fullfolja beslut fattat inom EU att behériga myndigheter och
institut ska uppratta sa kallade rekonstruktions- och avvecklingsplaner i syfte att
underlatta hanteringen av institut som rakar i finansiella svarigheter,

M redovisa omfattningen av den tillsyn som genomforts dver foretag som erbjuder
forvaltar-, visa- och radgivningstjanster inom premiepensionssystemet, samt even-
tuella atgdrder som har vidtagits med anledning av denna tillsyn,

M redogdéra for och beddma behovet av forandringar av lagstiftning om anmalnings-
skyldighet rorande innehav av finansiella instrument, dels vid vissa forandringar av
aktieinnehav (flaggning), dels fér personer med insynsstallning,

M redovisa hur Europeiska kommissionens rekommendation om ersattningspolicy inom
finanstjanstesektorn, som lamnades den 29 april 2009, har genomférts, samt

M inom ramen for befintligt uppdrag och ansvar redogéra for och bedéma behovet av
ett alternativ till den nuvarande ordningen med registrering och begransad reglering
av vissa typer av finansiella féretag utan samtidig maéjlighet fér FI att utéva en full
tillsyn av dessa foretags verksamhet.

FI har ocksa ett uppdrag som ska aterrapporteras i arsredovisningen. Detta ar beskrivet
under rubriken Specifika aterrapporteringskrav nedan.

Under 2011 har FI granskat att det statliga stodet till det finansiella systemet aven
kommer hushall och foretag till del. Resultaten av analysen har presenterats kvartalsvis i
rapporten “Effekterna av de statliga stabilitetsatgarderna” (FI Dnr 11-1478).

Tillvaxtverket har i ar inte gjort nagon matning av foretagens administrativa kostnader
och har darmed inte bett FI att bista.

FI arbetar med rekonstruktions- och avvecklingsplaner pa tva fronter. Dels deltar FI i och
bevakar det internationella arbetet med att ta fram principer och rekommendationer fér
utformningen av dessa planer. Dels har FI sedan 2009 haft en I6pande dialog med de fyra
storbankerna kring beredskapsplaner nar det galler kapital och likviditet. Under hosten
2011 inleddes arbetet med Nordeagruppen da Nordea har definierats som en global sys-
temviktig bank av FSB (Finacial Stability Board) och Baselkommittén. Darefter kommer
de andra tre storbankerna SEB, Handelsbanken och Swedbank att omfattas. FI lamnade
en rapport om detta till regeringen i oktober 2011 (FI Dnr 12-1893).
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FI har undersokt hur finansbranschen anpassat sig till de ersattningsregler som inférdes
under 2010. Undersdkningen visade att det fanns brister i det satt som de undersckta
foretagen tillampade regelverket och resulterade i 16 fordjupade undersdkningar, varav
6 har lett till sanktion. Slutsatserna publicerades i en rapport (FI Dnr 10-10521) i
februari 2011.

FI har under aret genomfort en undersékning for att kartldgga premiepensionsférval-
tarbranschen samt granska hur premiepensionsférvaltarna féljer gallande regelverk,
med sarskilt fokus pa konsumentskyddsreglerna. Totalt ingick 18 vardepappersféretag
i undersdkningen. FI Iamnade en rapport (FI Dnr 11-1793) till regeringen i juni med
slutsatsen att de flesta av de undersékta foretagen foljer gallande regelverk for konsu-
mentskyddet, men att det i flera fall finns utrymme for férbattringar.

Under hosten 2011 féljde FI sedan upp hur de granskade aktérerna kommer att han-
tera de tekniska hinder fér massfondbyten som Premiepensionsmyndigheten inforde i
december 2010. Detta eftersom deras verksamhet vasentligen kommer att paverkas av
dessa. Uppfoljningen har foranlett ett papekande fran FI till de aktuella féretagen om
bland annat vikten av att tydligt informera kunderna om hur deras tjanster kommer att
paverkas.

FI har haft i uppdrag att genomfora en kartlaggning for och bedéma behovet av férand-
ringar av lagstiftning om anmalningsskyldighet rérande innehav av finansiella instrument.
Kartlaggningen belyser behovet av en battre genomlysning av aktiemarknaden genom

en utvidgad anmalningsskyldighet for personer med insynsstallning nar det galler
insynspersonernas aktiedgande via kapitalférsakringar. Slutsatserna redovisades i en
promemoria (FI Dnr 11-11047) till regeringen dar FI foreslar att lagen (2000:1087) om
anmalningsskyldighet fér vissa innehav av finansiella instrument kompletteras med en
anmalningsskyldighet aven for insynspersoners och deras narstaendes aktiedgande via
kapitalforsakringar.

Uppdraget att utreda systemet med registrering av vissa finansiella féretag har sin
bakgrund bland annat i den kritik som FI sjalv framfért mot registreringsférfarandet.

FI har darfor utrett systemet och har i en rapport (FI Dnr 11-2145) den 7 april 2011 till
Finansdepartementet foreslagit en rad atgarder som skulle innebara att vissa av fore-
tagen ska sta under tillsyn och att FI déarmed far tydliga majligheter till ingripande och
kan aterkalla tillstandet for foretag under tillsyn som inte skoter sig. Rapporten ligger for
narvarande hos Finansdepartementet for beredning.

Specifika aterrapporteringskrav

Utdver de generella aterrapporteringskrav kring maluppfyllelse som beskrivs i regle-
ringsbrevet har FI ocksa ett antal specifika aterrapporteringskrav, som i de flesta fall
redovisas som statistik i beskrivningarna av de olika verksamhetsomradena. Ett av kraven
finns aterrapporterat nedan.

Aterrapporteringskrav: “Sirskilt Gvervaka tillimpningen av artikel 5 i direktiv
2004/113/EG om genomforande av principen om likabehandling av kvinnor och
mdn niir det giller tillgdng till och tillhandahdllande av varor och tjinster. Over-
vakningen avser den del av artikeln som anger att uppgifter som dir relevanta

for anvandningen av kon som en avgorande forsikringsteknisk faktor samman-
stalls, offentliggors och regelbundet uppdateras. Vid avvikelser frdan detta krav
ska Finansinspektionen underrditta regeringen.” (Fl:s regleringsbrev for 2011)

P& Konsumenternas forsakringsbyras webbplats finns information om riskskillnader mel-
lan kvinnor och man. Informationen har inte férandrats under aret men FI har bedomt
att den fortfarande ar aktuell och relevant. Riskskillnaderna paverkar prissattningen av
liv-, sjuk- och motorforsakringar.

Ovriga aterrapporteringskrav finns i kapitlet “FI:s huvudsakliga ansvarsomraden’ under
de avsnitt som anges nedan.

Redovisa de matt, indikatorer och nyckeltal som ingar i myndighetens underlag for att

belysa och bedéma verksamhetens utveckling, prestationer och resultat.
Sidan 19, 23, 26-27, 30-33, 37.
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Redovisa hur stor andel av myndighetens totala kostnader som avser internationellt
arbete, saval inom EU som globalt, avseende tillsynsverksamhet och regelgivningen.
Sidan 14

Redovisa hur stor andel av myndighetens totala kostnader som avser administration.
Sidan 14

Redovisa uppgifter om genomsnittliga handlaggningstider for olika tillstands- och anmal-
ningsarenden.
Sidan 33

Redovisa antalet beslutade sanktioner uppdelat pa olika regler. Redovisningen ska
innehalla en jamférelse med motsvarande uppgifter fér 2008—2010.
Sidan 26

Redovisa hur de resurser som tillférts i samband med budgetpropositionen fér 2011 har
anvants inom myndigheten (prop. 2010/11:1, 02 bet. 2010/11:FIU2). Av redovisningen
ska fordelningen av resurser pa olika andamal och omfattningen framga.

Sidan 37

Redovisa insatserna som myndigheten gjort inom globala standardsattande organ sasom
Baselkommittén (The Basel Committée on Banking Supervision), IAIS (International
Association of Insurance Supervisors) och I0SCO (The International Organization of
Securities Commissions).

Sidan 28

Redovisa de insatser som Finansinspektionen gjort som féretradare for staten i styrel-
serna for Konsumenternas Bank- och finansbyra och Konsumenternas férsakringsbyra.
Sidan 36

Uppgifter fran andra myndigheter/organisationer

Under varen 2011 genomférde IMF (International Monetary Fund) en sarskild gransk-
ning av den finansiella sektorn i Sverige inom ramen for ett Financial Sector Assessment
Program (FSAP). IMF:s delegation pa 12 personer traffade utdver FI bland annat
representanter fran Riksbanken, Finansdepartementet, Konjunkturinstitutet, Riksgalden,
svenska banker och arbetsmarknadens parter. Fran FI deltog cirka 50 personer som
arbetade sammanlagt éver 7 000 timmar (2011: 3 197 timmar, 2010: 4 056 timmar)
med foreberedelserna infér granskningen samt vid mottagandet av IMF:s delegation.
Det 6vergripande betyget for svenska myndigheter var att de svarat med handlingskraft
och vidtagit de atgarder som behovdes fér att mildra effekterna av krisen och aterstalla
marknadens stabilitet och fértroende.

IMF lamnade ett antal 6vergripande rekommendationer till de svenska myndigheterna. De
ansag att det var av stor vikt att atgarder rérande finansiell stabilitet koordinerades mel-
lan myndigheter. For att uppna detta foreslog de att ett systemriskrad skulle etableras.
IMF ville ocksa se en forstarkning av FI:s oberoende och resurser. Vidare rekommende-
rade de en starkt bevakning av likviditetsriskerna i de svenska bankerna mot bakgrund av
bankernas beroende av marknadsfinansiering samt att Sverige snarast majligt faststaller
ett ramverk for att kunna hantera alla banker i kris, inte bara de systemviktiga.

FINANSINSPEKTIONEN



ORGANISATION OCH LEDNING

FI:S ORGANISATION

STYRELSE INTERNREVISION
GENERAL-
DIREKTOR

CHEFSJURISTENS KOMMUNIKATION
KANSLI
STABSCHEFENS
KANSLI

FORVALTNING

IT

BANKER OCH FORSAKRING

VARDEPAPPERSBOLAG OCH FOND MARKN R

Antalet anstallda var under 2011 i medeltal 284 personer.

En ny organisationsstruktur har beslutats och borjade gélla fran den 1 januari 2012. En
beskrivning av den nya organisationen och dess syfte finns under rubriken Omorganisation
i kapitlet Verksamhetens utveckling.

Ledning

FI har en styrelse med fullt ansvar. Bengt Westerberg ar styrelseordforande. Styrelsen
bestod under 2011 av atta ledamoéter, utsedda av regeringen, samt tva personalrepresen-
tanter.

Styrelsens sammansattning samt styrelsearvoden och dvriga ersdttningar under 2011

Styrelseledamoter Arvoden och évriga
ersattningar under 2011
Bengt Westerberg, ordférande 90 000 kr
Margareta Aberg, vice ordférande 60 000 kr
Martin Andersson, generaldirektor 1411 000 kr
Eva Lindstrém 45 000 kr
Birgitta Johansson-Hedberg 45 000 kr
Hans Nyman 45 000 kr
Lars Nyberg 0 kr
Gustaf Sjoberg 45 000 kr
Anna Soderstrém, personalrepresentant Saco-S 0 kr
Johan Edhenholm, personalrepresentant ST 0 kr

FINANSINSPEKTIONEN ARSREDOVISNING 2011 - 11



Ledande befattningshavares och styrelseledaméters ovriga uppdrag

Redovisningens avser évriga uppdrag som styrelse- eller radsledamot i andra statliga myndigheter samt uppdrag som styrelseledamot i aktiebolag.

Bengt Westerberg, ordférande: Styrelseord-
férande i Institutet fér framtidsstudier, SPI
Service AB, Cirkér AB, ordférande i styrelsen
for Patientforsakringsforeningen, Linképings
universitet och Sveriges Forfattarefond.

Birgitta Johansson-Hedberg: Styrelseord-
férande i Umea universitet, Almi Foretags-
partner i Stockholm AB, styrelseledamot

i Vitec AB, Sveaskog AB, NAXS Nordic
Access Buyout Fund AB (publ), Vectura
Consulting AB, Rieber & Sgn ASA, The
Forest Company Ltd, Sveriges Radio AB,
Pocketstallet AB och Karryd Vind ek.fér.

Hans Nyman: Ersattare
i Trafikskadenamnden.
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Margareta Aberg (vice ordforande): Ordfo-
rande i Overklagandenamnden for namnde-
mannauppdrag, ledamot i Domarnamnden
och Notariendmnden samt styrelsesuppleant i

Boutique Look AB.

Eva Lindstrom: Styrelseordférande
i Myndigheten for vardanalys,
ledamot i Finanspolitiska radet och
Férsakringskassans insynrad samt
styrelseordférande i Eva Lindstrém
Consulting AB.

Gustaf Sjoberg: Ersattare i
Revisorsnamndens tillsyns-
namnd och styrelseordférande i
Sj6bergs Konditori i Gavle AB.

Martin Andersson (generaldirektor):
Styrelseordférande i Martin Andersson
Advisory Services AB.

Lars Nyberg:
Har inga 6vriga uppdrag
att rapportera.
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KOSTNADER OCH INTAKTER UNDER ARET

Allmant om statistiken i arsredovisningen
Den statistik som finns i arsredovisningen ar hamtad fran FI:s arendehanteringssys-
tem Platina, ekonomisystemet Agresso samt ur tidsredovisningssystemet.

Vid fordelning av intakter och kostnader mellan olika verksamheter och pa olika
finansiarer anvands en kombination av information fran systemen. Under 2011 har
FI, i ett sent skede, valt att gora en schablonmassig korrigering i tidsredovisnings-
systemet. Korrigeringen avsag 599 timmar, av totalt 436 399 timmar, motsvarande
0,13 procent av all redovisad tid. Syftet med korrigeringen var att skapa en mer
rattvis bild av férdelningen av intakter och kostnader.

Kostnader och intakter under aret

FI:s omsattning har 6kat betydligt de senaste aren och har blivit an stérre mellan
2010 och 2011. FI har under 2010 och 2011 vaxt bade till antalet medarbetare och
i antalet arenden, vilket framgar av prestationsredovisningen langre fram i arsredo-
visningen. Den stérsta 6kningen star regelgivningen for. Mycket av det internatio-
nella arbete, som 6kar varje ar, sker inom ramen for regelgivningsomradet. Pa grund
av den stora mangd regelarbete som pagar internationellt minskar andelen operativ
tillsyn fér att ge plats for ett allt storre regelgivningsarbete.

Tabell 1 Verksamhetens kostnader, tkr

2011 % 2010 % 2009 % 2008 %
Operativ tillsyn 196920 54 176 442 56 173345 61 162 268 63
Regelgivning 84288 23 67 529 21 46 612 17 39148 15
Tillstand 55363 15 48993 15 38789 14 35275 14
Statistik 13120 4 9892 3 10 034 4 9912 4
Privatekonomisk
utbildning* 5656 2 5119 2 4755 2 3000 1
Samordning av tillsyn
av penningtvatt** 2674 1 4125 1 4100 1 0 0
Verksamhet inom
samhaéllsskydd och
beredskap*** 2434 1 3051 1 1949 1 5356 2
Annan externt
finansierad verksamhet 474 0 789 0 1619 1 1810 1
Avskrivningskostnader
finansierade med bidrag,
TRS 2 740 1 1499 0 1070 0 532 0
Totalt 363 670 100 317 440 100 282275 100 257 301 100

Tabell 2 Verksamhetens intdkter, dvriga intakter, tkr

2011 2010 2009 2008
Operativ tillsyn 4289 1775 2111 1378
Regelgivning 133 61 36 102
Tillstand 54 368 32756 29960 34735
Statistik 1 2 2 0
Privatekonomisk utbildning* 5 1 1 QFFE
Samordning av tillsyn av penningtvatt** 136 2 2 0
Verksamhet inom samhallsskydd
och beredskap*** 2434 2 949 1949 5450
Annan externt finansierad verksamhet 666 732 885 1317
Avskrivningskostnader
finansierade med bidrag, TRS 2 740 1499 1070 532
Totalt 64773 39775 36016 43515
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Tabell 3 Verksamhetens intdkter, intdkter av anslag, tkr

2011 2010 2009 2008
Operativ tillsyn 192 631 174667 171235 160890
Regelgivning 84 155 67 468 46 575 39 046
Tillstand - - - -
Statistik 13119 9891 10033 9912
Privatekonomisk utbildning* 5651 5117 4754 3000
Samordning av tillsyn av penningtvatt** 2538 4124 4098 0
Verksamhet inom samhallsskydd och beredskap*** - - - -
Annan externt finansierad verksamhet -192 57 734 493
Avskrivningskostnader finansierade med bidrag, TRS - - - -
Totalt 297903 261324 237430 213341

Tabellkommentarer:

* Privatekonomisk utbildning redovisades som Tillsyn i FI:s arsredovisning ar 2008.

** Samordning av tillsyn av penningtvatt ar en ny verksamhet hos FI sedan 2009 vilket innebar att FI
endast redovisar siffror fr.o.m. detta ar.

*** \Jerksamhet inom samhallsskydd och beredskap redovisades som Tillsyn i FI:s arsredovisning ar
2007 och ar 2008.

**** Siffran ar korrigerad pa grund av felberakning 2010.

I tabellen som redovisar myndighetens totala kostnader uppdelat pa verksamheter
ar de administrativa kostnaderna fordelade mellan de olika verksamheterna. For
tabellen nedan, som beskriver FI:s kostnader for administration ar de administrativa
kostnaderna utlyfta och presenterade i relation till de totala kostnaderna. Under
2011 rekryterades manga nya medarbetare till FI1:s kdrnverksamhet, vilket har dkat
omsattningen totalt och bidragit till att den administrativa andelen av kostnader
sjunkit. Aven under 2009 lyckades FI att rekrytera ratt kompetens till alla utlysta
tjanster, vilket forklarar minskad andel administrativa kostnader.

Tabell 4 Totala kostnader och andel administration

2011 2010 2009 2008
Totala kostnader 363670 317439 282275 257301
Varav administration*® 62899 69085 50521 55447
Andel administration 17 % 22 % 18 % 22 %

Tabellkommentarer:
* Avser andelen gemensamma kostnader fér FI som avser de organisatoriska enheter som har
huvudsakliga uppgifter av administrativ karaktar.

Andelen kostnader for internationellt arbete har tkat stadigt de senaste aren i takt
med att antalet nedlagda timmar for internationellt arbete har okat. FI har fortsatt
att 6ka sitt engagemang i olika arbetsgrupper inom de olika EU-gemensamma till-
synsmyndigheterna. Inom regelgivningsomradet har de direktiv och andra rattsakter
som har kommit fran EU och andra internationella organ férutsatt att resurskra-
vande insatser behovt goras for att uppdatera det svenska regelverket, dar Solvens 2
och FI:s arbete med att inféra och forbereda inférandet av CRD 3 och 4 upptagit en
stor andel. FI har ocksa deltagit aktivt i flera globala standardsattande organ.

Mer utférliga beskrivningar av det internationella arbetet finns i samband med
prestationsredovisningen och i avsnittet Resurser.

Tabell 5 Totala kostnader och andel internationellt arbete

2011 2010 2009 2008
Totala kostnader 363670 317440 282275 257 301
Varav internationellt arbete* 69 518 56 796 34264 24084
Andel kostnader for internationellt arbete 19 % 18 % 12 % 9%

Tabellkommentarer:

* Avser arbete inom den operativa tillsynen eller regelgivningen som sker i utlandet eller som initie-
rats pa internationell niva. Kostnaderna fér det internationella arbetet ar framtagen utifran andelen
tid som lagts ner pa respektive omrade.
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VERKSAMHETENS UTVECKLING

FINANSINSPEKTIONEN

INTERN STYRNING OCH KONTROLL

FI har under aret fortsatt arbetet med att utveckla planeringen och uppféljningen av
verksamhetens olika delar. Planering av verksamhet och budget sker numera inom
samma process och beslutas samtidigt. Den styrmodell som introducerades under
2010 och som utvecklas I6pande bygger pa en langsiktig malbild som omfattar all
verksamhet och en organisation som tydligt speglar FI:s uppgifter och verksamhets-
omraden.

En myndighetsévergripande riskanalys har genomforts infor verksamhetsaret 2011.
Denna utgick fran de strategiska mal som lagt fast for aret. Atgarder for att minska
riskerna har planerats. Uppféljning av risker och atgarder har skett I6pande under
aret.

Internrevisionen har under aret granskat it-sakerheten pa FI. Granskningen visar pa
ett antal brister rérande styrning, styrdokument, ansvar och rutiner. Under 2011 har
Fl:s it-strategi kompletterats med en sourcingstrategi for it. Den langsiktiga mal-
sattningen ar att bygga upp en bestéllarorganisation med bade djup verksamhets-
kunskap och it-kunskap. Syftet &r att astadkomma battre, resurseffektiv styrning
och kontroll av it-verksamheten.

Styrelsen har bedémt att FI:s interna styrning och kontroll for 2011 har varit
betryggande.

Kompetensforsorjning

FI har vaxt kraftigt under 2011. Tack vare ett budgettillskott har FI kunnat utdka
med 44 nya tjanster. Rekryteringslaget inom den finansiella sektorn varit gynnsamt
och vi har knutit vardefull kompetens till organisationen.

Under aret har arbetet med FI:s arbetsgivarvarumarke fortskridit. I Universums
senaste arbetsgivarbarometer hade FI klattrat bland féretagsekonomer till plats 35
(2010:39), nationalekonomer till plats 20 (2010:21) och bland jurister till plats 61
(2010:71). Rekrytering till en ny omgang av traineeprogrammet Framtid Finans i
samarbete med Riksbanken och Riksgalden paborjades i september 2011. Program-
met inleds i mars 2012.

Internrekryteringen av chefer har fortsatt. I samband med den omorganisation som
tradde i kraft i januari 2012 har ytterligare en chefsniva skapats. Darfoér har 29
enhetschefsbefattningar utlysts under hosten och merparten av tjansterna har ocksa
tillsatts. Majoriteten av de nya enhetschefsbefattningarna tillsattes internt.

Aven satsningen pa att vidareutveckla chefer inom FI har fortsatt under aret.
Cheferna har fatt utbildning i arbetsmiljé och ledarskapsprogrammet har fortsatt.
Ledarskapsprogrammet ar ocksa en viktig del i att bygga en gemensam kultur och
att tydliggéra vad som férvantas av en ledare pa FI.

Livsstilsprogrammet som startade under hsten 2010 erbjéd under aret medarbe-
tare som deltagit i programmet coachning utifran individuella behov genom FI:s
foretagshalsovard, i syfte att framja medarbetarnas hélsa. Medarbetare har dven
under aret haft magjlighet att delta i seminarier om stress, kost och motivation.

FI har arbetat med att ta fram riktlinjer och rutiner inom personalomradet. Bland
annat pagar arbete med att ta fram riktlinjer f6r kompetensforsérjning. Syftet

ar att ha en process for att sakerstalla att ratt kompetens finns pa FI fér att na
verksamhetens mal och att integrera kompetensanalys och -planering i processen for
verksamhetsplanering. Introduktionsrutinerna for nyanstallda har ocksa reviderats
och en ny introduktionsutbildning har tagits fram.

Utbildningsbehoven inom FI kartlaggs varje ar i mal- och utvecklingssamtalen och
ligger till grund fér planering av gemensamma utbildningsinsatser. Under 2011 har
en utbildning i EU-kunskap och internationella forhandlingar hallits i samarbete med
KRUS (Kompetensradet for utveckling i staten). FI har aven erbjudit utbildning i
engelska.

En intern inspektérsutbildning har ocksa tagits fram. Utbildningen ska pa sikt
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omfatta alla medarbetare som arbetar med tillsyn. Programmet startades i oktober
2011.

Extern rorlighet

Tabell 6 Personalomsattning, procent
Extern rérlighet 2011 2010 2009 2008

11,2 13,5 12,5 12,9

Sjukfranvaro 2011

Tabell 7 Redovisning av sjukfranvaro, procent av den sammanlagda arbetstiden

2011 2010 2009 2008

Total sjukfranvaro i férhallande till
den sammanlagda arbetstiden 2,6 3,1 4,5 3,6

Andelen av total sjukfranvaro som har varit
sammanhangande i en period om

60 kalenderdagar eller mer 43,1 51,2 65,4 67,7
Sjukfranvaro fér kvinnor i forhallande till

den sammanlagda ordinarie arbetstiden for kvinnor 3,0 4,7 6,1 5,2
Sjukfranvaro fér man i forhallande till

den sammanlagda ordinarie arbetstiden for man 2,1 1,0 2,3 1,5

Sjukfranvaro for aldersgruppen 29 ar
och yngre i forhallande till den sammanlagda
ordinarie arbetstiden fér den aldersgruppen 1,3 1,2 1,2 1,0

Sjukfranvaro for aldersgruppen 30—49 ar
i forhallande till den sammanlagda
ordinarie arbetstiden fér den aldersgruppen 2,8 3,5 4,1 2,8

Sjukfranvaro fér aldersgruppen 50 ar
och aldre i férhallande till den sammanlagda
ordinarie arbetstiden for den aldersgruppen 2,6 2,5 6,6 6,9
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Omorganisation

Fran den 1 januari 2012 har FI en delvis ny organisation. Den storsta forandringen
ar att ytterligare en niva har forts in i organisationen som nu bestar av verksamhets-
omraden och staber pa éversta nivan och darunder avdelningar och enheter.

Under 2011 har arbete pagatt fér att forbereda for den nya organisationen. Chefer
for verksamhetsomraden, staber och avdelningar utsags i september och oktober.
Enhetschefer for nya enheter har rekryterats under slutet av 2011. Interna processer
har uppdaterats och it-system har anpassats till den nya organisationen.

Det framsta skalet till denna omorganisation &ar att FI vaxer och kommer att fort-
satta vaxa de narmaste aren. For att behalla kvaliteten i beslut och processer samt
minska belastningen pa enhetscheferna far inte enheterna bli fér stora. Med mer
tillgangliga chefer blir organisationen ocksa mer effektiv.

Under styrelsen leds FI av generaldirektéren. FI &r vidare organiserat i fyra verk-
samhetsomraden och tre staber. Verksamhetsomradena ar Bank, Forsakring och

fond, Marknader samt Administration och personal. Staberna ar Juridisk samord-
ning, Ekonomisk analys och Kommunikation.

STYRELSE INTERN-
REVISION

GENERALDIREKTOR KOMMUNIKATION

EKONOMISK
ANALYS

JURIDISK
SAMORDNING

FORSAKRING MARKNADER ADMINISTRATION
OCH FOND OCH PERSONAL
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OPERATIV TILLSYN

Aterrapporteringskrav: Redovisa ”de strategier och metoder som anvinds inom
den finansiella tillsynen och vilka prioriteringar som gors mellan olika tillsyns-
omrdden.” (Fl:s regleringbrev for 2011)

FI:s strategi for tillsyn utgar fran myndighetens riskbedémningsprocess. Utifran den gérs
den generella prioriteringen av tillsynsarbetet. I riskbilden redovisas de for FI:s verksam-
het mest vasentliga riskerna. Riskerna ska avse konsumenter eller finansiell stabilitet.

De kan ocksa avse bada omradena samtidigt genom effekter pa fortroende/effektivitet.
Riskbilden presenteras arligen i FI:s Riskrapport. Tva ganger om aret halls riskbedém-
ningsmaoten pa varije tillsynsavdelning. Ett mote halls i samband med publiceringen av
Riskrapporten i november och ytterligare ett halls under varen i syfte att uppdatera
riskbilden. Riskbeddmningsprocessen ar ett satt att prioritera mellan riskerna inom de
respektive omradena och en utgangspunkt fér planering av tillsynsaktiviteter och resurser.

En ytterligare metod i tillsynsarbetet ar FI:s stresstester. Testerna gérs I6pande fér

att bedéma storbankernas och férsakringsféretagens motstandskraft och uthallighet i
olika negativa scenarier. Resultaten av stresstesterna presenteras for allmanheten och
ar en viktig del av FI:s I6pande dialog med féretagen. FI analyserar aven fortlépande de
nyckeltal som féretagen rapporterar in till FI och som visar féretagens finansiella styrka
och ekonomiska utveckling.

Innan ett beslut tas om att en enskild tillsynsaktivitet ska genomféras gors en bedémning
av om just denna aktivitet ska prioriteras i férhallande till andra méjliga tillsynsaktivite-
ter. Bedomningen g6rs med utgangspunkt i FI:s mal, verksamhetsplan och prioriterade
risker enligt riskbedémningen samt respektive verksamhetsomrades planering av tillsyns-
aktiviteter. Nar prioriteringen ar gjord inleds det faktiska operativa tillsynsarbetet. Det
bedrivs genom flera olika metoder och aktiviteter. Platsundersdkningar, utredningar,
enkater, intervjuer, dialoger, méten, seminarier, rapporter och skrivelser & nagra exempel
pa aktiviteter inom den operativa tillsynen.

Prestationer under aret

Under 2011 har fokus i den operativa tillsynen legat pa bland annat livforsakringsfore-
tagen pa grund av den negativa paverkan som borsfall och historiskt laga réantor haft

pa deras solvens, vilket ocksa lyftes i Riskrapporten for 2011. FI har noggrant foljt
forsakringsforetagens solvens och skuldtackning under hésten och har ocksa haft en tat
dialog med féretagen. Nagot som tidigare uppmarksammats av FI, och som under 2011
fortfarande har statt i fokus, ar marknadsforing och férséaljning av komplexa produkter
till konsumenter. Det finns en risk att konsumenter gor olampliga placeringar genom att
marknadsférare och forsakringsformedlare eller andra radgivare kringgar lagens krav vid
finansiell radgivning. FI har under 2011 foreslagit ett férbud mot provisioner for forsak-
ringsformedlare fér att starka konsumentskyddet och har aven kommunicerat till bran-
schen vikten av att ge korrekt och tydlig information kring ersattningar till konsumenter.

I Riskrapporten och Tillsynsrapporten lyftes dven likviditetsriskhantering, som sedan
finanskrisens bérjan har kravt mycket uppmarksamhet av FI. Krisen har visat att
bankerna generellt har tagit for stora likviditetsrisker. FI har under 2011 undersokt hur
kreditforetag och vardepappersforetag féljt de foreskrifter kring likviditetshantering
som gavs ut 2010. Under hosten har FI ocksa noga foljt storbankernas likviditet genom
en forstarkt likviditetsrapportering fran dem. En risk som under 2011 har fortsatt vara
i fokus ar foretagens interna styrning och kontroll. Krav pa intern styrning och kontroll
ar en central del av de rérelseregler som galler for de finansiella foretagen. Kraven har
utvecklats alltmer fran ett strikt kontrollperspektiv till att bolagen ska demonstrera en
helhetssyn pa verksamheten, dar inte minst styrelsens arbete med mal, risk och uppfélj-
ning ingar. FI har under aret genomfoért undersékningar och aven besokt foretag i den
finansiella sektorn i syfte att félja upp foretagens interna styrning och kontroll.

Andra identifierade risker som FI har arbetat med under aret &r bland annat insyn och
kapitalforsakringar, hogfrekvenshandel, bristande aktiemarknadstillsyn, snabblan, héga

belaningsgrader for bolan och efterlevnaden av regleringen kring ersattningssystem.

FI lyfte i tillsynsrapporten for 2011 att regler bor skapas fér att mojliggora for banker
att ga omkull pa ett kontrollerat satt. FI har arbetat med fragan genom dialog med den

FINANSINSPEKTIONEN



finanskriskommitté som regeringen tillsatt. Kommittén har till uppgift att se dver regel-
verket for hantering av finansiella kriser.

Tabell 8 Tid och kostnad for operativ tillsyn, tkr
2011 2010 2009 2008

Timmar Kostnad Timmar Kostnad  Timmar Kostnad  Timmar Kostnad

Operativa
tillsyns-
aktiviteter 107 397 127 760 89 722 109 481 96 316 114 322 109725111 125
varav
under-
sokningar 47 865 56 940 36 540 44587 39225 46558 47 889 48 500
varav
sanktioner
och ingri-
panden 14177 16 865 10 652 12998 8884 10545 11288 11432
Finansiell
analys 34 349 40862 27 340 33 361 22 383 26567 17 246 17 466
varav FSAP 3197 3803 4056 4949 - - - -
Internationellt
arbete 18507 22016 17 369 21194 16299 19 346 15506 15704
Metod-
utveckling 2240 2 665 6 365 7767 5405 6 415 12529 12 689
Utbildning 3041 3618 3802 4 639 5640 6 694 5218 5285

Totalt tillsyn 165534 196 920 144 598* 176 442 146 043 173 345 160 224 162 268

Tabellkommentar:

* Totalsumman av antalet timmar for 2010 ar justerat da tiden fér FSAP raknats med som tillsyn
férst 2011. Justeringen av tid innebéar att aven férdelningen av kostnaderna for 2010 har férandrats
da antalet timmar for okat.

Tabell 9 Prestationer for operativ tillsyn

2011 2010 2009 2008

Rapporter av finansiell analys 19 20 23 34
Resultat av operativa tillsynsaktiviteter 868 665 886 1137
- varav beslut 664 563 647 933

- varav beslut om sanktion och sarskild avgift 204 93 239 204
Totalt beslut/rapporter 887 685 909 1171

Tabellkommentar:
Tabellen ar korrigerad fér aret pa grund av felaktiga summeringar féregaende ar.

Banker och virdepappersbolag

FI har under 2011 lagt ner betydande resurser (4 500 timmar) pa en djupgaende temaun-
dersokning som sarskilt fokuserat pa marknadsrisker och vardering av finansiella instru-
ment. Elva féretag granskades i temaundersokningen. Samtliga féretag som granskats
har fatt detaljerad aterkoppling och FI for dialog kring atgardsplaner och férbattrings-
arbeten med vissa féretag. Under forsta kvartalet 2012 avser FI att publicera en rapport
kring iakttagelserna i temaundersékningen.

En del av FI:s [6pande arbete som varje ar tar en betydande andel resurser (for 2011
motsvarande 10 procent av tiden for operativa tillsynsaktiviteter) i ansprak ar de samlade
kapitalbedomningar (SKB) som gérs fér kreditinstitut, vardepappersbolag och kredit-
marknadsbolag. Arbetet med SKB innebar att FI tar stallning till foretagens interna
kapitalplaneringsprocess och kapitalisering. Genom att belysa foretagens risker och
brister i hanteringen av dessa risker &r SKB ocksa en viktig utgangspunkt i planeringen
av framtida tillsynsinsatser. I vissa fall har bedémningarna lett till att féretag har behovt
atgarda sina metoder for riskmatning och kapitalplanering.
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FI har ocksa, tack vare resursférstarkningar, kunnat lagga ett storre fokus pa att genom-
fora kreditriskundersdkningar. Under 2011 har 23 undersékningar kunnat genomféras
jamfoért med 6 undersékningar under 2010. I undersdkningarna, som berérde bade banker
och kreditmarknadsbolag, har fokus legat pa kreditriskhantering och efterlevnad av FI:s
allmanna rad inom kreditriskomradet. Av de arenden som hunnit avslutas 2011 har ett
lett till sanktion.

FI har genomfort bade riktade undersékningar och en temaundersdkning i syfte att
genomlysa styrning och kontroll av operativa risker. De riktade undersékningarna visade
att instituten manga ganger har otydliga rutiner och ansvarsférdelning for identifiering,
matning och hantering av operativa risker, vilket kan leda till att operativa risker inte
mats pa ett effektivt satt. Den temaundersokning som genomférts riktade sig till 19 fore-
tag som tilldmpar schablonmetod for berdkning av kapitalkrav fér operativa risker. Syftet
var att undersdka efterlevnaden av de kvalificeringskrav foér schablonmetod som stélls

i FI:s foreskrifter och allméanna rad om kapitaltackning och stora exponeringar (FFFS
2007:1). Undersdkningen visade att de flesta féretagen har grundlaggande ramverk for
hantering av operativa risker pa plats, men att det forekommer brister i styrdokument
och processer for riskhantering och kontroll. FI kommer I6pande att folja upp foretagens
fortsatta arbete med organisation och metodutveckling for riskkontroll.

Banker ar exponerade mot likviditetsrisker eftersom deras upplaning ofta har mycket
kortare 16ptid an huvuddelen av deras tillgangar. Dessutom kan likviditetsproblem i en
bank snabbt sprida sig till andra banker. Under 2011 har tva undersékningar genomforts
for att folja upp hur kreditféretag och vardepappersholag foljt de foreskrifter kring
likviditetshantering som gavs ut 2010.

En av undersékningarna avsag att kontrollera hur de 48 féretag som omfattades av
foreskrifterna uppfyllide likviditetsriskhanteringen gallande foretagets dokumenterade
risktolerans, likviditetsstrategi, finansieringsstrategi och beredskapsplan. Undersok-
ningen, som slutfordes i december, har visat att det fanns ett antal brister i efterlevnaden
hos foretagen.

Den andra undersékningen som har fokuserat pa att kartlagga hur storbankerna lever upp
till foreskrifterna framfor allt gallande internprissattning startades under 2011. Under-
sokningen berdknas vara slutférd under varen 2012.

I september 2011 inforde FI en forstarkt likviditetsinrapportering fér de fyra stor-
bankerna genom att begéara in likviditetsdata med tatare frekvens an den manatliga
inrapporteringen enligt inrapporteringsféreskrifterna (FFFS 2011:37). Forstarkningen
innebar att FI tar in och analyserar likviditetsdata tva ganger per manad. Beslutet att
oka frekvensen pa likviditetsinrapporteringen grundar sig i den negativa utvecklingen

pa nationella och internationella finansieringsmarknader under hosten 2011 p.g.a. den
europeiska skuldkrisen. FI bedémde att detta sarskilt utgjorde en risk for de fyra storban-
kerna genom deras stora beroende av marknadsfinansiering.

Tillsynen 6ver bolanemarknaden ar av stor betydelse fér konsumentskyddet pa finans-
marknaden. FI har tidigare uppmarksammat riskerna med héga belaningsgrader. Inom
ramen for denna tillsyn har FI under aret startat en undersokning i syfte att félja utveck-
lingen pa den svenska bolanemarknaden och att félja upp efterlevnaden och effekterna av
bolanetaket. Undersokningen berdknas vara slutférd i mars 2012.

Som tidigare beskrivits lyfter arets riskrapport fram risken for att konsumenter inte
forstar de finansiella instrument som de investerat i och far investeringsrad som inte

ar lampliga. Med bakgrund i detta har en temaundersékning startats som syftar till att
kartldagga den svenska marknaden fér vissa komplicerade produkter och dess aktorer.
Understdkningen har inkluderat aktorer som emitterar, arrangerar och distribuerar
vissa typer av komplicerade produkter. Undersékningen har under 2011 huvudsakligen
varit inriktad pa processen for att ta fram de aktuella produkterna hos de foretag som
antingen emitterar eller arrangerar dessa. Under bérjan av 2012 kommer granskningen
av de féretag som distribuerar produkterna att inledas.

Forutom den tillsyn som bedrivs i Sverige for de svenska storbankerna sa leder FI dven
internationella tillsynskollegier. I de internationella tillsynskollegier samarbetar tillsyns-
myndigheterna fran de lander dar bankerna har relevant verksamhet. FI leder fyra sadana
kollegier, ett for vardera svensk storbank. FI deltar &ven i ytterligare tre internationella
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tillsynskollegier dar de gransoverskridande bankerna har verksamhet i Sverige men sitt
moderbolag i ett annat EU-land. Arbetet inom tillsynskollegierna inkluderar bland annat
gemensamma tillsynsaktiviteter, informationsdelning och kapitalbedémningar. Kapital-
bedémningarna innebar att FI, tillsammans med de andra tillsynsmyndigheterna i kol-
legiet, tar stallning till bankernas interna kapitalplaneringsprocesser och kapitaliseringar.

Forsdkringsforetag

For manga livforsakringsféretag och tjanstepensionskassor har solvensen férsvagats
kraftigt under sommaren och hésten 2011 pa grund av fallande borskurser och att
marknadsrantorna har sjunkit till historiskt laga nivaer. Den genomsnittliga garanterade
avkastningen i férsakringsféretagens portfoljer ar ungefar 3,5 procent, vilket ar hégt i
forhallande till dagens laga réantelage. Till foljd av marknadslaget har FI lagt extra fokus
(590 timmar) pa att noggrant folja férsakringsforetagens solvenssituation under aret. De
storsta livforsakringsforetagen och vissa tjanstepensionskassor har till exempel rappor-
terat solvens och skuldtackning veckovis. Dessutom kravde FI under hésten in extrarap-
portering av skuldtackning och solvens for samtliga féretag och en sarskild undersdkning
av anvand diskonteringsranta genomférdes. Rapporteringen visade att livférsakringsfore-
tagen 6ver lag har en god solvens som val 6verstiger lagens krav men FI har anda valt att,
med det radande marknadslaget, ha en tat dialog med manga foretag under hésten.

FI har vidare gjort mer &n 50 undersdkningar av férsakringsforetag under aret. Av
dessa utgor 36 undersokningar med fokus pa regelefterlevnad. De évriga har bland annat
undersokt dmsesidiga livforsakringsféretags avgiftsuttag, antaganden som bestammer
utbetalningarnas storlek, kartlaggning av flyttratt samt tillsynsaktiviteter kring trafik-
skador.

Undersdkningarna kring férsakringsforetagens regelefterlevnad visar att det finns en
bristande kunskap om radande regelverk i vissa foretag. Detta ar framforallt dar det
finns en skillnad mellan operativ och legal struktur eller nar ett bolag ingar i en féretags-
grupp som i huvudsak lyder under ett annat regelverk. De visar ocksa att styrelser i sma
bolag generellt har sémre kunskap om regelverken an stora féretags styrelser.

Under 2011 har FI haft ett flertal méten med forsakringsbolags styrelser for att bland
annat informera om betydelsen av god intern styrning och kontroll. Aven sarskilda
styrelseseminarier har arrangerats. FI avser att forbattra den nara dialogen med bolagen
for att skapa okat fokus pa dessa viktiga fragor.

Brister i féretagens riskhantering har ofta sitt ursprung i svaga styrelser med bristande
erfarenhet, engagemang eller kompetens. Styrelsen och ledningen i forsakringsféretag

och fondbolag har ansvar fér férvaltningen av stora varden at sina kunder/andelsagare.
En forstaelse for riskhantering och engagemang i riskrelaterade fragor ar viktigt.

Aven inom férsakringstillsyn arbetar FI aktivt i internationella tillsynskollegier. Under
2011 deltog FI i arbetet i tillsynskollegier for tretton forsékringsgrupper. I fem av dessa
ledde FI arbetet.

Under aret har FI arbetat med forberedelser infor det nya EU-regelverket Solvens 2
som nu berdknas trada ikraft den 1 januari 2014. Solvens 2 ar samlingsnamnet pa nya
solvensregler som syftar till att skapa en riskbaserad helhetssyn pa kapital i forsakrings-
bolag. Overgangen till den nya regleringen kraver férberedelser hos féretagen och FI har
f6ljt dessa i den operativa tillsynen. Under 2011 slutférdes ocksa en konsekvensanalys,
den femte kvantitativa studien (QIS 5), som visade att de flesta svenska férsakringsfo-
retagen klarade de férslagna solvenskraven med god marginal. Det var i huvudsak sma
forsakringsforetag som hade problem med att uppfylla kraven i QIS5. Resultatet for den
europeiska forsdkringsbranschen finns presenterat pa EIOPA:s webbplats.

Fondbolag och forvaringsinstitut

FI har under aret genomfort en temaundersékning om marknadsféring och férsaljning av
fondandelar som visat att det har ratt vissa oklarheter kring utlandska fonder som saljs i
Sverige. Detta har framst berort borshandlade fonder (Exchange Traded Funds - ETF).
FI har noterat att det har forekommit att bolag har klassificerat utlandska ETF:er som
aktier och av den anledningen inte beaktat kraven enligt fondlagstiftningen. Detta har
tydliggjorts i den andrade fondlagstiftningen som géller fr.o.m den 1 augusti 2011.
Andringen innebar att det kravs tillstand eller anmalan fér utlandska fonder redan nar
dessa ska marknadsféras i Sverige.

ARSREDOVISNING 2011 - 21



22

- ARSREDOVISNING 2011

Forvaringsinstitut fyller en avgérande funktion for konsumentskyddet inom fondomra-
det. Att forvaringsinstituten fungerar som en oberoende kontrollerande part gentemot
fondbolagen ar en av férutsattningarna for att kunna uppratthalla skyddet. FI har
genomfort undersékningar av de svenska bolag som agerar forvaringsinstitut. Dessa
pabdrjades under 2010 och har slutférts under 2011. I undersékningarna framkom olika
typer av brister, alltifran avsaknad av kontroll dverhuvudtaget till brister i de kontroller
som regelratt utfordes. Det blev tydligt att bolagen hade tolkat regelverken olika och
hade bemannat och internt prioriterat funktionerna olika. Undersokningarna visade

att forvaringsinstituten maste vidta en rad olika atgarder for att komma till ratta med
bristerna. Vilka atgarder som har varit nédvandiga skiljer bolagen at. Gemensamt galler
dock att funktionen bér fa en hogre prioritet och status inom banken och bemannas med
tillrackligt med resurser och kompetens. Samtliga tre svenska foérvaringsinstitut fick
anmarkningar forenade med straffavgift.

FI har under aret fortsatt underséka fondbolagens interna styrning och kontroll med
fokus pa regelefterlevnad, risk och internrevision. FI har bland annat granskat hur
ledning och styrelse arbetar med fragorna. Under aret har FI genomfért platsbesék och
skrivbordundersokningar. I flera undersékningar har allvarliga brister framkommit som
har lett till att FT ingripit. FI kan konstatera att dessa brister kan forekomma hos bade
stora och sma fondbolag.

Forsdkringsformedlare

En risk som fortfarande ar i fokus inom konsumentomradet ar forsakringsférmedlar-

nas marknadsforing av och radgivning om komplexa finansiella produkter. Eftersom
betalningen av radgivningen oftast &r provisionshaserad uppstar felaktiga incitament.
Radgivningen riskerar att styras av vad som ar bast fér radgivaren i stéllet fér vad som ar
bast for konsumenten.

Det finns i dag ca 1 000 registrerade forsakringsférmedlare. Huvuddelen av dessa foretag
ger investeringsradgivning kring komplexa finansiella instrument, sdsom exempelvis
strukturerade produkter, inom ramen for kapitalférsakringar. FI har under aret utvecklat
en allt mer riskbaserad kartlaggning av dessa foretag for en effektivare tillsyn. FI har
foreslagit ett forbud mot provisioner for att starka konsumentskyddet och FI har under
aret kommunicerat, till branschen, vikten av att ge korrekt och tydlig information kring
ersattningar till konsumenter. FI:s tillsyn och platsbesék har fokuserat pa de rad som har
getts och eventuella intressekonflikter. FI ser ett behov av forandringar i regelverket for
att méta den férandring som sker pa férmedlarmarknaden.

Virdepappershandel

FI foljer Iopande handelsplatsernas och clearingverksamheternas riskhantering,
driftsakerhet i handels- och clearingsystem samt deras dvervakningsfunktioner. Var-
depappershandeln omfattar inte bara aktiehandel utan ocksa handel med bland annat
derivatinstrument och rdntebarande instrument. Eftersom konsumenterna deltar direkt
i aktiemarknaden i stor utstrackning ar det framfor allt dar som konsumentrisker kan
komma att uppsta. FI riktar darfér, utifran ett konsumentskyddsperspektiv, mycket av
tillsynen mot just aktiehandeln.

Den stora uppmarksamheten kring forandrade handelsmonster som hogfrekvenshandel
ledde till sarskilda tillsynsinsatser. FI genomférde en undersdkning i borjan av 2011
avseende handelsplatsernas ordermatchningsalgoritmer samt en kartlaggning av hogfrek-
venshandeln vid handelsplatserna. Under senare delen av 2011 gjordes ocksa en bredare
undersokning om hogfrekvenshandeln i Sverige. Syftet var att skapa en stérre kunskap
om den hégfrekventa handeln och eventuella risker férknippade med den, men dven att
skapa en bild av hur samtliga aktérer pa den svenska marknaden paverkas av handeln.

Under 2011 har en undersokning genomférts vid Nasdag Omx Stockholm av dess it-
system. Undersdkningen gjordes tillsammans med de danska och finska tillsynsmyndighe-
terna mot bakgrund av att it-systemen anvands i alla landerna. En sarskild tillsynsinsats
avseende it-systemen har ocksa gjorts i samband med att Burgundy blev auktoriserad
som bors.

Clearingsystemen som drivs av Nasdag Omx Stockholm, Euroclear Sweden och Bank-

girocentralen BGC har varit féremal for utvarderingar mot internationella standarder
utfardade av CPSS-lIosco.
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En effektiv anvandning av data &r ett viktigt omrade inom tillsynen. Okad inrapportering
till myndigheterna till f6ljd av arbetet i de nya europeiska myndigheterna stéaller hoga krav
pa effektiv dataanvandning. For detta andamal har FI skaffat ett nytt analysverktyg att
anvandas i forsta hand fér analys och utredning enligt MiFID och MAD m.fl. regelverk.
Verktyget har aven potential for en bredare anvandning inom myndigheten.

I syfte att 6ka forstaelsen for en god och korrekt rapportering till FI har seminarier hal-
lits under aret, dels i egen regi med inbjudna gasttalare men ocksa genom forelasande pa
externa seminarier kring aktuella fragor inom vart tillsynsomrade. Seminarierna har varit
kopplade till intern styrning och kontroll men aven till analys i ett bredare sammanhang.

FI:s uppgift ar ocksa att uppratthalla fortroendet fér den svenska vardepappershandeln,
dels genom tillampning av marknadsmissbruksdirektivet, dels genom uppféranderegler.
FI har under 2011 lamnat éver 302 arenden till Ekobrottsmyndigheten (EBM) i vilka det
finns misstanke om brott. Det ar en 6kning jamfért med saval 2009 som 2010. Nagon
sarskild trend gar inte att pavisa utan variationen ligger inom de normala fluktuatio-
nerna.

Tabell 10 Arenden anmilda till EBM

2011 2010 2009 2008
Misstankt insiderbrott 108 118 98 110
Misstankt otillbérlig marknadspaverkan 193 129 161 190
Misstankt obehdérigt réjande av insiderinformation 1 2 1 4
Misstankt utebliven rapportering av misstankta transaktioner 0 0 2 0
Summa 302 249 262 304

Borsbolag och prospekt

Tillsynen av bérsholagen sker pa ett flertal omraden: insyns- och flaggningsanmélningar,
inrapportering av bolagens informationsgivning samt 6vervakning av bolagens finansiella
rapporter (redovisningstillsyn).

FI har under aret arbetat med att ta fram en vagledning fér bérsbolag med information
om de beréringspunkter som borsbolagen har med FI. Vagledningen ska ses som ett stéd
for att underlatta kommunikationen med FI och for att bidra till en effektiv handlaggning
och enhetlig tillampning av de berdérda regelverken. Vagledningen offentliggjordes den 20
december 2011.

Aven 2011 har FI granskat de insyns- och flaggningsanmalningar som kommit in till FI.
Vid hanteringen av dessa anmaélningar bedriver FI en [6pande tillsyn dar personer och
bolag som inte hallit de tidsfrister som galler eller handlar da det ar forbjudet uppmark-
sammas. Dessa dvertradelser prévas sedan for eventuell sanktion.

De svenska bérserna har ett delegerat tillsynsansvar som bland annat omfattar redovis-
ningstillsyn. FI har konstaterat att den 6kade konkurrensen mellan handelsplatser medfér
en risk for att borsernas incitament att lagga resurser pa tillsyn minskar. Under aret har
FI haft [6pande tillsynsmoten med borserna angaende deras redovisningstillsyn fér att
félja upp att borserna goér vad som ar delegerat genom lag till dem att utféra.
Samarbetet med de europeiska redovisningstillsynsmyndigheterna (European Enforcers
Co-ordination Sessions, EECS) har fortldpt under hela aret och resulterat i ett flertal
publicerade rapporter under ESMA:s regi gallande utvarderingar av internationella
redovisningsregler, tillsynsbeslut m.m.

FI har I6pande under aret bedrivit tillsyn av prospekt. Detta innefattar att kontrollera att
de bolag som enligt lag ska uppréatta prospekt ocksa gér sa.

FI ansvarar ocksa for tillsynen over offentliga uppkdpserbjudanden samt granskar och
godkanner erbjudandehandlingar. Delar av arbetet ar delegerat till Aktiemarknadsnamn-
den och FI har under aret haft I6pande méten med den fér att utvardera hur de hanterar
de uppgifter som delegerats.
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Penningtvitt

FI har under 2011 I6pande f6ljt upp regelefterlevnaden inom penningtvattsomradet och
har aven samverkat med andra myndigheter for att motverka penningtvatt och finansie-
ring av terrorism.

Tillsammans med 6vriga myndigheter som ingar i samordningsorganet mot penningtvatt
har FI, i enlighet med ett uppdrag i regleringsbrevet, vidtagit sarskilda insatser fér en
adekvat och effektiv rapportering till Finanspolisen av misstankta transaktioner.

FI har ocksa genomfért en stor enkatundersdkning med inriktning pa efterlevnaden av
penningtvattsregelverket. Undersokningen, som omfattade knappt 400 foretag, ger
vardefullt underlag till riskbedémningar och ytterligare tillsynsinsatser. Vidare har FI
paborjat en temaundersdkning pa sex vardepappersholag.

Varning for foretag utan tillstand

FI har under aret varnat for 853 oseriosa féretag. De varningar som publiceras ar en
del av ett internationellt samarbete mellan tillsynsmyndigheter varlden éver. FI har
sjalv fattat beslut om varning i 95 fall. Ovriga varningar har FI mottagit fran utlandska
myndigheter.

Antalet varningar har dkat markant de senaste aren (2010: 646, 2009: 445). FI har
under aret ocksa noterat en 6kad aktivitet av falska féretag mot svenska investerare.
Framst har en 6kning skett av antalet falska bérser och handel med derivat. En annan
foreteelse som okat ar erbjudande av falska bolag i handel med utlandsk valuta. FI har
ocksa sett att det ar fler oerfarna investerare som drabbas. Ofta ar deras forsta investe-
ring kép av optioner med guld som underliggande vara pa en falsk bors.

Internationellt arbete

De nya europeiska tillsynsmyndigheterna fyller en vasentlig funktion som forum fér
tillsynssamarbete och informationsutbyte, vilket ar sarskilt viktigt i tider da finansmark-
naderna ar utsatta for stress. Myndigheterna fungerar som ett nav for tillsynen i Europa,
alla nationella tillsynsmyndigheter &r representerade i dess styrelser. FI:s dagliga arbete i
tillsynen dver gransoverskridande foretag praglas av internationellt samarbete.

FI deltog aktivt i EBA:s arbete med att ta fram en samlad bild av det europeiska banksys-
temets finansieringssituation. Arbetet med gransoverskridande stresstester pa europeisk
niva intensifierades i takt med att oron pa de finansiella marknaderna férstarktes och
med det &ven FI:s insats pa omradet. FI deltog i den europeiska stresstestsévning som
genomférdes under férsta halvan av aret och vars resultat publicerades i mitten pa

juli. De svenska storbankerna ingick bland de 90 banker i EU som omfattades av denna
6vning.

Dessa stresstester var en viktig del i EBA:s berdakning av behovet att héja kapitaltack-
ningsnivan inom EU som utgjorde en del i det paket som Europas ledare presenterade i
oktober for att hantera den europeiska statsskuldkrisen.

FI har ocksa deltagit i ESMA:s arbete att koordinera inférande av blankningsrestrik-
tioner inom EU och i arbetet med att ta fram riktlinjer fér hur hogfrekvenshandel ska
organiseras och kontrolleras. Vidare har ESMA publicerat ett uttalande om redovisning
av statsskuldspapper. FI har ocksa aktivt deltagit i arbetet med fragor om gransoverskri-
dande verksamhet pa betaltjanstomradet.

Aven EIOPA har anvant stresstest for att bedéma laget pa férsakringsmarknaden inom
EU. FI deltog aktivt i EIOPA:s arbete med stresstestet som visar hur de europeiska for-
sakringsbolagen klarar minimikapitalkravet (MCR) i de kommande forsédkringsreglerna
(Solvens 2) efter att ha tillampat ett antal stressade scenarier. Ett stort antal svenska
forsakringsbolag deltog i testet. Ett sarskilt test utférdes for att utvardera effekter av
exponeringar mot statsobligationer. Alla de svenska bolag som deltog klarade minimika-
pitalkravet med marginal i de olika scenarier som stresstestet innebar. Storst effekt pa
solvensen har forandringar i aktiekurser och rantor. Testet bygger pa siffror fran 2010-
12-31. Resultaten kunde darfor anvandas som en uppfdljning av hur Solvens 2 regelverket
slar mot bolagen fér 2010 och jamfora de svenska resultaten med andra lander som en del
av var egen tillsyn.
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EIOPA har ocksa bland annat under aret inlett ett mer intensivt arbete fér analys av
finansiell stabilitet dar FI deltar aktivt. Arbetet omfattar bade snabbrapportering och
framatsyftande langsiktig stabilitetsanalys.

Gemensamt for de tre myndigheterna ar att de har ett konsumentskyddsuppdrag med
syfte att framja transparens och rattvisa pa de finansiella marknaderna. FI deltar aven i
det arbetet.

Det intensifierade europeiska samarbetet har ocksa inneburit att FI rapporterar mer
data till EU-myndigheterna. Under aret har FI pabérjat att [6pande rapportera finansiell
information till de nya EU-myndigheterna. Rapporteringen har stallt krav pa nya upp-
gifter fran foretagen men ocksa en anpassning av FI:s system for att kunna rapportera

i enlighet med kraven fran EU-myndigheterna. FI har ocksa borjat lamna uppgifter 6ver
de forsakringsforetag som har tillstand att bedriva verksamhet i Sverige, som en del av
det europeiska register 6ver férsakringsbolag som byggs upp av EIOPA. Motsvarande
uppgifter fér kreditféretag kommer att [dmnas under férsta halvaret 2012 till EBA.

FI representeras i de beslutsfattande organen (tillsynsstyrelserna) for EBA, ESMA och
EIOPA av FI:s generaldirektor. Generaldirektéren ar aven medlem av EBA:s forvaltnings-
styrelse. Forvaltningsstyrelsens uppgift ar bland annat ar att foresla ett arbetsprogram
for myndigheterna. FI:s generaldirektor ar aven styrelseledamot i ESRB:s styrelse. FI
deltar aktiv i ett flertal arbetsgrupper i myndigheterna:

B [ EBA deltar FIi 30 kommittéer, arbetsgrupper och natverk och ar ordférande i en
arbetsgrupp.

B [ ESMA deltar FI i 23 arbetsgrupper, temporara grupper, kommittéer och natverk
och ar ordforande i en arbetsgrupp.

B I EIOPA har FI deltagit i 19 grupper under aret. Generaldirektéren har under andra
halvaret varit ordférande for EIOPA:s temporadra arbetsgrupp som har arbetat med
att genomféra processer for EIOPA:s krishantering.

M FI deltar bland annat i EBA, ESMA och EIOPA:s gemensamma kommittée for finan-
siella konglomerat och ar ordforande i en fér myndigheterna gemensam arbetsgrupp
som ansvarar for penningtvattsfragor.

M ] ESRB deltar FI férutom i styrelsen dven i 4 arbetsgrupper samt i ERSB:s radgi-
vande tekniska kommitté. FI har aven under aret deltagit i en gemensam arbetsgrupp
for alla tre myndigheter och ESRB.

Utdver det europeiska samarbetet har FI dven ett nara samarbete med de nordiska och
baltiska tillsynsmyndigheterna. Bland annat har arbetet med att genomféra ett samfér-
standsavtal (MoU) om gransoéverskridande krishantering fortsatt dar FI varit ordférande
i en av arbetsgrupperna. Ett ndrmare samarbete om makrotillsynsfragor mellan de
nordiska och baltiska landerna har inletts under aret. FI ar ordforande i en arbetsgrupp
inom ramen fér det samarbetet. FI har dven deltagit vid ett mote mellan de nordiska
tillsynsmyndigheterna, vilket sker en gang per ar.

Pa forsakringssidan deltar FI i ett nordiskt samarbete dels for interna modeller, dels for
forsakringstekniska avsattningar. I den senare ar FI aven ordférande. Inom banktillsynen
deltar FIien nordisk samarbetsgrupp for kapitaltackningsfragor.

FI:s arbete i globala standardsattande organ finns beskrivet i avsnittet Regelefterlevnad.

Sanktioner

FI har, utéver maojligheten att utfarda regler i form av féreskrifter och allmanna rad,
utrustats med ett antal sanktionsmedel. FI har ratten, och skyldigheten, att anvédnda
dessa medel om sa behdvs. Det betyder inte att FI alltid ska véalja att utnyttja denna
maktbefogenhet nar brister i regelefterlevnaden upptacks. I de flesta fall kan FI genom
sina iakttagelser i tillsynen och, i dialog med féretagen, paverka dem att andra beteende.
De ingripanden som gors ska sta i proportion till 6vertradelserna.

Antalet ingripanden under ar 2011 har 6kat jamfért med féregaende ar. Under 2010 och
2011 har sarskilda tillsynsinsatser genomférts avseende efterlevnaden av regleringen av
ersattningssystem vilket medfort att ett antal féretag har sanktionerats. Vidare har dven
en sarskild tillsynsinsats genomforts avseende de féretag som agerar forvaringsinstitut
som har resulterat i sanktioner i tre fall.
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Daremot har antalet forseningsavgifter for forsenad rapportering sjunkit till halften
jamfort med féregaende ar. Framsta orsaken till detta ar en felhanvisning i den nya
forsakringsrorelselagen som kom under aret som innebar att FI inte kunde ta ut avgifter.
Felaktigheten i lagen ar nu atgardad.

FI har under aret lagt 6kade resurser (2011: 2 743 timmar, 2010: 583 timmar) pa att
folja upp den anmélningsskyldighet som féljer av lagen om anmalningsskyldighet for vissa
innehav av finansiella instrument och lagen om handel med finansiella instrument.

Aterrapporteringskrav: Redovisa antalet beslutade sanktioner uppdelat pd olika
regler. Redovisningen ska innehdlla en jamforelse med motsvarande uppgifter

for 2008-2010.

Tabell 11 Antal beslutade sanktioner

2011 2010 2009 2008

Ingripanden 21 11 9 14
Varav anmarkning 12 3 4 2
Varav vite - - - -
Varav varning 6 2 - 7
Varav aterkallelse 2 2 1 4

Varav beslut om prospektavgift - - - -

Varav forelaggande att upphora med registrerad verksamhet 1 - - -

Varav férfogandeinskrankning - - 1 -
Varav tillfalligt forbud - - 1 1
Varav avgift - 4 1 -
Varav krav att ratta brister - - 1 -

Anmalningsarenden enligt lagen (2000:1087)
om anmalningsskyldighet for vissa
innehav av finansiella instrument 117 44 153 161

Flaggningsavgifter enligt lagen (1991:980)
om handel med finansiella instrument 51 10 25 3

Forseningsavgifter enligt lagen (1982:713)
och lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse 15 28 51 25

Sarskild avgift, prospekt och offentliga
uppkopserbjudanden enligt lagen (1991:980)

om handel med finansiella instrument 2 - 1 1
Summa 204 93 239 204
REGELGIVNING

Finansiell verksamhet ar reglerad och genom reglerna anges forutsattningarna for
foretagen och hur de ska bedriva sin verksamhet. FI har ett huvudsakligt ansvar for
att vidareutveckla det finansiella regelverket utifran bemyndiganden fran regering och
riksdag. En stor del av det regelgivnings- och féreskriftsarbete som bedrivs av FI styrs
av regelgivningen pa internationell niva, framfor allt inom EU. FI deltar ocksa aktivt i
arbetet med att skapa nya regler pa EU-niva.

Prestationer under aret

Under aret har FI beslutat 56 nya foreskrifter och allmédnna rad varav merparten (36) ar
foranledda av att en ny forsakringsrorelselag tradde i kraft under aret. Ovriga foreskrifter
och allmanna rad rér bland annat kapitaltackning och stora exponeringar, inrapportering
gallande likviditetsrisker och krediter i konsumentférhallanden. Betydande resurser har
aven lagts pa arbetet kring Solvens 2 genom deltagande i olika arbetsgrupper i EIOPA
och aven férberedande arbete pa hemmaplan samt pa inférandet av CRD 3 och 4.
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Tabell 12 Tid och kostnad for regelgivning, tkr
2011 2010 2009 2008

Timmar Kostnad Timmar Kostnad  Timmar Kostnad  Timmar Kostnad

Regelarbete 49 854 62563 45246 53256 30947 33996 24 161 25566

varav Solvens 2 15272 19 165 11135 13106 7 826 8597 - -

Internationellt

arbete 13774 17 285 9223 10856 7545 8288 6165 6523
Metodutveckling 2 098 2633 1699 2000 1541 1693 3766 3985
Utbildning 1440 1807 1204 1417 2 399 2 635 2905 3074

Totalt regelgivning 67 166 84 288 57372 67529 42432 46612 36997 39148

Tabell 13 Prestationer inom regelgivning

2011 2010 2009 2008

Féreskrifter och allmanna rad 56 12 12 28

Foreskriftsarbete

Under 2011 har arbetet med att genomféra direktiven CRD 2 och CRD 3 i féreskrifter om
kapitaltackning och stora exponeringar slutférts. Syftet med saval direktiven som FI:s
foreskrifter ar att skapa relevanta och tydliga regler som sakerstaller att bl.a. banker,
kreditmarknadsbolag och vardepappersbolag ar tillrackligt kapitaliserade for att méta

de risker som verksamheten &r exponerad mot. Andringar har t.ex. gjorts i bestammelser
om kapitalbasen, stora exponeringar, vardepapperiseringar och rapportering. Nedlagd
tid under 2011 uppgar till ca 3 200 timmar och arbetet har resulterat i fyra beslutade
foreskrifter. Projektet pagick aven under 2010, da ca 4 500 timmar lades ner och tre
foreskrifter beslutades.

Det ar centralt for den finansiella stabiliteten att de svenska finansiella féretagen har en
god hantering av likviditetsrisker och kan hantera stressade situationer och stérningar
pa marknaderna. Fér att kunna évervaka likviditetsrisker i saval det finansiella systemet
som i enskilda féretag ar det av storsta vikt att FI far in tillférlitlig information fran
foretagen. I syfte att sakerstalla detta har FI under aret lagt ner ett stort arbete (890
timmar) pa att arbeta fram foreskrifter om rapportering av likviditetsrisker for kredit-
féretag och vardepappersbolag (FFFS 2011:37). I dessa foreskrifter skarps kraven pa
storre kreditféretag och vardepappersbolag att oftare och snabbare rapportera uppgifter
om aktuell likviditetssituation. Informationen analyseras och sammanstalls av FI for att
upptécka likviditetsproblem hos enskilda foretag eller mer generella trender i systemet
som helhet.

FI har med anledning av den nya konsumentkreditlagen (2010:47) som tradde i kraft
den 1 januari 2011 arbetat fram nya allménna rad om krediter i konsumentférhallanden
(FFFS 2011:47). De nya raden innebdr bland annat att det blir mer forutsagbart for
konsumenten vad han eller hon ska betala i ranteskillnadsersattning vid fortidsinlésen av
bundna bostadskrediter.

Den 1 augusti 2011 genomférdes det s.k. UCITS 4-direktivet i svensk ratt, vilket innebar
andringar i saval lagen (2004:46) om investeringsfonder (LIF) som i FI:s foreskrifter
(FFFS 2008:11) om investeringsfonder. FI har darfér gjort ett omfattande arbete (1 627
timmar) for att ta fram nya foreskrifter pa omradet. Det forandrade regelverket innebar
bland annat 6kade organisatoriska krav pa bolagen samt 6kade krav pa innehallet i
informationsbroschyren, arsberattelsen och halvarsredogérelsen for en investeringsfond.
FI har hallit seminarier fér att informera branschen om det nya regelverket. Efter att de
nya foreskrifterna tratt i kraft har FI ocksa hallit seminarier for att informera om den
andrade praxis som de nya reglerna medfort i vissa avseenden.

En ny forsakringsrorelselag tradde i kraft den 1 april 2011 och foregicks av ett omfat-
tande regelgivningsarbete (2011: 887 timmar, 2010: 872 timmar) som pabdérjades under
2010. Utgangspunkten for reglerna ar EU:s direktiv om liv- och skadeforsakring samt
direktivet om tjanstepensionsforetag. Regelarbetet utmynnade i 36 nya foreskrifter, varav
ett antal ersatter tidigare foreskrifter pa omradet.

ARSREDOVISNING 2011 - 27



28

- ARSREDOVISNING 2011

I september bjéd FI in branschen till seminarium fér att informera om viktiga nyheter i
den nya férsakringsrérelselagen. Branschen fick da aven mojlighet att stalla fragor direkt
till FI:s sakkunniga.

FI har ocksa arbetat med att ta fram nya féreskrifter och allmanna rad fér institut for
elektroniska pengar och registrerade utgivare med anledning av den nya lagen (FFFS
2011:755) om elektroniska pengar, omarbetat FI:s foreskrifter och allménna rad om
arsredovisning i kreditforetag och vardepappersbolag (FFFS 2008:25) samt omarbetat
FI:s foreskrifter om vardepappersrorelse (FFFS 2007:16).

Med anledning av en undersdkning av hur skadeférsakringsholagen berdaknar sina saker-
hetsreserver, som visade att skadeférsdkringsbolagens riskbild har forandrats arbetar
FI nu med att gora forandringar i de foreskrifter som reglerar detta. Ett forslag till
andringar i foreskrifterna bedoms kunna skickas pa remiss i borjan av 2012 och de nya
reglerna ska tillampas fran 2013.

FI har ocksa arbetat fram och remitterat ett férslag till nya féreskrifter och allmanna rad
om placeringsriktlinjer samt riskhantering av tillgangar och derivatinstrument i férsak-
ringsforetag och pensionsstiftelser. Bakgrunden ar forsdkringsféretagens 6kande anvand-
ning av derivatinstrument och liknande finansiella instrument samt rekommendationer
som IMF lamnat efter genomford FSAP rérande regelverket pa omradet.

FI har dragit tillbaka férslaget med anledning av att férutsattningarna for foreskriften
har andrats genom férslagen i Solvens 2-utredningens betankande Rorelsereglering for
forsakring och tjanstepension (SOU 2011:68). Forslag pa reviderade och nya foreskrifter
forvantas bli utskickade pa remiss tidigast under andra halvaret 2012.

Arbetet med regelverket kring prospekt har fortsatt under aret da andring av prospekt-

direktivet fastslogs den 24 november 2010 vilket ska vara genomfort i svensk lag senast
den 1 juli 2012. FI har bistatt finansdepartementet med radgivning vid framtagandet av
remissen for de nya prospektreglerna.

Nya EU-regler inom vardepappersomradet, sasom regler om derivattransaktioner
(EMIR), regler om marknader for finansiella instrument (Mifid) och regler om marknads-
missbruk (MAD), kommer att innebéra stora forandringar for den svenska vardepappers-
marknaden. FI har under aret arbetat aktivt kring de nya reglerna for att kunna lamna
underhandssynpunkter till Finansdepartementet i samband med EU-férhandlingarna
samt besvara remisser. Arbetet, som fortsatter under 2012, har ett ndra samband med de
uppgifter FI har inom ramen for ESMA.

FI har under aret lagt ner betydande resurser (2011: 15 052 timmar, 2010: 11 135
timmar) pa regelarbetet med Solvens 2, saval inom EIOPA och som med det svenska
regelverket. Aven for de tva kommande aren, 201213, beréknas inférandearbetet ta
stora resurser i ansprak. FI har arbetat intensivt med att stédja EIOPA:s arbete med

att ta fram riktlinjer och rekommendationer infér inférandet av Solvens 2. FI har dven
arbetat med att bidra med information till EU-kommissionen i deras arbete med genom-
férandebestammelser i Solvens 2-arbetet, dels via deltagande i EIOPA samt via samar-
bete med Finansdepartementet. Utéver detta har FI startat upp ett internt regelprojekt
for Solvens 2. Detta projekt ska ta fram forslag till den reglering som FI behover utfarda
med anledning av Solvens 2 regelverket.

Globala standardsdattande organ

Aterrapporteringskrav: “"Redovisa insatserna som myndigheten gjort inom glo-
bala standardsittande organ sisom Baselkommittén (The Basel Committée on
Banking Supervision), IAIS (International Association of Insurance Supervisors)
och IOSCO (The International Organization of Securities Commissions).” (Fl:s
regleringsbrev for 2011)

FI:s deltagande i globala standarsattande organ ar framférallt fokuserat pa Baselkom-
mittén som har i uppgift att ta fram globala standarder pa kapitaltackningsomradet. I
december 2010 publicerade Baselkommittén nya globala standarder fér kapitaltackning,
Basel 3 regelverket. Under 2011 har FI deltagit aktivt i Baselkommitténs fortsatta
regleringsarbete, bland annat med att utarbeta en metod att identifiera globalt system-
viktiga banker, kapitalkrav betraffande bankers exponeringar mot centrala motparter
(CCP) och standarder for likviditetsreglering. FI har ocksa deltagit i Baselkommitténs
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och EBA:s undersdkning om hur forslagen till nya kapitaltackningsregler enligt Basel 3/
CRD 4 kommer att paverka bankernas balansrakningar och kapitaltackning. Analysen har
gjorts genom att férslaget till nya kapitaltackningsregler tillampats pa balansrakningarna
for ett stort antal banker fran hela vérlden per den 31 december 2010 samt den 30 juni
2011. FI har i denna undersdkning bidragit med informationsinsamling och analys av data
for de svenska storbankerna. Resultatet av undersokningen visar att de svenska bankerna
klarar sig bra vid en internationell jamforelse. FI har bland annat ocksa arbetat aktivt i
utformningen av Baselkommitténs riktlinjer gallande hantering av operativa risker, *Prin-
ciples for the Sound Management of Operational Risk’” och ”Supervisory Guidelines for
the Advanced Measurement Approach’, som publicerades i juni 2011. Utdver deltagande
i Baselkommitténs beslutsfattande styrelse, deltar FI ocksa aktivt i elva kommittéer och
arbetsgrupper.

I det globala standardsattande organet for forsakring, International Association of
Insurance Supervisors (IAIS) deltar FI regelbundet i Solvency- and Actuarial Subcom-
mittee och har ocksa deltagit vid ett méte i IAIS Technical Committee som ar en av IAIS
huvudkommittéer.

FI har aven i ar haft engagemang i det globala standardsattande organet fér vardepap-
per, The International Organization of Securities Commissions (I0SCO0). FI och I0SCO
har ingatt ett multilateralt internationellt samférstandsavtal om samrad, samarbete och
informationsutbyte inom tillsyn av vardepappersmarknader. Samforstandsavtalet innebar
battre maojligheter for FI att utdva tillsyn i arenden som stracker sig utanfor landets
granser. Dessutom kommer svenska foretag att fa det enklare att etablera sig pa utland-
ska vardepappersmarknader. FI har under aret deltagit vid I0SCO:s arsmote samt moten
med den regionala kommittén for Europa.

FI deltar aven i ett globalt samarbetsorgan fér OTC-derivat, OTC Derivates Regulators
Forum (ODRF), dér FI ar ordforande i en arbetsgrupp.

FI deltar i alla plenarmoten i det globala standarsattande organet for penningtvatts-
fragor, The Financial Action Task Force (FATF) och tar aktiv del i vissa arbetsgrupper
daribland de arbetsgrupper som ansvarar for forberedelser infér den fjarde utvarderings-
rundan, vilket innefattar revidering av FATF:s rekommendationer.

Under aret inrattade FSB (Financial Stability Board) en europeisk regional kommitté dar
bade FSB-medlemmar och lander som inte ar medlemmar i FSB, t.ex. Sverige, ingar. FI
representeras i den regionala kommittén av FI:s generaldirektor. Syftet med kommittén
ar att aven andra lander ska kunna paverka och engageras i FSB:s arbete. FI deltar ocksa
i en arbetsgrupp under FSB.

EU-myndigheter (EBA, ESMA, EIOPA)
De nya EU-myndigheterna har paborjat sitt regelarbete med att bl.a. arbeta fram forslag
till tekniska standarder. FI deltar aktivt i det arbetet.

EBA har fatt i uppdrag att ta fram forslag pa ett stort antal tekniska standarder inom
kommande EU-lagstiftning inom bland annat kapitaltackningsomradet. Dessutom har
EBA ratt att utfarda riktlinjer som ytterligare specificerar eller tydliggér EU-lagstift-
ningen inom banktillsynsomradet. FI deltar aktivt i dessa arbetsgrupper. I december
publicerades ett konsultationspapper pa en teknisk standard for finansiell- och kapital-
tackningsrapportering. Forslaget innebar en omfattande andring av de rapporteringskrav
som idag finns pa kreditinstitut och vérdepappersbolag och ar tankt att bérja galla fr.o.m.
férsta kvartalet 2013.

FI har under aret ocksa arbetat med kommande EU-regler inom kapitaltackningsom-
radet. Den sa kallade Basel 3-6verenskommelsen ska enligt plan trada i kraft inom

EU den 1 januari 2013. EU-kommissionens forslag till direktiv och férordning, som
gar under arbetsnamnet kapitaltackningsdirektiv 4 (CRD 4), har varit och &r fortsatt
foremal for intensiva férhandlingar i radet. FI har féljt arbetet nara och bistatt bade
EU-kommissionen i expertgrupper och Finansdepartementet med specifik expertis och
underhandssynpunkter.

ESMA har under aret paborjat arbete med tekniska standarder pa flera omraden. Dels

tekniska standarder som ESMA ska utfarda enligt forslaget till Europaparlamentets och
radets férordning om OTC-derivat, centrala motparter och transaktionsregister, dels
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tekniska standarder om blankning. ESMA har ocksa lamnat rad till kommissionen betraf-
fande genomféranderegler till direktivet for alternativa investeringsfonder. FI har aktivt
deltagit i ESMA:s regleringsarbete.

Pa forsakringsomradet deltar FI framfér allt i arbetet med utvecklingen av det nya
Solvens 2-regelverket bade pa EU-niva genom att delta i arbetsgrupper i EIOPA och pa
nationell niva tillsammans med Finansdepartementet. FI har bade ett brett och djupt
engagemang i framtagandet av genomférandebestammelser s.k. niva 2 bestammelser
samt vid framtagandet av tekniska standarder avseende berakning av solvenskraven. Om
EU-lagstiftningen blir klar enligt tidplan kommer reglerna att trada i kraft den 1 januari
2014.

Inom tjanstepensionsomradet har under aret en storre éversyn av tjanstepensionsdirek-
tivet inletts. Den innefattar saval varderingsfragor, kapitalfragor som sakerhets- eller
solvensmekanismer samt intern styrning och kontroll. FI deltar aktivt i detta arbete.

FI har ocksa deltagit aktivt i EIOPA-arbetet om kommande rapporteringskrav. En
konsultation pa teknisk standard for den harmoniserade Solvens 2-rapporteringen
publicerades pa EIOPA:s hemsida i november. Férslaget innebar en omfattande andring
av de rapporteringskrav som i dag géller for forsakringsforetagen och ar tankt att bérja
galla fran férsta kvartalet 2014.

TILLSTANDSPROVNING

FI:s tillstandsprévning ar till for att sékerstalla att féretag som startar en tillstandsplik-
tig verksambhet eller fordandrar sin verksamhet ar vél kapitaliserade, har en god intern
styrning och riskhantering, en kompetent styrelse och ledning samt lampliga agare.

Prestationer under aret

Antalet tillstands- och anmaélningsarenden under 2011 har ¢kat jamfért med tidigare ar.
En anledning till detta ar de manga regelverksandringar som skett under aret. De nya
bestammelserna har genererat fler och nya ansékningar av tillstand och anmalningar
kopplade till dem. Liksom tidigare sa bestar drygt halften av arets drenden av notifie-
ringar om gransoverskridande verksamhet i Sverige.

Tabell 14 Tid och kostnad for tillstandsprdvning, tkr
2011 2010 2009 2008

Timmar Kostnad Timmar Kostnad  Timmar Kostnad  Timmar Kostnad

Tillstands-
prévning 39984 43633 37 198 43115 31827 33506 30 647 29227

Ovrigt
tillstands-
arbete 10749 11730 5071 5878 5018 5283 6342 6048

Totalt
tillstands-
proévning 50733 55363 42269 48993 36845 38789 36989 35275
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Tabell 15 Prestationer for tillstandsprdvning

2011 2010 2009 2008
Granséverskr i Sverige 2706 2096 1981 2197
Ledningsprévning 575 524 541 537
Godk av andrade fondbestammelser 461 232 389 327
Prospektrelaterade arenden 436 400 332 208
Auktorisation/tillstand 190 115 50 99
Avregistrering/avveckling 183 358 174 228
Gransoverskr i utlandet 173 137 118 135
Andring i bolagsordning 165 126 142 225
Forsakringsformedling 136 200 183 182
Agarprovning 117 141 118 128
Finansiell verksamhet 78 102 98 102
Dispenser 77 82 102 106
Godk av nya fondbestammelser 62 58 39 75
Kapitaltackning 41 42 70 39
Utvidgad verksamhet 26 18 27 22
Sammanl/deln fonder 24 10 15 5
Riskklassificering 16 5 13 13
Férsékringsférmedl, fondandel 13 6 21 455
Bestandsoverlatelser 10 22 9 14
Aktier/egendom 7 23 8 10
Ovriga tillstands- och anmélningar 1583 1324 1158 1064
Totalt tillstand/beslut 7079 6021 5588 6171

Tabellkommentar:
Denna tabell har uppdaterats med fler varden &n vad som fanns forra aret. Arendestatistiken for
2009 har blivit uppdaterat utifran korrigerat underlag.

De manga regelférandringar som skett under aret har gett upphov till en 6kning av vissa
typer av ansékningar. Bland annat har de regelandringar som foljer av UCITS 4-direkti-
vet lett till att antalet ansékningar om andringar av fondbestammelser narapa dubblats
(2011: 461, 2010: 232). Andringarna rér ansdkningar om fusioner liksom ansékningar
om att inféra flera andelsklasser i en fond. Aven den nya férsakringsrérelselagen som
tradde i kraft under 2011 har gett upphov till att fler arenden rérande andring i bolag-
sordning har inkommit till FI (2011: 165, 2010: 126).

Under aret har FI fortsatt arbetet med att granska bankers ansokningar om att fa
anvanda interna modeller for att mata kreditrisk och berdkna sitt kapitalkrav. Till stérsta
delen har ansdkningarna rort banker som redan har tillstand fér en grundlaggande metod
men som vill applicera den pa fler portféljer, eller dar banken ifraga vill férandra en redan
godkand metod. Antalet ansékningar om modellandringar har 6kat fran féregaende ar
(2011: 7, 2010: 3). FI har under 2011 aven utfardat tillstand for att anvanda en grund-
laggande metod for att mata kreditrisk till ytterligare ett féretag, liksom ett tillstand for
att anvanda en avancerad metod.

Aven férsakringsforetagen kan sedan den 1 januari 2011 begara forhandsgranskning

av sina interna modeller i och med att FI:s foreskrifter och allmanna rad om férhands-
granskning av interna modeller for att berakna kapitalkrav tratt i kraft. FI har darfor
lagt ner betydande resurser (4 355 timmar) pa att granska forsakringsféretagens interna
modeller. Under 2011 har atta granskningar paborjats, varav huvuddelen ar delar av
gruppgranskningar. Tre av dessa bedrivs i samarbete med andra tillsynsmyndigheter
(internationella forsakringsgrupper).

Under 2011 har FI fatt in 81 ans6kningar enligt det betaltjanstdirektiv som tradde i kraft
i Sverige under varen 2010. Av dessa har 65 beslutats.
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Aterrapporteringskrav: “Redovisa uppgifter om genomsnittliga handliggnings-
tider for olika tillstands- och anmdlningsirenden. Redovisningen ska innehdlla
en jamforelse med motsvarande uppgifter for 2008—-2010.” (Fl:s regleringsbrev
for 2011)

FI redovisar en kostnadstackningsgrad om 98 procent ar 2011. Det en forbattring
jamfort med féregaende tva ar da FI redovisade relativt stora underskott inom verksam-
heten. Regeringen beslutade per den 1 juli 2011, efter forslag fran FI, om en omfattande
justering av avgifterna fér de tillstands- och anmalningsarenden som FI tar ut. Denna
héjning har bara delvis paverkat det redovisade resultatet for 2011. Ser man till resulta-
tet fore och efter prishojningen (framgar inte av tabell) sa var férlusten férsta halvaret
3 254 tkr och éverskottet andra halvaret 2 260 tkr.

FI:s serviceatagande ar ett matt som visar hur manga av vara tillstandarenden som blivit
handlagda och utdelade inom utsatt tid. Alla arenden ska delas ut till en handlaggare
inom sju dagar. De reglerade handlaggningstiderna, kallade rikttider, varierar mellan
olika typer av tillstand. Andelen tillstandsarenden som delats ut till en handlaggare inom
utsatt tid har minskat kraftigt under 2011. Skélet till detta ar delvis en omorganisation
av den personal som stédjer rattsenheterna i deras administrativa arbete och som tagit
resurser och tid i ansprak. Ett ytterligare skal ar det 6kade antalet arenden, vilket har
gjort att det varit svart for ansvariga chefer och assistenter att hinna med att bade dela
ut och handlagga drenden i samma omfattning som tidigare. Antalet utdelade drenden
inom utsatt tid har dock 6kat (2011: 5 092 arenden, 2010: 4 921 arenden).

Aven om antalet &renden som handlagts under aret 6kat med drygt 1 000 stycken sa
har andelen drenden handlagda inom rikttiden gatt ner nagot. Av de 6 802 handlagda
tillstandsarenden som hade rikttid blev 5 629 handlagda inom utsatt tid (2010: 4 846
arenden av 5 782 inom utsatt tid).

Tabell 16 Kostnadstackningsgrad tillstand och anmadlningar, tkr

2011 2010 2009 2008
Intékter 70 631 32756 29960 31235
Intékter, periodiserade -16 263 - - 3500
Summa intakter 54 368 32756 29960 34735
Kostnader 55 364 48 993 38789 35275
Over-/underskott -994 -16 237 -8829 -540
Kostnadstackningsgrad % 98 67 77 98

Tabell 17 Uppfyllelsegrad av FI:s serviceatagande, procent

2011 2010 2009 2008
Handlaggning av tillstands-
och anmalningsarenden inom utsatt tid 83 84 87 86
Handldggare inom en vecka 73 81 86 87
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Tabell 18 Genomsnittlig handldggningstid, vissa drendetyper, dagar

Antal Antal
inkomna  avgjorda Genomsnittlig handlaggningstid
arenden  arenden

2011 2011 2011 2010 2009 2008
Gransoverskr i Sverige 2 694 2 706 21 23 15 18
Ledningsprovning 597 575 41 34 30 24
Fondbestdmmelser andr 316 461 52 65 49 47
Prospektrelaterade arenden 440 436 15 14 16 21
Agarprovning 128 117 64 50 46 41
Avregistrering/avveckling 193 183 21 22 34 22
Gransoverskr i utlandet 179 173 26 29 25 32
Bolagsordning/stadgar 173 165 45 40 38 36
Forsakringsformedling 133 136 22 22 17 20
Auktorisation/koncession 141 190 175 147 190 127
Finansiell verksamhet 71 78 73 71 77 70
Dispenser 79 77 51 68 55 68
Fondbestammelser nya 55 62 58 80 64 59
Kapitaltackning 52 41 38 33 34 25
Utvidgad verksamhet 26 26 125 186 117 101
Sammanl/deln fonder 27 24 53 87 64 56
Riskklassificering 24 16 308 248 309 322
Forsakringsformed!, fondandel 14 13 18 12 47 71
Bestandsoverlatelser 6 10 99 52 111 82
Aktier/egendom 8 7 56 72 24 50
Ovriga tillstand- och
anmalningar 1595 1583 - - - -
Totalt 6951 7079 30 30 25 29

Tabellkommentar:
Tabellen har forandrats fran tidigare ar genom att fler arendetyper redovisas. Aven
totalsiffrorna har darmed férandrats.

ARBETE MED FINANSMARKNADSSTATISTIK

Tabell 19 Tid och kostnad for statistik, tkr
2011 2010 2009 2008

Timmar Kostnad Timmar Kostnad — Timmar Kostnad  Timmar Kostnad

Statistik 642 13120 464 9892 625 10034 342 9912
- varav FI 642 660 464 478 625 525 342 307
-varav SCB 12 460 9414 9509 9 605

SCB, som skoter produktionen av finansmarknadsstatistiken pa uppdrag av FI, har
ocksa under 2011 utfort detta. Med hansyn till de pagaende offentliga utredningarna om
statistiken har FI och SCB slutit ett ettarsavtal for 2012.

ARBETE FOR KONSUMENTER

Utbudet av finansiella produkter férandras och utvecklas standigt. Samtidigt l1aggs
alltmer ansvar och stélls allt hdgre krav pa finansmarknadens konsumenter. Detta upp-
marksammades i arets Riskrapport. Konsumenternas kunskap och medvetenhet inom det
finansiella omradet blir allt viktigare. FI har en viktig roll i att framja finansiell kunskap

i samhallet.

FI har I6pande kontakter med konsumenter som upplever problem med olika finansiella
tjanster och med finansiella foretag pa marknaden. Under 2011 hanterade FI 1 200
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sadana arenden och svarade pa cirka 3 000 samtal. Att identifiera och genom att sedan
tillsynen atgarda brister i den information och vagledning som finns att tillga for konsu-
menter ar en viktig uppgift.

Ofta har FI anledning att hanvisa konsumenter tillbaka till leverantoren (det finansiella
foretaget) framforallt till klagomalansvarig personal, eller till oberoende och neutral
vagledning fran de bada konsumentbyraerna fér bank och férsékring — Konsumenternas
Bank- och finansbyra och Konsumenternas Forsakringsbyra.

Privatekonomisk utbildning ingar ocksa i arbetet med att starka konsumentskyddet. For
att oka kunskaperna om betalningar lan, sparande och férsakringar driver FI sedan flera
ar en handfull projekt inriktade mot olika malgrupper under beteckningen ”Finanskun-
skap”. Under budgetaret har FI disponerat drygt fem miljoner kronor fér detta arbete.

Utbildningsprojekten drivs i nara samverkan med andra myndigheter och med flera pri-
vata aktorer. Ett antal kartlaggningar av kunskapsluckor och utbildningsbehov har bildat
bakgrund till projekten. Behov och intressen hos utvalda malgrupper har utvarderats
liksom valet av kanaler fér att kunna na ut. FI har sarskilt prioriterat utbildningsinsatser
och stod till skolans larare och till 1&rare inom vuxenutbildning (framst sfi, svenska fér
invandrare) liksom utbildning av en rad radgivare och vidareinformatérer.

Flera effekter av denna utbildningsstrategi framstar som positiva.

B Samverkan med andra aktérer, saval myndigheter som privata intressenter har
gjort att det finns fler personer och mer ekonomiska resurser att tillga jamfort med
tidigare ar.

M Valet av malgrupper har gjort det maojligt for FI att skraddarsy och producera
lampligt utbildningsmaterial fér bl.a. skolungdom, nyanlanda invandrare och grupper
av anstéllda pa arbetsmarknaden.

B Strategin att “utbilda utbildare”, dvs. satsa pa grupper av larare, radgivare och
andra vidareinformatérer, som i sin tur genomfér utbildningsinsatser, har efter hand
borjat ge effekt genom “ringar pa vattnet”. Detta ar i linje med dnskemalet om att
langsiktigt kunna driva folkbildning inom omradet.

Den konkreta resultatredovisningen fran respektive projekt utgar fran graden av nytta
som larare i skolan, vuxenutbildningen och andra utbildare redovisat, i nagra fall aven
genom enkatuppféljningar efter utbildningstillfallen som genomforts pa arbetsplatser. FI
avldser darutover l6pande statistik dver kontakter som tas via webbplatser, spridning av
studiematerial, filmer osv.

Betydligt svarare ar att mata effekter hos allmanheten, dvs. om enskilda konsumenter
i olika aldrar och grupper har paverkats och tagit intryck. Malet med FI:s arbete inom
omradet ar ytterst att 6ka konsumenternas medvetenhet och finansiella sjalvfértroende.

GillaDinEkonomi - natverket och arbetsplatsprojektet

GillaDinEkonomi har under aret vuxit fram till en barande del av FI:s utbildningsstrategi.
Inom natverket samverkar medlemmar fran myndigheter, organisationer och dven privata
foretag for att driva bl.a. arbetsplatsutbildningar (www.gilladinekonomi.se). Under 2011
inleddes ett utbildningsprogram for fackliga ombudsman inom TCO, som i sin tur vidare-
utbildar sina medlemmar i fragor om privatekonomi — t.ex. sparande, lan och pensions-
systemets valmajligheter.

Under hosten startade de forsta tvadagarskurserna for TCO:s fackliga ombud ”Trygga
din ekonomiska framtid — kunskap rad och tips fér livets alla skeden”. Under kommande
tre ar ska GillaDinEkonomi genomféra atta kurser per ar fér TCO:s 15 medlemsférbund
dar ett stort antal vidareinformatérer ska utbildas. FI och Pensionsmyndigheten ansvarar
tillsammans med en rad av GillaDinEkonomis medlemmar for att utbildningarna haller
hog kvalitet och att den information som férmedlas ar opartisk och gar att lita pa.

FI och Pensionsmyndigheten har ocksa dppnat ett parallellt spar i samverkan med
Folkuniversitetet. Detta innebar att ett antal av Folkuniversitetets larare ska fa
motsvarande utbildning som TCO:s ombud. Mot slutet av 2011 genomférdes de forsta
tvadagarskurserna och modellen ska under 2012 leda till att foretag i rollen som arbets-
givare/HR-ansvariga ska ha majlighet att bestélla utbildningsinsatser pa arbetsplatserna
for sina anstallda.
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De fyra kurstillfallen som holls 2011 fick ett hogt betyg av deltagarna, i snitt 4,5 paen
femgradig skala. Aven det studiematerial som tagits fram for arbetsplatserna har fatt ett
klart positivt bemétande.

Skolkampanjen “Koll pa cashen”

FI har deltagit i reformarbetet fér den nya gymnasieskolan for att fa till stand obliga-
torisk undervisning i privatekonomi. Det ar gladjande att detta nu ar ett faktum fran host-
terminen 2011 saval for det inledande aret pa gymnasiet, som for delar av undervisningen
pa hdgstadiet. Samtidigt driver FI, Konsumentverket och Kronofogden ett gemensamt
projekt med film, studiematerial och ett tavlingskoncept fér att ge lararna stod och
underlag for att halla sina lektioner.

Under |&asaret 2010/11 deltog 1 300 elever fran ett trettiotal gymnasieskolor i en
landsomfattande tavling. Spridningen 6ver landet var god och manga skolor satsade ett
stort antal undervisningstimmar pa sitt deltagande. Projektets kampanjwebbplats (www.
kollpacashen.se) redovisade 20 872 besok under 2011.

FI har aven deltagit i ett pilotprojekt fér att utbilda lararlag i privatekonomi.
Projektet &r ett samarbete med stiftelsen Féretagsam och ekonomicoacher inom Balans-
ekonomi AB. Under 2011 utbildades larare fran 18 gymnasieskolor.

Sfi-undervisning

Redan 2010 lanserade FI ett material anpassat for invandrarundervisning pa enkel
svenska. Broschyren “’Dina pengar och din ekonomi” distribuerades férsta aret i cirka

6 000 tryckta exemplar till ett attiotal kommuner, samt i ndrmare 9 000 exemplar 2011.
FI har aven lanserat ett tiotal kortfilmer under temat " Prata pengar’” med Gvningar
anpassade for svenskundervisningen, sfi (svenska for invandrare).

Information om projektets material och handledningar for berérda sfi-larare har samlats
pa en projektwebbplats (www.sfiekonomi.se). Under 2011 hade webbplatsen 13 330
besok. Utvarderingar som gjorts i anslutning till sju lararseminarier under aret visar

pa ett genomgaende gott mottagande fran berérda larare, och med det genomsnittliga
betyget 4,4 pa en femgradig skala.

Unga arbetsldsa — Ekonomismart
FI deltar aven i projektet “Ekonomismart” i samverkan med Konsumentverket, Folkuni-
versitetet och Allmanna Arvsfonden (www.ekonomi-smart.se).

Malgruppen ar unga arbetslésa som bjuds in till en tvadagarskurs i vardagsekonomi och
konsumentratt. Projektet drivs i samarbete med ett antal kommuner i vastra och sédra
Sverige. Under 2011 har drygt 50 kommuner deltagit och cirka 900 kursdeltagare har
utbildats . Utvarderingar efter varje kurstillfalle har givit gott betyg fran deltagande
ungdomatr, ett genomsnitt pa 4,4 pa en femgradig skala. Projektet utvarderas ocksa
genom referensgrupper.

Konsumenternas raknekunskaper och finansiella férmaga

For att narmare belysa hur konsumenterna hanterar privatekonomiska fragor, och fér att
spara eventuella hinder och problem hos konsumenter, har FI vid nagra tillfallen gjort
bredare enkatunderdékningar. Under 2010 och 2011 har FI lagt sarskilt fokus pa ett antal
kunskapsfragor, bl.a. fér att underséka samband mellan grundlaggande fardigheter i
matematik och konsumenternas finansiella beteenden och beslutsférmaga.

Resultaten analyserades av fil.dr Johan Almenberg och presenterades tidigt under 2011.
Darefter vidtog fordjupade studier och dven en forskningskonferens anordnad tillsam-
mans med Finansmarknadskommittén och Riksbanken.

Under 2011 genomforde FI dven ett par specialenkater fér att ndrmare identifiera
kunskapsluckor hos hushallen pa det privatekonomiska omradet. FI och Konsumentverket
|at budget- och skuldradgivare fran hela landet under varen redovisa sin bild av sarskilt
viktiga omraden. Undersdkningen visade att konsumenterna har stora kunskapsluckor nar
det galler rante- och kreditberdakningar, bedomningar av aterbetalningsférmagan vid lan,
samt fragor om buffertsparande och om pensionssystemet. Den andra enkaten gjorde FI
tillsammans med Finansforbundet. Cirka 4 000 privatradgivare inom Finansférbundet
tillfragades om kunskapsluckor hos de egna kunderna. Enkéaten bekraftade bland annat
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att det finns problem med stor spridning nar det galler hushallens privatekonomiska
planering, ranteberakningar, avgifter, skatter och fragor om pensioner.

Aterrapporteringskrav: “Redovisa de insatser som Finansinspektionen gjort som
foretridare for staten i styrelserna for Konsumenternas Bank- och finansbyrd
och Konsumenternas forsakringsbyrd.” (Fl:s regleringsbrev for 2011)

FI:s Konsumentenhet svarar for kontakterna med de bada konsumentbyraerna pa finans-
marknaden, Konsumenternas Bank- och finansbyra samt Konsumenternas Férsakrings-
byra. FI paverkar tillsammans med de storre branschforeningarna pa finansmarknaden
byraernas inriktning och verksamhetsplanering via respektive konsumentbyras styrelse.
Verksamheterna finansieras av branschféreningarna.

Konsumentbyraernas huvuduppgift ar att ge enskilda konsumenter stéd och vagledning

i olika fragor om bank, vardepapper och forsakring. Denna verksamhet praglades under
2011 av kontakterna via telefon, men i hég grad ocksa av den gemensamma webbplatsen
for oberoende och neutral finansiell vagledning, som finns under konsumentportalen
www.konsumenternas.se. Under aret har ytterligare en radgivningsbyra, Telekomradgi-
varna, anslutit sig till den gemensamma portalen.

Informationsgivningen till viktiga malgrupper, bland allmanheten och massmedia, kunde
starkas under aret bl.a. genom att fler verktyg for lanekalkyler och fér berdakning av
ranteskillnadsersattning introducerades. Hogre prioritet har ocksa lagts pa att systema-
tiskt aterféra information och analyser till byraernas huvudméan och manga finansféretag.
Styrelsen har under aret faststallt en plan for aterforingen. Pa sa satt kan féretagen dra
lardom och utvecklas av de problem kunderna upplever pa finansmarknaden och myndig-
heterna far vardefull information. FI och Konsumentverket driver gemensamt fragan om
att finansiarerna ska tillskjuta mer resurser till byraernas verksamheter. En resursfor-
starkning med en ny anstalld till Bank- och finansbyran har gynnat arbetet under 2011.

RESURSER

Aterrapporteringskrav: Redovisa bur de resurser som tillforts i samband med
budgetpropositionen for 2011 har anvints inom myndigheten (prop. 2010/11:1,
02 bet. 2010/11:FIU2). Av redovisningen ska fordelningen av resurser pd olika
dandamadl och omfattningen framgd.

FI har under aret lagt ner mer resurser pa operativ tillsyn, regelgivning och tillstands-
provning &n tidigare ar. Mellan 2010 och 2011 har tiden nedlagd pa operativ tillsyn,
regelgivning och tillstandgivning dkat med 15 procent, vilket motsvarar en kostnads-
o0kning om cirka 41 miljoner kronor. En betydande del av 6kningen har sin grund i den
kraftiga upprustning av den finansiella tillsynen inom EU som skett under de senaste aren
som har inneburit att FI har fatt lagga betydligt storre resurser pa det internationella
arbetet. De senaste aren har arbetet med fragor och uppgifter som initierats pa interna-
tionell niva intensifierats och har 6kat med drygt 25 000 timmar. Okningen under 2011
har varit ca 8 000 timmar vilket motsvarar en kostnadsékning om ca 13 miljoner kronor
(se tabell nedan).

FINANSINSPEKTIONEN



Tabell 20 Tid och kostnad for arbete inom operativ tillsyn, regelgivning och tillstand, tkr
2011 2010 2009 2008

Timmar Kostnad Timmar Kostnad  Timmar Kostnad  Timmar Kostnad

Operativ tillsyn 165534 196 920 144598 176 442 146 043 173 345 160 224 162 268

varav
internationellt
arbete 21522 25603 24485 29877 15234 18082 17 339 17 560

Regelgivning 67 166 84 288 57 372 67 529 42 432 46612 36997 39148

varav
internationellt
arbete 34994 43915 23224 27335 15371 16885 6165 6523

Tillstandsprévning 50 733 55 363 42 269 48993 36 845 38789 36 989 35275

Totalt 283433 336571 244239 292964 225320 258 746 234 210236 691
varav

internationellt

arbete 56 516 69518 47709 57213 30605 34967 23504 24084

Inom den operativa tillsynen har det skett en generell 6kning av antalet nedlagda timmar
pa internationellt arbete. FI har fortsatt att 6ka sitt engagemang i olika arbetsgrupper
inom de olika EU-gemensamma tillsynsmyndigheterna som beskrivits tidigare. Ett stort
arbete har ocksa lagts ner i samband med IMF:s utvardering (2011: 3 197 timmatr,

2010: 4 056 timmar) under 2010 och 2011. Inom regelgivnhingsomradet har de direktiv
och andra rattsakter som har kommit fran EU och andra internationella organ férutsatt
att resurskravande insatser behovt géras for att uppdatera det svenska regelverket, dar
Solvens 2 (2011: 15 052 timmar, 2010: 11 135 timmar) och FI:s arbete med inforandet
av CRD 3 och 4 (3 200 timmar) upptagit en stor andel. FI har ocksa deltagit aktivt i flera
globala standardsattande organ.

P& grund av en hég vakansgrad inom samordningsorganet for tillsyn av atgarder mot pen-
ningtvatt och finansiering av terrorism har arbetet inte skett i den omfattning som varit
planerat. Mot den bakgrunden har FI [amnat tillbaka 2 miljoner kronor fran anslaget for
denna post.

OVRIG ARENDESTATISTIK

Antalet drenden som upprattats under aret har 6kat med drygt 1 000 stycken. I detta
raknas bade arenden som FI:s handlaggare sjalva upprattar och de som inkommer till FI.
Tillstandsarenden utgor halften av de arenden som FI handlagger och dessa har ¢kat med
1 000 stycken i ar, vilket forklarar den évergripande forandringen. Samtidigt har FI1i ar
handlagt fler &renden &n antalet inkomna, vilket innebar att andelen éppna arenden har
minskat.

Andelen arenden handlagda inom rikttiderna har minskat fran 84 procent till 83 procent.

Tabell 21 Arendegenomstromning

2011 2010 2009 2008
Antal nya arenden 13 406 12 256 12 249 12 360
Antal avgjorda befintliga arenden* 13 568 12 141 12326 13063
Avgjorda drenden i férhallande till inkomna % 101,2 29 100,6 105,7

Tabellkommentar:
*Avgjorda drenden under aret (kan aven harstamma fran tidigare ar)

Tabell 22 Arenden hanterade inom rikttiden

2011 2010 2009 2008
Antal arenden* 11 436 10 381 10330 10401
Antal &renden inom rikttiden 9443 8 675 8784 8573
Andel arenden inom rikttiden % 83 84 85 82

Tabellkommentar:
*Avser drenden som har rikttider
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FINANSIELL REDOVISNING
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FI:s finansiella redovisning bestar av resultatrakning, balansrékning, anslagsredovisning,
noter och sammanstallning av vasentliga uppgifter. Redovisningens innehall och utform-
ning foljer de krav som stélls i forordningen (2000:605) om myndigheters arsredovisning
och budgetunderlag.

Resultatrakningen redovisar i sammandrag vara kostnader och intakter. Balansrakningen
redovisar i sammandrag tillgangar, skulder och myndighetskapital. Anslagsredovisningen
omfattar var redovisning mot anslag pa statsbudgeten. Under rubriken Anslagsredovis-
ning, Redovisning mot inkomsttitel, redovisas de intakter som tas ut av FI men som
levereras till statsbudgeten. Under noter redovisas specifikationer av vissa poster i
resultat- och balansrakningen. Slutligen redovisas en sammanstallning 6ver vasentliga
uppgifter fran resultatrédkningen, balansrakningen och anslagsredovisningen. Denna
innehaller bl.a. uppgifter om laneram, anslagskredit samt vissa nyckeltal.

FI:s huvudsakliga finansiering sker via anslag fran statsbudgeten och uppgick ar 2011 till
286 154 tkr. Sedan ar 2009 ar anslagsmedlen férdelade pa tva anslagsposter, Finans-
inspektionen och Samordningsorgan for tillsyn av penningtvatt. Férdelningen av medel
dem emellan framgar av Anslagsredovisning. Finansinspektionen redovisar hogre net-
tokostnader mot anslag under ar 2011 &n vad anslagsmedlen medger. Nettokostnaderna
mot anslag ligger inom ramen fér “tillatet” anslagsutnyttjande da FI hade ett ingaende
anslagssparande, fran ar 2010, med sig in i budgetaret 2011 samt hallit sig inom den
anslagskredit som statt till forfogande ar 2011.

Utdéver anslagsmedel sa har FI ytterligare nagra finansieringskallor av vilken avgiftsin-
takter som myndigheten disponerar har en stor betydelse fér myndighetens finansiering.
Storre delen av de intékter av Avgifter och andra ersattningar som redovisas pa egen rad
i resultatrakningen harror till den verksamhet som benamns Tillstand och anmalningar.
Den senare verksamheten ar ett eget resultatomrade. Resultatomradet genererade ett
underskott pa ca 994 tkr. Se vidare sidan 32.

FI tar ut arliga avgifter fran foretagen under tillsyn vilka ska motsvara de kostnader
som FI redovisar mot anslag. Dessa medel levereras till statsbudgeten i enlighet med det
regelverk som riksdag och regeringen beslutat om. Darigenom uppnas en situation dar
myndighetens verksamhet ur ett statsfinansiellt perspektiv inte belastar statsbudgeten.

FI tar aven ut sa kallade rest- och drojsmalsavgifter nar inrapportering inte sker i tid och
s.k. botesmedel som ett led i den arsenal av sanktionsmdjligheter som myndigheten har
enligt regelverken. Dessa avgiftsintékter redovisas mot inkomsttitel och levereras in till
statskassan.
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RESULTATRAKNING

Belopp i tkr

VERKSAMHETENS INTAKTER 2011 2010
Intakter av anslag 297 903 261 324
Intakter av avgifter och andra ersattningar not 1 59154 35130
Intakter av bidrag not 2 5174 4 448
Finansiella intakter not 3 445 198

Summa 362 676 301100

VERKSAMHETENS KOSTNADER

Kostnader for personal not 4 -244 737 -211735

Kostnader fér lokaler -24 939 -23 638

Ovriga driftkostnader -80 379 -71 237

Finansiella kostnader not 5 -884 -202

Avskrivningar och nedskrivningar -12731 -10 627
Summa -363 670 -317 440
Verksamhetsutfall -994 -16 340
UPPBORDSVERKSAMHET not 6

Intakter av avgifter m.m. samt andra intakter

som inte disponeras av myndigheten 387 396 252 727

Medel som tillférts statsbudgeten fran uppbérdsverksamheten -387 790 -252 805
Saldo -394 -78
Arets kapitalférandring not 7 -1 388 -16 418

Av resultatrakningens 6vre del, Verksamhetens intakter minus Verksamhetens kostnader, framgar att F1:s omsattning i den egna verksam-
heten 6kat betydligt &r 2011 jamfért med ar 2010. Samtliga intdkter och kostnader visar ett hgre utfall &n motsvarande ar 2010. Storst
betydelse for 6kningen i omsattningen har dock ett dkat anslagsutnyttjande, se Intdkter av anslag, och hogre Intdkter av avgifter och andra
ersattningar. Pa kostnadssidan ar det framst Kostnader for personal och Ovriga driftskostnader som okat. Okningen av Kostnader for
personal har framst grund i en personell expansion. Okningen av Ovriga driftskostnader beror pa stora satsningar i genomforandet av ny
IT-strategi. Redovisat belopp under Verksamhetsutfall avspeglar det faktum att den avgiftsfinansierade verksamheten dar FI disponerar
avgiftsintakterna visar ett mindre underskott, 994 tkr. Ar 2010 redovisade FI har ett vdsentligt underskott, 16 237 av redovisade 16 340
tkr harrérde fran underskott inom den avgiftsfinansierade verksamheten, inom samma verksamhet.

Av resultatrakningens undre del, Uppbérdsverksamheten, framgar att intakter som redovisas hos FI men som levereras till statsbudgeten

ocksa okat i omfattning. Saldot under Uppbérdsverksamhet avspeglar periodens férandring av befarade kundférlusterna inom uppbérds-
verksamheten. Ar 2011 har reserveringarna for kundforluster 6kat nagot.
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BALANSRAKNING

Belopp i tkr
Tillgangar 2011-12-31 2010-12-31
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR not 8

Balanserade utgifter for utveckling 46 434 27 952

Rattigheter och andra immateriella tillgangar 102 201
Summa immateriella anlaggningstillgangar 46 536 28 154
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR not 9

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 1015 1616

Maskiner, inventarier, installationer m.m. 7687 8588
Summa materiella anlaggningstillgangar 8702 10 204
FORDRINGAR

Kundfordringar 62 24

Fordringar hos andra myndigheter 4649 8111

Ovriga fordringar not 10 17 342 13903
Summa fordringar 22 053 22 039
PERIODAVGRANSNINGSPOSTER

Forutbetalda kostnader not 11 7577 14 027

Ovriga upplupna intakter 1183 565
Summa periodavgransningsposter 8760 14 592
AVRAKNING MED STATSVERKET

Avrakning med statsverket not 12 -8671 -37 214
KASSA OCH BANK

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret not 13 30380 36 841
Summa tillgangar 107 760 74 615

Kommentar: Den stora forandringen pa posten Avrakning med statsverket har framst sin férklaring i att FI gatt fran en situation med ett stort
anslagssparande per 2010-12-31 till en situation dar FI nyttjat ingaende disponibelt anslagssparande, arets anslagsmedel och en del av anslags-
krediten. I 6vrigt hdnvisas till not 12 for vidare forklaringar av vad posten bestar av.
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BALANSRAKNING FORTS.

Belopp i tkr

Kapital och skulder

2011-12-31 2010-12-31

MYNDIGHETSKAPITAL

Balanserad kapitalférandring -25 636 -9 219

Kapitalférandring enligt resultatrakningen -1 388 -16 418
Summa myndighetskapital -27 024 -25 636
AVSATTNINGAR

Avsattningar for pensioner och liknande férpliktelser - 519

Ovriga avsattningar not 14 1444 1061
Summa avsattningar 1444 1580
SKULDER M.M.

Lan i Riksgaldskontoret not 15 53171 32814

Skulder till andra myndigheter 11 233 5612

Leverantdrsskulder 19018 33036

Ovriga skulder not 16 4756 3896

Forskott fran uppdragsgivare och kunder 142 30
Summa skulder m.m. 88 320 75 388
PERIODAVGRANSNINGSPOSTER

Upplupna kostnader not 17 15 664 16 756

Oforbrukade bidrag not 18 13093 6527

Ovriga forutbetalda intakter not 19 16 263 -
Summa periodavgransningsposter 45 020 23283
Summa kapital och skulder 107 760 74 615

Kommentar: Belopp under Myndighetskapital forklaras framst av ackumulerade underskott inom den avgiftsfinansierade verksamheten dar FI disponerar
avgiftsintakterna.

1 jamférelsesiffrorna for 2010-12-31 har FI gjort en justering i férhallande till vad som redovisades i myndighetens Arsredovisning 2010. Justeringen &r
gjord efter rekommendationer fran Riksrevisionen, myndighetens externa revisorer. Justeringen avser 1 061 tkr som avser medel som avsatts pa myndighe-
ten for kompetensatgarder som arbetsgivare och arbetstagare beslutar lokalt om. FI har justerat posten Upplupna kostnader per 2010-12-31 fran 17 817
tkr till 16 756 tkr och redovisar nu dessa 1 061 tkr under posten Ovriga avsattningar.

Lan i Riksgaldskontoret uppgar per 2011-12-31 till 53 171 tkr, en vasentlig 6kning i férhallande till ett ar tidigare. Orsaken &r en hég investeringsniva
under senaste aret. Lanen foljer med viss férdrdjning i tiden utvecklingen av redovisade anlaggningstillgangar, se posterna Immateriella och materiella
anlaggningstillgangar pa balansrakningens tillgangssida.
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ANSLAGSREDOVISNING

Redovisning mot anslag (tkr)

Ingaende Avrets till- Totalt Utgaende
Overforings- delning enligt disponibelt Overforings-
Anslag belopp regleringsbrev  Indragning belopp Utgifter belopp
2:1:11 Finansinspektionen 28 891 286 154 -20 353 294 692 -299 312 -4 620
001 Finansinspektionen 28 379 281 654 -19 976 290 057 -296 774 -6 717
002 Samordningsorgan for
tillsyn av penningtvatt 511 4500 -376 4635 -2 538 2 097

FI redovisar mot ett anslag uppdelat pa tva anslagsposter pa statsbudgeten. Anslaget aterfinns inom utgiftsomrade 2, Samhéllsekonomi och

finansforvaltning, pa statshudgetens utgiftssida.

Av tabell ovan framgar att fér posten Finansinspektionen har ett ingdende anslagssparande vid arets bérjan blivit ett utgaende anslagsoverskri-
dande vid arets slut. FI redovisar ett anslagssparande pa posten Samordningsorgan fér tillsyn av Penningtvatt vid arets slut.

Redovisning mot anslags villkor i regleringshrevet

AP.1 FINANSINSPEKTIONEN

Av regleringsbrevet for budgetaret 2011 avseende Finansinspektionen framgar att av anslagspost 1 berdknas 5 000 tkr avsat-
tas fér satsningar inom konsumentomradet for genomforande av bl.a. privatekonomisk utbildning. FI redovisar nettokostnader

pa 5 651 tkr ar 2011 pa privatekonomisk utbildning.

Redovisning mot inkomsttitel (tkr)

Beraknat belopp

enligt regleringsbrev Inkomster
2548 Avgifter fér Finansinspektionen verksamhet 290 000 293 880
2711 Restavgifter och dréjsmalsavgifter 7 000 7 334
2712 Bdétesmedel 50 000 86 576
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Pa inkomsttitel 2548 redovisas de medel som FI tar in i arliga avgifter. Dessa avgifter ska pa, flera ars sikt, motsvara de
kostnader som FI redovisar mot anslagspost Finansinspektionen. En hogre anslagsbelastning an tilldelade medel har lett till
ett hogre avgiftsuttag och darmed hdgre redovisade intékter &n vad som berdknats for inkomsttiteln. Skillnaden i beraknat
belopp och redovisade inkomster beror framst pa myndighetens anslagséverskridande. Avgifterna som tas ut med stod av
Forordning (2002:1042) om arliga avgifter fér finansiering av Finansinspektionens verksamhet ska uppga till ett belopp
som motsvarar kostnaden fér den verksamhet som ska finansieras med avgifterna.

P& inkomsttitel 2711 redovisas debiterade, i laga kraftvunna, beslut om dréjsmalsavgifter enligt lagen (1991:980) om
anmalningsskyldighet. Har redovisas aven beslut om férseningsavgift for foretag under tillsyn som rapporterar for sent till
oss i forhallande till de tidsfrister som géller. Redovisat belopp ar nagot hégre an beraknat belopp.

P& inkomsttitel 2712 redovisas debiterade, i laga kraftvunna, beslut om béter. T allt hégre grad sa har FI mojlighet att
utdéma ekonomiska sanktioner enligt gallande lagstiftning. Karaktaren pa de inkomster som redovisas har ar sadan att

de ar svara att berdkna i forvag. Detta ar forklaringen till avvikelsen mot berdknat belopp enligt regleringsbrev. Den stora
avvikelsen mellan redovisade inkomster och berdknat belopp enligt regleringsbrev beror pa svarigheter att bedéma om och i
sa fall nar beslutade boter slutligen vinner laga kraft efter prévning i rattsliga instanser.
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TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

KOMMENTARERTILL NOTER

I den finansiella redovisningen anges belopp i tusentals
kronor (tkr). Avrundning sker till ndrmaste tusental enligt
praxis. Ett belopp som avrundats till noll markeras med 0,
ar vardet innan avrundning noll markeras detta med ett
streck i stallet(-).

REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med tillampliga
férordningar. FI foljer god redovisningssed enligt forord-
ningar och ESV:s féreskrifter. FI, liksom alla statliga
myndigheter, redovisar resultatrédkning och balansrakning
enligt kostnadsmassig redovisning. Nytt sedan ar 2009 ar
att redovisningen mot anslag numera aven det sker enligt
kostnadsmassiga principer i de allra flesta fall i stallet for
som tidigare enligt utgiftsméassiga sadana.

VARDERING AV FORDRINGAR

Fordringar har upptagits till det belopp som efter indivi-
duell prévning berdknas bli betalt.

VARDERING AV ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk med ett anskaff-
ningsvarde pa minst ett halvt prisbelopp, d.v.s. 21 400 tkr
ar 2011, och en berdknad ekonomisk livslangd pa tre ar
eller langre definieras som anlaggningstillgang.

PERIODAVGRANSNINGSPOSTER

Som periodavgransningspost bokférs belopp 6ver 20 tkr.

BRYTDAG

FI har tillampat 2012-01-05 som brytdag i enlighet med
regelverket for statliga myndigheter. Begreppet brytdag
syftar pa den dag da den I6pande bokféringen for raken-
skapsaret ifraga ska vara avslutad. Efter brytdagen sker
bokforing pa rakenskapsaret men da i form av periodise-
ringar eller rattningar.

FINANSINSPEKTIONEN

Not 1. Intdkter av avgifter och andra ersattningar (tkr)

2011 2010
Avgiftsintakter enligt 4 §
Avgiftsférordningen (1992:191)
bl.a. kanslifunktion 4859 2 397
Avgiftsintakter enligt 15 §
Avgiftsférordningen (1992:191)
bl.a. kopierade handlingar 17 11
Ansokningsavgifter 54232 32682
Fakturerade kungorelser 41 27
Forséaljning av anldggnings-
tillgangar/inventarier 5 13
Summa 59 154 35130
Not 2. Intdkter av bidrag (tkr)

2011 2010
Starka samhallets krisberedskap,
Myndigheten fér samhallsskydd
och beredskap 2434 2949
Extern finansiering av
Transaktionsrapporteringssystem 2740 1499
Summa 5174 4448
Not 3. Finansiella intakter (tkr)

2011 2010
Ranteintakter pa rantekontot
i Riksgaldskontoret 416 163
Ovriga finansiella intakter 29 35
Summa ranteintakter 445 198
Not 4. Kostnader for personal (tkr)

2011 2010
Totala kostnader fér personal -244 737 -211 735
Varav I6nekostnader
exklusive sociala kostnader -154 864 -132 533
Not 5. Finansiella kostnader (tkr)

2011 2010
Rantekostnader pa lan till
anlaggningstillgangar, Riksgaldskontoret -789 -159
Ovriga finansiella kostnader -95 -43
Summa rantekostnader -884 -202
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Not 6. Upphdrdsverksamhet, Verksamhet med

icke-disponibla intdkter (tkr)

Not 7. Arets kapitalférandring (tkr)

2011 2010
2011 2010 Periodiseringar uppbordsverksamhet -394 -78
Sarskild avgift enligt lagen Resultat avgiftsfinansierad verksamhet -994 116 237
om anmalningsskyldighet 7 199 2163 - -
— - — - Resultat MSB-finansierad verksamhet - -102
Séarskild avgift enligt foreskrift
vid férsenad inrapportering 145 615 Summa -1388 -16 418
Befarade forluster, sarskilda avgifter 211 102
Konstaterade forluster, sdrskilda avgifter -15 -15 Som framgar av noten sa &r det framst resultatet inom den avgifts-
Ranteintakter, sarskilda avgifter 4 -15 finansierade verksamheten som genererar resultatet pa posten Arets
Fakturerade arliga avgifter 293 860 245 780 kapitalforandring.
Befarade forluster, arliga avgifter -605 -180
Konstaterade férluster, arliga avgifter -39 -149
Ranteintakter, arliga avgifter 60 6
Botesmedel/straffavgift
i samband med sanktion 86 975 4420
Konstaterade forluster sanktioner -401 -
Rénteintéakter sanktioner 2 -
Summa intakter av avgifter m.m. 387 396 252727
Avraknat mot inkomsttitel 2548
Avgifter till Finansinspektionen -293 880 -245 637
Avrédknat mot inkomsttitel 2711
Restavgifter och drojsmalsavgifter -7 334 -2748
Avraknat mot inkomsttitel 2712
Bétesmedel -86 576 -4 420
Summa avraknat mot inkomsttitel -387 790 -252 805
Saldo -394 -78
Not 8. Immateriella tillgangar (tkr)
Anskaffnings- Arets till- Arets Anskaffnings- Arets Ackumu-  Bokfért
varde kommande avgaende varde avskriv- lerade varde
2011-01-01 anlaggningar anlaggningar 2011-12-31 ningar avskrivningar
Central lagringssystem
for flaggning (5 ar) 2129 - - 2129 426 1874 255
Diariesystem (5 ar) 6 884 - - 6884 1377 6622 262
Intranat (3 ar) 1894 - - 1894 - 1894 0
Webb (3 ar) 1870 - - 1870 623 831 1039
Transaktionsrapporterings-
system (TRS) (5 ar) 22 426 - - 22 426 4485 16 031 6 395
NTRS Nordiskt samarbete (5 ar) 7 640 - 7 640 1401 1401 6239
TRS Svenskt arbete (*) 213 458 = 671 B B 671
Inrapporteringssystem (*) 5415 5763 - 11178 - - 11178
Tidredovisningssystem (*) 24 953 - 977 - - 977
Analysverktyg (*) 0 9893 - 9893 - - 9893
Webb 4.0 (*) 0 884 - 884 - - 884
NTRS Nordiskt samarbete, del 2 (5 ar) 0 9044 - 9044 301 301 8743
Summa 48 495 26 995 - 75490 8613 28953 46 536

Beslutade avskrivningstider

FI beslutar om avskrivningstider for utvecklingsarbete av immateriella tillgangar individuellt. Av tabellen ovan framgar vilken denna ar per
tillgang. I de fall beslut annu inte har fattats markeras detta med en *. FI beslutar om avskrivning, och avskrivningstid, i samband med att
aktiverade tillgangar &r fardigstallda och driftsatta. Per 2011-12-31 var TRS Svenskt samarbete, Inrapporteringssystemet och Tidredovisnings-

system, Analysverktyg och Webb 4,0 fortfarande under utveckling varfor beslut om avskrivning, och avskrivningstid, saknas.

Not 9. Materiella tillgangar (tkr)

Anskaffnings- Avrets till- Arets Anskaffnings- Arets Ackumu-  Bokfért
vérde kommande avgaende vérde avskriv- lerade vérde
2011-01-01 anlaggningar anlaggningar 2011-12-31 ningar avskrivningar
Datorer (4 ar) 17 260 1012 -3 053 15219 2327 12 899 2 320
Hem-PC (3 ar) 0 -
Inventarier (7 ar) 17 071 1355 -14 18 412 974 13416 4996
Kontorsmaskiner (4 ar) 1985 272 -422 1835 215 1464 371
Férbattringsutgifter pa
annans fastighet (6 ar) 3660 - - 3660 602 2 645 1015
Summa 39976 2 639 -3 489 39126 4118 30 424 8702
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Not 10. Ovriga fordringar (tkr)
2011-12-31 2010-12-31

Not 15. Lan i Riksgdldskontoret (tkr)
2011-12-31 2010-12-31

Uppbordsfordringar 17 337 13857 Ingaende skuld 32 814 31444
Ovriga fordringar 5 46 Lan upptagna under aret 32498 11 672
Summa 17 342 13903 Arets amorteringar -12 141 -10 302
Utgaende skuld 53171 32814

Not 11. Féruthetalda kostnader (tkr)
2011-12-31 2010-12-31 Beviljad laneram 55000 55 000

Forutbetalda hyreskostnader 5981 5613
Ovriga forutbetalda kostnader 1596 8 414
Summa 7577 14 027

Not 12. Avrakning med statsverket (tkr)
2011-12-31 2010-12-31

Uppbord
Ingaende balans -14 769 -3983
Redovisat mot inkomsttitel -387 789 -252 805
Uppbordsmedel som betalats
till icke rédntebarande flode 383916 242 020
Skulder avseende uppbérd -18 642 -14 769
Anslag i rantebarande flode
Ingaende balans -28 891 -11 546
Redovisat mot anslag 299 312 263 301
Anslagsmedel som tillf6érts rantekonto -286 154 -284 609
Aterbetalning av anslagsmedel 20 353 3963
Fordringar avseende anslag
i rantebarande flode 4620 -28 891
Fordran avseende semesterloneskuld
som inte har redovisats mot anslag
Ingaende balans 5923 7 900
Redovisat mot anslag under aret
enligt undantagsregeln -1 410 -1977
Fordran avseende semesterloneskuld
som inte har redovisats mot anslag 4513 5923
Ovriga fordringar/skulder
pa statens centralkonto i Riksbanken
Ingaende balans 522 -43
Inbetalningar i icke rantebarande flode 387 003 247 434
Utbetalningar i icke rantebarande flode -2 771 -4 850
Betalningar hanférbara till inkomsttitlar-383 916 -242 020
Ovriga fordringar pa statens
centralkonto i Riksbanken 838 522

Not 13. Behallning rdntekonto i Riksgdldskontoret (tkr)
2011-12-31 2010-12-31

Behallning rantekonto i Riksgéldskontoret 30 380 36 841

Beviljad kreditram 25000 25000

Not 14. Ovriga avsattningar (tkr)
2011-12-31 2010-12-31

Ingaende avsattning 1061 668
Arets forandring 383 393
Utgaende avsattning 1444 1061

Under Ovriga avsattningar redovisas arbetsgivarens skuld till
lokala fackliga organisationer. Arbetsgivarverket och de centrala
fackliga parterna slot sedan flera ar tillbaka en 6verenskommelse
dar en del av de avgifter som tidigare betalades till Trygghets-

stiftelsen och partsradet i stéllet ska sattas av for lokala atgarder.

Det som redovisas har ar den aktuella skulden fér omstalinings-
arbete.

FI har justerat upp jamférelsesiffrorna per 2010-12-31 med

1 061 tkr i forhallande till F1:s Arsredovisning for ar 2010. Da

redovisades namnda medel under rubriken Upplupna kostnader
och posten Ovriga upplupna kostnader.
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Not 16. Ovriga skulder (tkr)
2011-12-31 2010-12-31

Personalens kéallskatt 4904 3653
Skuld for pensioner - 1
Utredningskonton -41 243
Skuld till egen personal -107 -1
Summa 4756 3896

Not 17. Upplupna kostnader (tkr)
2011-12-31 2010-12-31

Upplupen [6n inkl sociala avgifter 950 2948
Semesterloneskuld inkl sociala avgifter 12 814 12 540
Ovriga upplupna kostnader 1900 1268
Summa 15 664 16 756

FI har justerat ned jamforelsesiffrorna fér Upplupna kostnader
per 2010-12-31 med 1 061 tkr i forhallande till FI:s Arsredovis-
ning for ar 2010. Nu redovisas dessa under rubriken Avsattningar
och posten Ovriga Avsattningar pa balansrakningens skuldsida.

Not 18. Ofdrbrukade bidrag (tkr)
2011-12-31 2010-12-31

Bidrag fran annan statlig myndighet 95 579
Bidrag fran internationella organisationer 12 998 5948
Summa 13093 6527

Bidrag fran annan statlig myndighet avser per 2011-12-31
erhallna ej ansprakstagna bidragsmedel fran Myndigheten for
samhaéllsskydd och beredskap (MSB). Per 2010-12-31 avsag saldo
aven det bokforda vardet pa av MSB finansierade anlaggningstill-
gangar under avskrivning.

Bidrag fran internationella organisationer avser inbetalningar
fran Danmark, Finland, Norge och Island fér deras medverkan i
utvecklingen av Transaktionsrapporteringssystem (TRS). Medlen
ar mottagna utanfor statsbudget och ianspraktas i samband med
att FI amorterar pa de lan som tagits for investeringen i systemet.
Saldot avser vad som aterstar att ta i ansprak.

Not 19. Ovriga foruthetalda intdkter (tkr)
2011-12-31 2010-12-31
Ansokningasavgifter, periodiserade 16 263 -

FI har under &r 2011 tagit emot 70 495 tkr i ansdkningsavgifter.
Alla ansokningsavgifter betalas i forskott, och innan handlaggning
pabdérijas, till FI. FI bedémer att 16 263 tkr av dessa ska perio-
diseras som forutbetalda intékter. De kriterier som anvénts fér
att avgora om periodisering ska ske ar att avgiften ar av vasentlig
storlek, storre an 500 tkr, och/eller har lang férvantad handlagg-
ningstid. I det sistndmnda fallet har en handlaggningstid uppat
ett ar, eller mer, anvants for att avgéra om handlaggningstiden ar
lang eller inte.
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SAMMANSTALLNING OVER VASENTLIGA UPPGIFTER

Laneram i Riksgdldskontoret, (tkr)

2011 2010 2009 2008 2007
Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad  Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad
Laneram 55 000 53171 55000 32 814 45 000 31 444 45 000 25290 45 000 33907
Kredit pa rantekonto, (tkr)
2011 2010 2009 2008 2007
Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad  Beviljad Utnyttjad  Beviljad Utnyttjad
Kredit 25000 - 25000 - 25000 7168 25000 - 25 000 -
Rénteintdkter och rantekostnader pa rantekonto, (tkr)
2011 2010 2009 2008 2007
Intdkter Kostnader  Intakter Kostnader Intdkter Kostnader Intdkter Kostnader Intakter Kostnader
Ranta 416 - 163 - 51 1 466 - 898 -
Avgiftsintdkter, (tkr) 2011 2010 2009 2008 2007
INTAKTER SOM DISPONERAS I VERKSAMHETEN
Intékter enligt Avgiftsférordning (1992:191)
Berdknat enligt regleringsbrev 900 900 700 1000 2 000
Utfall 4876 2408 2930 3528 1619
Intakter enligt forordning (2001:911) om avgifter for prévning av arenden hos Finansinspektionen
Beraknat enligt regleringsbrev 60 000 36 000 31500 35500 32 000
Utfall 54273 32 709 29 927 34 646 38 242
Ovriga intakter
Utfall 5 13 38 26 36
INTAKTER SOM INTE DISPONERAS I VERKSAMHETEN
Avgifter redovisade mot inkomsttitel 2548 Avgifter for Finansinspektionens verksamhet
Beraknat enligt regleringsbrev 290 000 270 000 248 274 208 000 187 943
Utfall 293 880 245 637 235610 214 970 193 355
Séarskilda avgifter redovisade mot inkomsttitel 2711 Restavgifter och dréjsmalsavgifter
Berdknat enligt regleringsbrev 7 000 7 000 8 000 3000 3000
Utfall 7 334 2748 6502 6 824 7 541
Avgifter redovisade mot inkomsttitel 2712 Botesmedel
Berdknat enligt regleringsbrev 50 000 50 000 30 000 1000 1000
Utfall 86 576 4420 19 250 81 400 1265
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Anslagskredit, (tkr)
2011 2010 2009

2008

2007

Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad

Beviljad Utnyttjad

Beviljad Utnyttjad

Anslags-
kredit 11401 4620 7908 - 12 500 - 10 000 3263 5638 3437
Anslagssparande, (tkr)

2011 2010 2009 2008 2007
Anslag 2:1:11 - 28 891 11 546 - -
Antal arsarbetskrafter och medelantalet anstallda, personer

2011 2010 2009 2008 2007
Arsarbetskrafter 273 240 229 214 218
Medelantalet anstallda 284 240 228 224 226
Driftskostnad per arsarbetskraft

2011 2010 2009 2008 2007
Driftskostnad (RR) 350 055 306 610 271 868 242 126 246 879
Arsarbetskrafter (styck) 273 240 229 214 218
Driftskostnad per arsarbetskraft (tkr) 1282 1278 1187 1131 1132
Kapitalférandring, (tkr)

2011 2010 2009 2008 2007
Arets kapitalforandring -1 388 -16 418 -8 524 -1 306 -3 050
Balanserad kapitalférandring -25 636 -9 219 -695 -7 824 -4 774
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Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat
samt av kostnader, intakter och myndighetens ekonomiska stallning.
Vi bedémer vidare att den interna styrningen och kontrollen vid myndigheten ar betryggande.

Stockholm den 15 februari 2012

Bengt Westerberg Margareta Aberg

Styrelseordférande Vice styrelseordférande
Martin Andersson Birgitta Johansson-Hedberg
Generaldirektor, Styrelseledamot

styrelseledamot

Eva Lindstrém Lars Nyberg

Styrelseledamot Styrelseledamot
Hans Nyman Gustaf Sjoberg

Styrelseledamot Styrelseledamot
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