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Merex International AB FI Dnr 15-12949
att. Verkstéllande direktoren (Anges alltid vid svar) Finansinspektionen
Odinsgatan 20A Box 7821
424 65 theb()rg SE-103 97 Stockholm

[Brunnsgatan 3]

Tel +46 8 408 980 00
Fax +46 8 24 13 35
finansinspektionen@fi.se
www.fi.se

Foreldggande att gora rattelse

Finansinspektionens beslut

1. Finansinspektionen forelagger Merex International AB (556833-4410) att
genomfora rattelse genom att

a) andra foretagets interna rutiner sa att det foljer vilka atgarder som
foretaget ska genomfora for att leva upp till kraven pa
grundlaggande atgarder for kundkannedom i 2 kap. 3 § lagen
(2009:62) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism (penningtvattslagen).

(10 § forsta stycket 2 lagen [1996:1006] om anmalningsplikt avseende viss
finansiell verksamhet)

2. Rattelse enligt beslutet i punkten 1 ska ha genomforts inom tva veckor
fran att Merex International AB tagit del av detta beslut. Inom
samma tid ska dokumentation som visar att réattelsen har genomforts ha
kommit in till Finansinspektionen.

3. Beslutet géller omedelbart.

(11 § andra stycket lagen om anmalningsplikt avseende
viss finansiell verksamhet)

Hur man 6verklagar, se bilaga 2.



FI Dnr 15-12949

1 Sammanfattning av arendet

Finansinspektionen har genomfort en undersokning av Merex International AB
(Merex eller foretaget) for att granska hur foretaget foljer bestdammelserna i
lagen (2009:62) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism
(penningtvattslagen) samt Finansinspektionens foreskrifter och allméanna rad
(2009:1) om atgarder mot penningtvétt och finansiering av terrorism
(penningtvattsforeskrifterna).

Undersokningen av Merex har genomforts i form av en
skrivbordsundersdkning och ett platshesok den 7 oktober 2015. De omraden
som har undersokts ar hur Merex hanterar kundkannedom samt granskning och
rapportering av misstankta transaktioner. Finansinspektionen har dven
undersokt hur Merex har riskbeddmt sin verksamhet och hur foretagets rutiner
for atgarder mot penningvétt och finansiering av terrorism motsvarar de
beddémda riskerna.

Finansinspektionen har granskat Merexs riskbedémning, rutiner och interna
regler for hur foretaget ska hantera kunder som vill anvanda sig av foretagets
tjanster for penningdverforing. Vidare har Finansinspektionen i
undersdkningen granskat den penningtvattsrapport som Merex lamnade till
Polismyndigheten under 2015 och mottagit 35 kundakter som varit foremal for
en kvartalskontroll. Av dessa 35 kundakter har 13 kundakter valts ut i ett
stickprovsurval.

Den 19 maj 2016 skickade Finansinspektionen en avstamningsskrivelse till
Merex. | skrivelsen redogjorde Finansinspektionen narmare for iakttagelserna i
undersdkningen och Finansinspektionens preliminédra bedémningar. Foretaget
har den 8 juni 2016 kommit in med ett svar pa avstamningsskrivelsen.

Den 1 november 2016 skickade Finansinspektionen en begédran om yttrande till
Merex. | begéran om yttrande redogjorde Finansinspektionen narmare for
Finansinspektionens prelimindra beddmningar och mojligheterna for ett
eventuellt ingripande. Foretaget kom in med ett svar den 25 november 2016.
Den 9 december 2015 kom foretaget dven in med uppdaterade interna rutiner.
Foretaget har i vissa delar rattat sig efter Finansinspektionens prelimindra
bedomningar. Det som kvarstar i beslutet ar de delar dar Finansinspektionen
bedomer att ytterligare réttelse ar nddvandig for att foretaget ska efterleva
penningtvattsregelverket.
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FI Dnr 15-12949

2 Kundkannedom
Tillampliga bestammelser

I 2 kap. 1 § penningtvéttslagen finns en grundldggande regel om att
verksamhetsutdvaren ska vidta atgarder for att uppna kundkannedom. Vidare
anges att atgardernas omfattning ska anpassas efter den bedémda risken for att
verksamheten utnyttjas for penningtvatt eller finansiering av terrorism. Av 2
kap. 3 § framgar vilka grundlaggande atgarder som ska vidtas for att uppna
kundkannedom, exempelvis kontroll av kundens identitet, kontroll av den
verkliga huvudmannens identitet och inhdmtande av information om
affarsforbindelsens syfte och art. Av 2 kap. 6 § framgar att om risken for
penningtvétt och finansiering av terrorism ar hog ska verksamhetsutovare med
beaktande av denna risk vidta mer omfattande atgarder for att uppna
kundkannedom &n de grundldggande atgéarderna i 3 8.

Verksamhetsutdvare ska ha rutiner for att uppna kundkannedom som
aterspeglar foretagets riskbedomning. Det maste finnas en tydlig koppling
mellan riskbeddmningen och de atgarder som verksamhetsut6varen vidtar for
att motverka de identifierade riskerna for penningtvétt och finansiering av
terrorism i den enskilda affarsforbindelsen. Det framgar av bestammelserna i 2
kap. 1-3 88 samt 3 kap. 2 § penningtvéttsforeskrifterna.

lakttagelser

Finansinspektionen har i sin undersékning noterat att samtliga 13 kundakter
som omfattas av stickprovet &r registrerade som kunder i Merex system.
Finansinspektionen har aven noterat att en giltig identitetshandling saknas helt i
1 av 13 fall och ar bristfallig eller inte fullstandig i 4 av 13 fall. I tva fall har
kunder handlat for en juridisk persons rakning och Merex har gjort en notering
om att registreringshevis for foretaget maste inhamtas, detta har dock inte
gjorts och transaktionerna har genomforts trots avsaknad av registreringsbevis.
| ett fall har en kund handlat for en tredje parts rékning, fullmakt fér den tredje
personen saknas. | ett fall har en kunds identitetshandling passerat
utgangsdatum vid transaktionstillfallet.

Finansinspektionen har vid genomgang av stickprovet funnit att féretaget vid
inhdmtande av syfte har noterat exempelvis kop”.! | ett annat fall har syfte
noterats som “betal”.? Finansinspektionen har 4ven efter foretagets
kompletterande uppgifter noterat att foretaget avseende ett flertal transaktioner
har angett syften av generell karaktir, exempelvis ”sjukhuskostnader”S,

“bidrag” och “képa lite metall™

! Kund 4, SE408.

2 Kund 5, SE3916.
% Kund 1,SE12243
4 Kund 3, SE8523
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FI Dnr 15-12949

Foretagets svar

Foretaget har i huvudsak uppgett foljande. Foretaget har kommit in med
kompletterande kundkénnedom som Finansinspektionen inte tog del av pa
platsbesoket. Den kompletterande informationen bestar av inskannade
dokument som exempelvis fakturor, kontoutdrag och anstallningsbevis. For de
transaktioner som i Finansinspektionens stickprov saknade syfte eller art har
foretaget uppmarksammat Finansinspektionen pa att det i foretagets
kundkannedomssystem fanns ytterligare falt som legat dolda i manga
transaktioner av stickproven. Foretaget har darfor i 9 fall av 13 kompletterat
informationen om kundernas transaktioner. Avseende kund 12 fanns
registreringsbevis redan upplagt i systemet, vilket missades av personalen.
Foretaget anser inte att det féreligger misstanke om penningtvétt i de upptagna
exemplen, utom i ett fall kund 3, som ar anmald till Polismyndigheten den 7
oktober 2015.

Sen Finansinspektionens platsbestk har foretaget vidtagit ytterligare atgarder
for att forbattra sina interna rutiner. Bland annat har personalen informerats och
utbildats om att vara mera tydliga och noggranna i sin dokumentation. | vissa
fall har det tidigare varit sa att kontroll i vissa avseenden har skett, men att
personalen uttryckt sig lite torftigt i sin dokumentation. Foretaget har ocksa
beslutat att ta fram ett frageformular/checklista som ytterligare stod for
personalen nar det galler hur t.ex. transaktioners syfte och art, fortldpande
uppfdljning m.m. ska dokumenteras.

3 Finansinspektionens beddémning

Finansinspektionen beddmer att foretaget inte lever upp till kraven om
grundlaggande atgarder for kundkannedom i 2 kap. 1 och 3 §§
penningtvattslagen och att verksamhetsutovare ska ha rutiner for att uppna
kundkannedom som aterspeglar foretagets riskbedémning enligt 2 kap. 1-3 §§
samt 3 kap. 2 8§ penningtvattsforeskrifterna. Den beddmningen gors mot
bakgrund av féljande. Foretaget har i sin uppdaterade interna rutin inte
tillrackligt tydligt beskrivit hur identitetskontrollen avseende en juridisk person
ska ga till och vilka krav som stalls pa kontroll av registreringsbevis. Ett
foretag ska enligt penningtvéttsforeskrifterna kontrollera identiteten hos en
kund som &r en juridisk person genom registreringsbevis, motsvarande
behorighetshandlingar om registreringsbevis inte utfardas for den juridiska
personen eller géra motsvarande kontroll mot externa register. Foretaget ska
aven kontrollera identiteten hos en foretradare for en juridisk person. Vidare
ska foretaget vid situationer som kréver att grundldggande kundkédnnedom
inhdmtas kontrollera en verklig huvudmans identitet genom att skaffa sig
tillforlitliga och tillrdckliga uppgifter om en verklig huvudmans identitet
genom externa register, relevanta uppgifter fran kunden eller genom andra
uppgifter som foretaget tagit del av. Om kunden &ar en juridisk person ska
foretaget kontrollera direkta och indirekta fysiska dgare om innehavet i kunden
uppgar till mer an 25 procent och de fysiska personer som utovar ett
bestimmande inflytande 6ver kunden, 4 kap. 5 och 8-9 §§
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FI Dnr 15-12949

penningtvattsforeskrifterna. Finansinspektionen konstaterar att det i
undersokningen framkom att det i atminstone en transaktion saknades
registreringsbevis och att &ven om det i det andra fallet fanns ett
registreringsbevis i systemet sa hade personalen inte noterat det vid
transaktionen.

Finansinspektionen bedomer aven att de tva syften som angivits avseende kund
4 och 5, ”kop” och “betal” inte ar tillrackligt specificerade for att
transaktionens syfte tydligt ska framga. Aven i andra transaktioner dar syfte
och art har angivits och dar foretaget har kommit in med kompletterande
uppgifter bedomer Finansinspektionen att dessa inte innehaller tillrackligt med
information for att uppna kraven pa grundlaggande kundkannedom i
penningtvattslagen. Foretaget har uppgett att personalen har informerats och att
man ska ta fram ett speciellt formuldr. Mot bakgrund av de brister som har
konstaterats i undersokningen och for att foretaget ska kunna leva upp till
kraven om grundlaggande atgarder for kundkannedom i 2 kap. 3 §
penningtvattslagen finner Finansinspektionen att det redan av foretagets interna
rutiner tydligt ska framga vad som avses med transaktionens syfte och art och
hur dessa ska inhamtas. Finansinspektionen har heller inte fatt ta del av det
formuldr som foretaget ska ha beslutat att ta fram.

Finansinspektionen anser darfor att det finns skél for ett ingripande mot
foretaget med stdd av 10 8 forsta stycket 2 lagen (1996:1006) om
anmalningsplikt avseende viss finansiell verksamhet.

4 Val av ingripande

Finansinspektionen konstaterar att foretaget har vissa brister i efterlevnaden

av penningtvattsregelverket. Av 10 § 2 lagen om anmaélningsplikt avseende
viss finansiell verksamhet framgar att Finansinspektionen far forelagga ett
finansiellt institut att gora rattelse vid dvertrédelse av penningtvattslagen eller
en foreskrift som har meddelats med stéd av penningtvattslagen. Av 11 § lagen
om anmalningsplikt avseende viss finansiell verksamhet framgar att
inspektionen far bestdamma att ett beslut ska gélla omedelbart. Eftersom
foretaget verkar i en bransch dér risken for att utnyttjas for penningtvétt och
finansiering av terrorism ar sarskilt hog ar det av stor vikt att foretaget kommer
tillratta med de brister i regelefterlevnaden av penningtvattsregelverket som
Finansinspektionen har konstaterat. Foreldggandet att vidta rattelse ska darfor
galla omedelbart.

Det ar dock rimligt att foretaget ges viss tid pa sig att komma tillratta med de
aktuella bristerna. Finansinspektionen bedomer att foretaget bor kunna gora
rattelse enligt forelaggandet inom nagra fa veckor fran det att foretaget tagit del
av detta beslut. Ovan angivna brister ska darfor vara atgardade och
dokumentation som visar att rattelsen har genomforts ska ha kommit in till
Finansinspektionen inom tva veckor fran det att Merex tagit del av detta
beslut.
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FINANSINSPEKTIONEN

Marie Jesperson
t.f. Omradeschef

Nanny Hiort
Jurist
08-408 983 52

FI Dnr 15-12949

N4y

\NSp
@

4
oL



FI Dnr 15-12949

Bilaga 1

DELGIVNINGSKVITTDO
FI Dnr 15-12949
Delgivning nr 2

Delgivningskvitto

Handling: Forelaggande att gora rattelse daterat den 15 februari 2017

Merex International AB

Jag har denna dag tagit del av handlingen.

DATUM NAMNTECKNING

NAMNFORTYDLIGANDE

EV.NY ADRESS

Detta kvitto ska sandas tillbaka till Finansinspektionen omgaende. Om kvittot
inte skickas tillbaka kan delgivning ske pa annat sétt, t.ex. genom
stdmningsman.

Om du anvander det bifogade kuvertet ar atersandandet gratis.

Glom inte att ange datum fér mottagandet.
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Bilaga 2 NP

Finansinspektionen
Box 7821

SE-103 97 Stockholm
[Brunnsgatan 3]

Hur man 6verklagar

Om ni anser att beslutet ar felaktigt kan ni 6verklaga det genom att skriva till Tel +46 8 408 980 00
forvaltningsrétten. Stéll 6verklagandet till Forvaltningsrétten i Stockholm, men  f= <8208

skicka eller lamna det till Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm. www fi.se
Ange foljande i dverklagandet:

Namn och adress

Vilket beslut ni 6verklagar och arendets nummer

Varfor ni anser att beslutet ar felaktigt

Vilken andring ni vill ha och varfor ni anser att beslutet ska éndras.

Kom ihag att underteckna skrivelsen.

Overklagandet ska ha kommit in till Finansinspektionen inom tre veckor fran
den dag ni fatt ta del av beslutet.

Finansinspektionen skickar dverklagandet vidare till Forvaltningsratten i

Stockholm, om det kommit in i tid och Finansinspektionen inte sjélv andrar
beslutet pa det sétt ni har begart.
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