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Sammanfattning

En utgangspunkt for livforsakringsrorelsen ar att forsakringstagarna ska
behandlas réttvist och skéligt. Det dverskott som uppkommer i ett bolag ska
fordelas pa forsakringstagarna med en fordelning som utgar fran hur dessa
har bidragit till dverskottet. Eftersom varje gren i princip ska vara sjélvba-
rande och éverskott fran en gren inte systematiskt far anvandas for att sub-
ventionera en annan kan ett bolag inte under en langre tid fortsatta att driva
en verksamhetsgren med forlust. Nar man ska bedéma fragor om fordelning
av 6ver eller underskott mellan olika grupper av forsakringstagare ar dessa
utgangspunkter dock inte entydiga och klara. Att bedéma rattvisa och ska-
lighet ar inte alltid en fraga om matematisk exakthet. Det finns darfor ett
visst utrymme for tolkning och tillampning av olika metoder.

Nar en gren inom ett bolag gar med forlust maste bolaget naturligtvis vidta
atgarder. De forsékringsholag som har ingétt i undersékningen anvander
olika metoder for att hantera underskott i en av flera rorelsegrenar. Ingen
metod kan i sig anses otillaten.

Bolagen bor faststélla interna regler om bland annat hur olika grenar i ett
bolag ska hanteras sinsemellan i olika situationer samt nar atgarder ska vid-
tas. Det bor &ven vara av varde att forsékringstagarna och andra informeras
om vad som gdller och vilka konsekvenser som kan folja. Finansinspektio-
nen avser darfor att utvidga kraven som stalls vad géller forsakringstekniska

riktlinjer, information till férsakringstagarna och arsredovisningens innehall.

Forfattare:
Lena Friman Blomgren, jurist
Goran Ronge, aktuarie
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Bakgrund

Manga forsakringsbolag driver olika typer av verksamhet, t.ex. bade livfor-
sékring och sjukforsakring. Enligt Finansinspektionens redovisningsfore-
skrifter ska resultatanalysen i sa fall delas upp i verksamhetsgrenar. Det ar
inte ovanligt att resultatet i de olika verksamhetsgrenarna skiljer sig at. Den
tidigare géllande skalighetsprincipen, vilken fortfarande galler fér bolagens
flesta forsékringar, innebér att éverskott och underskott ska fordelas mellan
forsakringstagarna efter hur de har bidragit till 6verskottet eller underskottet.
Det finns olika principer efter vilka ett bolag kan hantera en situation dar det
i en verksamhetsgren uppstar ett underskott och det i en annan finns ett 6ver-
skott.

For att kartlagga vilka vedertagna metoder som anvandes av forsakringsbo-
lagen vid undersokningstillfallet, hdsten 2005, har FI inhdmtat upplysningar
fran elva livbolag, vilka alla da drev sin verksamhet enligt s.k. msesidiga
principer. De livbolag som har ingatt i undersékningen ar Skandia Liv, Folk-
sam Liv, Forenade Liv livforsédkring AB, AMF Pension, KPA Pensionsfor-
sékring AB, Lansforsakringar Liv, Gamla SEB Trygg Liv, Nya SEB Trygg
Liv, Salus Ansvar Liv, Nordea Liv 1 och SPP Livférsékring AB.

Nordea Liv 1 och SPP LivforsakringsAB &r sedan 1 januari 2006 vinstutde-
lande livforsakringsbolag.

Undersdkningen har genomforts genom att FI gav de av FI férordnade revi-
sorerna ett uppdrag att granska hur forlusttackningen mellan verksamhets-
grenarna gar till. Uppdraget till revisorerna framgar av Bilaga 1.

Definitioner

Med forsakringsgren avses i denna rapport den uppdelning i férsékrings-
verksamheter som Finansinspektionen har foreskrivit for uppdelning i den sk
resultatanalysen i arsredovisningsforeskrift (FFFS 2005:34, se sid 57). Upp-
delningen &r foranledd av behovet av sarredovisning med hansyn till olika
typer av risker (t ex sjukrisker, livrisker, sparandeférsakringar) samt att dver-
eller underskott baserat pa arets resultat samt ackumulerade resultat behand-
las olika i olika grenar (t ex reduktion av framtida premier, sérskilt aterba-
ringssystem eller ingen rétt till aterbaring).

Med verksamhetsgren avses i rapporten den mer finfordelade uppdelning av
verksamheten som ett livbolag har anledning att gora internt for att félja upp
det ekonomiska utfallet. Det innebar att forsdkringsgrenarna uppdelas ytter-
ligare. T ex kan forsékringsgrenen ”sjuk- och olycksfallsforsakring” internt
uppdelas i individuell sjukforsakring, individuell olycksfallsforsakring samt
premiebefrielseforsakring. Bolaget ska sedan halla reda pa och gora analyser
hur man ska behandla 6ver- och underskott i resultatet inom och mellan sa-
dana grenar.
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Effekter for forsakringstagarna av underskott i andra verk-
samhetsgrenar

Resultatet i en verksamhetsgren paverkar ratten till aterbaring till forsak-
ringsbestandet inomgrenen. | forséakringsgrenar med sparande (t.ex. traditio-
nell livforsakring och tjanstepension) paverkas aterbaringskapitalets storlek
pa varje forsakring. | grenar med riskforsakringar (t.ex. sjukforsakring och
grupplivforsakring) paverkas normalt de fortsatta premierna som kan komma
att hojas (vid underskott) alternativt sdnkas (vid dverskott).

Om det uppstar omfattande och utdragna forluster i en viss verksamhetsgren
inom bolaget och grenens eget ackumulerade dverskott har forbrukats, kan
konsekvenser uppsta for andra verksamhetsgrenar.

Nagra typfall beskrivs nedan. Det kan i varje sadant fall finnas betydande

skillnader i konsekvenser beroende pa vilken metod ett bolag anvander for
att hantera underskott i en verksamhetsgren. Dessa konsekvenser beskrivs
allmént efter beskrivningen av typfallen.

Forluster inom forsakringssparandet

Om en verksamhetsgren med forsakringssparande skulle uppvisa sddana
omfattande forluster att det inte finns ackumulerade tidigare 6verskott inom
forsakringssparandet att falla tillbaka pa, maste verskotten inom riskforsak-
ringarna i sin helhet bidra till att forsoka uppréatthalla de garantiataganden
som finns i forsakringsbestandet. Alla eventuella mojligheter till premie-
sénkningar for riskforsékringarna upphor darmed. Normalt &r dock forsék-
ringssparandet i bolaget sa ekonomiskt dominerande att bolaget i en sadan
situation snabbt skulle hamna i allvarliga ekonomiska svarigheter.

Forluster i vissa sparandegrenar

Om t.ex. traditionell livforsakring och fondférsékring drivs i samma bolag,
skulle en forlustsituation inom fondférsakring — som i sa fall skulle bero pa
att avgifter for risk eller driftskostnaderna inte &r tillrackliga for verksamhe-
ten och av olika skal inte snabbt kan héjas — leda till reducerad aterbéring
for det traditionella livsparandet. Inom fondférsékring ar ju spararen garante-
rad de fondvérden som uppkommer ur gjorda investeringar inom fonderna,
varfor de i just detta sammanhang har en betydligt sakrare sits &n de traditio-
nella livspararna, som i ett anstrangt l1age har att néja sig med de garantiran-
tor som ligger implicit i forsakringsatagandena.

Forluster i riskforsakring

Den vanligast forekommande situationen ar att forlusterna uppstar i vissa
riskforsékringar i bolaget. Om det finns andra typer av riskférsakringar med
Overskott har bolagen funnit det naturligt att reglering av ett underskott i
forsta hand sker mellan sadana grenar (t.ex. mellan sjukférsakring och
grupplivforsékring). Orsaken till detta sammanh&nger med att hantering av
aterbaring skiljer sig mellan riskforsakringar (reduktion av framtida premier)
och sparbetonade férsékringar (aterbaringsranta etc). Ett visst riskforsak-
ringsbestand kan darmed ga miste om framtida premiesankningar darfor att
andra riskforsakringar inom bolaget behdver de dverskott som bildats. Om
ackumulerade 6verskott i riskforsakringarna emellertid inte racker till, maste
medel tillskjutas av livforsakringsspararnas 6verskott (aterbaring).
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En sadan situation, dar livforsékringsrérelsen avstar overskott till forman for
riskforsakringar, innebar foljande. Kollektiv konsolidering visar forhallandet
mellan vardet pa de tillgadngar som motsvarar forsakringssparandet i livbola-
get och vérdet pa forsakringstagarnas kapital som bolaget har informerat
kunderna om i vardebesked. Om den kollektiva konsolideringen dverstiger
100 procent &r tillgangsvardena hogre an det till forsakringstagarna redovi-
sade kapitalet vilket pa sikt leder till 6kad aterbaring (hojd aterbaringsranta).
Om o6verskottet till viss del oaterkalleligen maste tacka upp underskott for
riskforsakringar, medfor detta en sankt kollektiv konsolidering. Den héjda
aterbaringen reduceras darmed eller uteblir helt.

Olika metoder ger olika effekt for forsakrings-
tagarna

Bolagen anvander tva olika metoder for att tacka underskott i en omsesidigt
bedriven verksamhet. De olika metodernas effekter for forsakringstagarna
visas i foljande exempel: Bolag A och bolag B, med tva verksamhetsgrenar
vardera, gren 1 och gren 2. Bolagen har samma utgangslage med lika stort
kapital i respektive gren och samma resultat. Den enda skillnaden &r att de
tillampar olika principer nar en gren gar med vinst och den andra med for-
lust. Bolag A anvénder interna forlagslan med ranta motsvarande kapitalav-
kastningen, medan bolag B omedelbart forlusttdcker underskott i en gren
med Overskott i en annan. | exemplet visar gren 2 en forsékringsteknisk for-
lust eftersom premierna inte racker till for forsakringsersattningar och drifts-
kostnader.

Bolag A

Bolag B

Gren 1 | Gren 2 | Total | Gren 1 ’ Gren 2 ‘ Total

Ar 1 (Gren 2 har férlust men
fortfarande bra ekonomi)

Konsolideringsfond m.m (IBl) 3000 200 3200 3000 2000 3200
FTA? (IB) 7 000 100, 7100, 7000 100] 7100
Summa Kapital (IB) 10 000 300/ 10300 10 000 300] 10300
Resultatrakning
Premier 1500 50, 1550, 1500 50, 1550
Andring av FTA -300 10 -290 -300 10 -290
Forsakringserséattningar -700 -200 -900 -700 -200 -900
Driftskostnader -150 -30 -180 -150 -30 -180
Aretsresultat utan KapAvk 350 -170 180 350 -170 180
Konsolideringsfond m.m (UB3) utan KapAvk| 3350 300 3380 3350 30, 3380
FTA (UB) 7 300 90| 7390 7300 90| 7390
Summa Kapital (UB) utan KapAvk 10 650 120/ 10770 10650 120/ 10 770
Underlag for férdelning av KapAvk 10 325 210 10535 10 325 210| 10535
Kapital avkastning (férdelas) 490 10 500 490 10 500
Konsolideringsfond m.m (UB) 3840 40/ 3880 3840 40, 3880
FTA (UB) 7 300 90| 7390 7300 90| 7390
Summa Kapital (UB) 11 140 130 11270] 11140 130 11270

! Ing&ende balans
% Forsakringstekniska avsattningar
% Utg&ende balans
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Bolagen A och B tillampar féljande berdknings och redovisningsprinciper.
Kapitalavkastningen antas i exemplet uppga till 500 kronor for bolagets tota-
la verksamhet. Kapitalavkastningen fordelas darefter pa de tva grenarna med
hansyn till genomsnittligt kapital* under &ret for respektive gren. Detta inne-
bér en kapitalavkastning pé& 490 kr for gren 1 och 10 kr for gren 2. Ar 1 &r
resultatet identiskt for de tva bolagen. Trots en forsakringsteknisk forlust for
gren 2 ar det utgaende kapitalet 4nda positivt.

Aven ar 2 gar gren 2 med forsakringsteknisk forlust. Skillnaden mot ar 1 &r
att kapitalet i gren 2, i slutet av ar 2, &r negativt.

Bolag A Bolag B
Gren 1 | Gren 2 | Total | Gren 1 ’ Gren 2 ‘ Total

Ar 2 (Gren 2 har férlust och negativt Kapital UB)

Konsolideringsfond m.m (IB) 3840 40/ 3880 3840 40 3880

FTA (IB) 7 300 90| 7390 7300 90| 7390
Summa Kapital (IB) 11 140 130 11270| 11140 130 11 270
Resultatrakning

Premier 1 500 50, 1550 1500 50, 1550

Andring av FTA 200 -15 185 200 -15 185

Forsakringserséattningar -700 -200 -900 -700 -200 -900

Driftskostnader -170 -30 -200 -170 -30 -200

Aretsresultat utan KapAvk 830 -195 635 830 -195 635

Konsolideringsfond m.m (UB) utan KapAvk 4670 -155 4515 4670 -155( 4 515

FTA (UB) 7100 105 7205 7100 105 7205
Summa Kapital (UB) utan KapAvk 11 770 -50] 11720 11770 -50| 11 720
Underlag for fordelning av KapAvk 11 455 40/ 11495 11 455 40| 11 495

Kapital avkastning (férdelas) 498 2 500 498 2 500

Konsolideringsfond m.m (UB) 5168 -153| 5015 5168 -153| 5015

FTA (UB) 7100 105 7205 7100 105 7205
Summa Kapital (UB) 12 268 -48| 12 220| 12 268 -48| 12 220

Det uppkomna underskottet i gren 2 maste hanteras av bolagen. Deras tillva-
gagangssatt skiljer sig emellertid at. Bolag A anvéander nagot som kan kallas
internt forlagslan, medan bolag B direkt tacker forlusten med medel fran
gren 1. For bolag A forandras da inte grenarnas kapital, utan forlusten i gren
2 balanseras. | bolag B minskar daremot kapitalet i gren 1. Inledningsvis kan
det ses nedan genom att bolag B minskat ingaende kapital for gren 1 fran 12
268 kronor till 12 115 kronor, dvs. med 153 kronor, medan ingaende kapital
for gren 2 ar 105, vilket motsvarar FTA. Minskningen av kapitalet i gren 1
blir alltsa storre &n vad som behdvs for att tacka det negativa kapitalet.

* (Ing&ende kapital+utgaende kapital inklusive &rets resultat)*0,5
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Efter denna inledande atgard fortsatter gren 2 att ga med forlust under ar 3.

Bolag A Bolag B
Gren 1 ‘ Gren 2 ‘ Total [Gren 1 ‘ Gren 2 ‘ Total

Ar 3 (Gren 2 har férlust och negativt Kapital UB)

Konsolideringsfond m.m (IB) 5168 -153| 5015 5015 0] 5015

FTA (IB) 7 100 105 7205 7100 105 7205
Summa Kapital (IB) 12 268 -48| 12 220| 12 115 105| 12 220
Resultatrakning

Premier 1 500 50| 1550 1500 50, 1550

Andring av FTA 100 20 120 100 20 120

Forsakringsersattningar -700] -200, -900] -700[ -200 -900

Driftskostnader -170 -30] -200f -170 -30] -200

Aretsresultat utan KapAvk 730] -160 570 730 -160 570

Konsolideringsfond m.m (UB) utan KapAvk | 5898 -313] 5585 5745 -160 5585

FTA (UB) 7 000 85| 7085 7000 85| 7085
Summa Kapital (UB) utan KapAvk 12 898| -228| 12 670 12 745 -75| 12 670
Underlag for fordelning av KapAvk 12 583 -138| 12 445( 12 430 15| 12 445

Kapital avkastning (férdelas) 506 -6 500, 499 1 500

Konsolideringsfond m.m (UB) 6404 -319] 6085 6244 -159 6085

FTA (UB) 7 000 85| 7085 7000 85| 7085
Summa Kapital (UB) 13404| -234] 13170 13 244 -74| 13170

Kapitalavkastningen for hela verksamheten &r dven detta ar 500 kr. Vid for-
delningen av kapitalavkastningen far de olika metoderna for att hantera un-
derskottet i gren 2 en reell effekt. Underlaget for fordelningen ar dven nu det
genomsnittliga kapitalet under aret i enlighet med tidigare definition. Efter-
som det ingaende kapitalet for gren 2 i bolag A ar minus 48 kronor och i
bolag B ar 105 kronor, kommer gren 2 att fa en positiv kapitalavkastning i
bolag B men en negativ avkastning i bolag A, trots att allt annat ar lika. For
gren 1 innebar metoden med internt forlagslan att kapitalavkastningen blir
stérre &n om en omedelbar forlusttdckning sker.

Det interna forlagslanet i bolag A kan beskrivas som att verksamhetsgren 2
lanat kapital av gren 1 till en ranta som motsvarar den faktiska kapitalav-
kastningen for aret.

En alternativ metod att hantera underskott i en verksamhetsgren &r att dgaren
skjuter till kapital. Metoden torde framst tillampas av vinstutdelande livbo-
lag. Dessa har inte omfattats av undersokningen varfér denna metod inte
narmare behandlas hér.
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Utfallet av undersdkningen

Folksam Liv och Férenade Liv Livforsédkring AB har uppgett att de enligt de
forsakringstekniska riktlinjerna anvander interna forlagslan vid underskott i
en gren. Om forlusterna pa en gren, som inte langre nytecknas, ar s omfat-
tande att aterbetalning inte bedéms kunna ske inom 6verskadlig tid, far verk-
samhetsansvarig besluta att utestaende lan inte langre ska belastas med ranta.
Om en gren i 6vrigt bedoms inte langsiktigt kunna técka sina forluster ska
verksamhetsansvarig lamna en redovisning till styrelsen med forslag pa at-
garder syftande till att begransa de ekonomiska forlusterna sa langt mojligt
utifran redan gjorda ataganden. Folksam Liv har uppgett att omfattningen av
sadana lan har varierat mellan aren och mellan verksamhetsgrenar under den
gangna 10-arsperioden. Vidare har angetts att bada bolagen under denna
period inte har skrivit ned ett internt forlagslan men att vérdet prévas lépan-
de. Réntesatsen for interna forlagslan har i Folksam Liv uppgetts uppga till
STIBOR 3 manader med tillagg av tva procentenheter. Tre av bolagets
verksamhetsgrenar behover inte betala ranta pa forlagslan.

Skandia Liv har uppgett att de enligt de forsakringstekniska riktlinjerna an-
vander interna forlagslan, med ranta motsvarande det senaste arets totalav-
kastning i bolaget. Verksamhetsgrenar med naturlig anknytning till varandra
lanar i forsta hand av varandra. En amorteringsplan ska uppréttas. Om en
gren inte bedoms langsiktigt kunna tacka sina egna forluster ska en atgards-
plan upprattas for att begransa de ekonomiska forlusterna sa langt mojligt
utifran de dtaganden som gjorts. Omfattningen av forlagslan har varierat
mellan aren och mellan verksamhetsgrenar under den gangna
10-arsperioden. Vardet pa lan provas arligen.

Gamla SEB Trygg Liv och Nya SEB Trygqg Liv har uppgett att de till och
med ar 2001 tackte underskott i en gren med uppsamlade vinstmedel fran
andra forsakringsgrenar. | forsta hand har da medel fran grenar av samma
aterbaringstyp anvénts. Ar 2002 saknades forutsattningar for forlusttackning
i Nya SEB Trygg Liv varfor tillskott tillférdes bolaget av dgaren. Uppkomna
underskott efter 2002 har inte nollstallts/forlusttackts. Av bolagens arsredo-
visningar/resultatanalyser framgar det ackumulerade Gver- respektive under-
skotten per forsakringsgren.

Salus Ansvar Liv har fram till och med ar 2004 inte delat upp konsolide-
ringsfonden i olika verksamhetsgrenar. Ett underskott i en eller flera verk-
samhetsgrenar tacks omedelbart med 6verskott fran andra grenar. De redovi-
sar darfor inte nagon negativ konsolideringsfond for nagon verksamhetsgren.

AME Pension tillampar en sk "Pay Back”-metod for att regelbundet och
systematiskt bedoma lénsamheten hos olika produkter i syfte att undvika
subvention mellan rérelsegrenar och produkter. Metoden innebér att avgif-
tersintékterna for en produkt vid varje tillfalle ska matcha driftskostnaderna
for produkten.

AMF Pension har uppgett att de forsakringstekniska riktlinjerna reglerar hur
man ska hantera en situation dar fondférsékringsverksamheten har under-
skott. Underskottet i konsolideringsfonden ska i sadana fall betraktas som ett
lan fran den traditionella forsakringsverksamheten med en ranta motsvaran-
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de féregdende ars genomsnittliga statslaneranta plus tva procentenheter.
Nagot sadant Ian har dock aldrig lamnats. Det finns inte motsvarande regler
for att hantera underskott inom andra grenar. Negativa konsolideringsfonder
for fondforsékring och traditionell forsakring under 2004 har inte betraktats
som interna forlagslan varfor ndgon ranta inte utgar.

AMF Pension har dessutom uppgett att fondforsékringsrérelsen i samband
med en fusion ar 2002 fick ett tillskott pa 150 miljoner kronor fran den tradi-
tionella forsékringsrorelsen. Bolaget har inte betraktat detta tillskott, som i
den traditionella forsakringsrorelsen uppstatt fore ar 1998 och var ofordelat
overskottskapital, som ett internt forlagslan. En viss del av detta tillskott har
anvants for att tdcka ackumulerade forluster inom fondforsakringsrorelsen
medan resterande del utgdr rérelsens konsolideringsfond.

Lé&nsforsakringar Liv har uppgett att det finns en intern uppféljning for en-
skilda forsakringars ackumulerade resultat och konsolideringsfond. Nagra
riktlinjer for hur underskott ska hanteras finns inte. Compliance officer har i
uppdrag att kartldgga och analysera intressekonflikter mellan olika forsék-
ringshestand. Lansforsakringar Liv har for avsikt att under ar 2006 se dver
de Forsakringstekniska riktlinjerna vilket eventuellt kan innebéra att riktlin-
jer for underskottshantering infors.

KPA Pensionsforsakring AB har uppgett att det inte foreligger nagra interna
forlagslan i bolaget.

Nordea Liv 1 har uppgett att det aldrig varit aktuellt med interna forlagslan
varfér ndgon policy inte har utarbetats. Arets resultat bokfors per produkt,
vilket innebdr att varje produkt har ett upparbetat resultat. Kapitalavkast-
ningen fordelas per produkt i férhallande till arets och tidigare ars resultat.
Det innebdr att under ar med positiv kapitalavkastning erhaller produkter
med underskott en negativ kapitalavkastning. Fran och med 1 januari 2006
&r bolaget vinstutdelande vilket &ndrar forutsattningarna.

SPP Livforsakring AB har uppgett att de inte gér nagon omedelbar forlust-
tackning for grenar med underskott. De fortsatter att beakta negativa konso-
lideringsfonden. Detta torde vara att jamstalla med lan mellan grenar. Nar
bolaget beréknar kollektiv konsolidering sker dock en utjgmning mellan
olika produkter inom respektive pensionstillaggs och retrospektivreservbe-
stand. SPP Liv ar fran och med 1 januari 2006 ett vinstutdelande bolag vilket
innebér att det inte langre finns nagon konsolideringsfond. Redovisade for-
luster i en verksamhetsgren reducerar bolagets Eget kapital.

Information till forsdkringstagarna

Flertalet bolag lamnar inte tillracklig information till forsékringstagarna om
hur underskott hanteras. Den information som l&mnas ges framfor allt i re-
sultatanalysen i arsredovisningen.
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Skalighetsprincipen och kontributionsmetoden

For avtal tecknade fore ar 2000 galler skalighetsprincipen om inte annat
avtalats. Detsamma galler for sadana forsékringar som har fornyats efter den
tiden. Skalighetsprincipen har ansetts besta av tre delar, men har ska endast
beroras kravet pa premie och kostnadsskalighet. Skalighetsprincipen innebar
att kostnaden (premien med avdrag for eventuell aterbaring) for forsakringen
ska vara skalig i forhallande till de tjanster som forsakringen innebar for
forsékringstagaren. Kostnader och dverskott ska fordelas rimligt mellan for-
sékringstagare. Enskilda forsakringstagare och enskilda forsékringstagar-
grupper ska behandlas pa ett rattvist satt i forhallande till sin prestation.
Aven driftskostnader ska fordelas pé ett skaligt satt mellan forsakringstagar-
na. En avvagning mellan olika forsakringstagares intressen maste ocksa go-
ras nar aterbaringen bestams. | storsta mojliga utstrackning bor dock fordel-
ningen av aterbaringen grundas pa de enskilda forsakringstagarnas bidrag till
bolagets samlade 6verskott. Varje verksamhetsgren ska bedémas for sig och
fordelningen mellan olika grupper och generationer ska vara rattvis. Ett
overskott i en forsakringsgren far inte systematiskt anvandas fér subventio-
nering av en annan inte barkraftig gren. Varje forsakringsgren ska vara
sjalvbarande och eventuellt ansamlade vinster far inte anvandas for att i
dumpningssyfte tillfalligt pressa priserna inom en viss forsékringsgren.

For nyare avtal galler kontributionsprincipen som innebér att 6verskott ska
fordelas efter hur forsékringarna har bidragit till verskottet.

For forsakringar som tidigare meddelades utan forsakringstekniska grunder
tilllampades det skalighetskrav som gallde for skadeforsakringar. Premie-
séttningen skulle dér vara skaligt avvagd med hénsyn till den risk som for-
sékringen &r avsedd att tdcka, nddvandiga driftskostnader for forsakringen
samt omstandigheterna i 6vrigt. Aven detta géller fortfarande for aldre for-
sékringar om inte annat har avtalats.

Beddmningar

En utgangspunkt for livforsakringsrorelsen i de nu undersokta bolagen ar att
forsékringstagarna ska behandlas rattvist och skaligt. Det 6verskott som
uppkommer i ett bolag ska fordelas pa forsakringstagarna med en fordelning
som utgar fran hur dessa har bidragit till 6verskottet. Eftersom varje gren i
princip ska vara sjalvbarande och dverskott fran en gren inte systematiskt far
anvandas for att subventionera en annan kan ett bolag inte under en langre
tid fortsétta att driva en verksamhetsgren med forlust.

Nar man ska bedéma fragor om fordelning av 6ver- eller underskott mellan
olika grupper av forsakringstagare dr ovan angivna utgangspunkter inte en-
tydiga och klara. Att bedéma réttvisa och skalighet ar inte alltid en fraga om
matematisk exakthet. Det finns darfor ett visst utrymme for tolkning och
tillampning av olika metoder. Inte minst &r detta fallet nar forsékringstagar-
nas rétt till 6verskott &r beroende av bolagets resultat. Om ett bolag som
drivs efter 6msesidiga principer gar med forlust ar det i forsta hand forséak-
ringstagarnas dverskott som reduceras.
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Nar en gren inom ett bolag gar med forlust maste bolaget naturligtvis vidta
atgarder. Dessa kan besta i att hoja premierna for forlustbringande forsak-
ringar eller andra villkoren for att begransa ersattningarna. En annan atgérd
kan vara att bolaget skarper sina riskbedémningar innan en forsékring teck-
nas. Det ar emellertid inte alltid mojligt att snabbt komma tillratta med pro-
blemen genom premiehdjningar och villkorsférsdmringar och torde i all-
ménhet endast sta till buds for forsékringar med kort avtalstid, t.ex. sjukfor-
sakringar. Under de senaste aren ar det dock sadana forsakringar som har
uppvisat Idnsamhetsproblem.

Det kan & andra sidan dr&ja nagra ar innan en resultattendens kan anses vara
sa sakerstalld att atgarder maste anses pakallade. Ett visst tidsmassigt ut-
rymme maste darfor bolagen ha dven nar det galler att bedéma hur lang tid
ett bolag kan undvika atgarder eller med andra ord nér ett bolag kan anses
systematiskt subventionera en gren pa bekostnad av en annan.

For att gora en analys av hur ett bolag pa ett skaligt satt ska fordela 6verskott
och underskott mellan forsakringstagare kravs ingaende kunskap om ett bo-
lags sammansattning av forsékringar, forsakringstagare, premieséttning och
villkor. Det skulle innebéara en alltfor langtgaende detaljreglering om Finans-
inspektionen skulle reglera vilken metod som ska anvandas for att hantera nu
aktuella situationer. Daremot bor bolagen faststélla interna regler om sadana
analyser som krévs for att korrekt bedéma olika grenars mojligheter att bara
sig utan bidrag fran andra forsakringstagares 6verskott, hur olika grenar i ett
bolag ska hanteras sinsemellan i olika situationer samt nar atgarder ska vid-
tas. Varje bolag bor ta fram en policy for forlusttdckning som redovisas i
bolagets Forsakringstekniska riktlinjer. Det bor ocksa anses vara av vérde att
forsékringstagarna informeras om vilka metoder som tillampas. Den infor-
mation som kan utlasas ur arsredovisningar kan inte anses tillracklig i detta
sammanhang.

| detta sammanhang kan man dock &nda stélla sig fragan om ndgon av de
ovan redovisade metoderna ur ett principiellt perspektiv kan anses ge en mer
rattvis fordelning av dverskott och underskott an ndgon av de andra? Att
varje ar tilllampa metoden att tdcka underskott i en gren med dverskott i en
annan innebér att den avstaende grenen inte kan fa tillbaka det kapital som
har anvants for att tacka underskott i en annan gren. Med forlagslan tillgodo-
réknas den vinstgivande grenen samma avkastning oavsett resultatet i den
andra grenen. Ur det perspektivet kan darfor de olika grenarna vid metoder-
na med interna forlagslan anses vara mer sjalvbarande.

Det exempel som redovisats ovan bygger pa att den gren som star for det
interna forlagslanet erhaller ranta motsvarande den faktiska kapitalavkast-
ningen. Om den i stéllet gottskrivs rdnta som Gverstiger den faktiska kapital-
avkastningen kommer grenen att erhalla en storre del av avkastningen an
som skulle varit fallet om den andra grenen inte funnits. Det skulle kunna
motiveras av att grenen under en tid stodjer den andra och bér fa viss kom-
pensation for den risk detta innebar.

A andra sidan kan den metod som innebar ett omedelbart tackande av under-

skott inte anses otillaten. Det ar dock rimligt att forsakringstagare far till-
racklig information om detta.
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Ett sddant informationskrav maste gélla dven i den situation da en fordran
enligt internt forlagslan kan anses vardelds och underskottet maste slutregle-
ras.

Det bor ocksa av forkopsinformationen till forsakringstagaren, infor teck-
nandet av forsakringen, tydligare an for narvarande framga hur forsékringen
kan paverkas av forluster inom andra delar av verksamheten.

Atgarder

Finansinspektionen anser att bolagen bor faststélla interna regler om sadana
analyser som krévs for att korrekt bedéma olika grenars mojligheter att bara
sig utan bidrag fran andra forsakringstagares 6verskott, hur olika grenar i ett
bolag ska hanteras sinsemellan i olika situationer samt nar atgarder ska vid-
tas. Bedomningen av vilken atskillnad mellan olika verksamheter som ska
ske far i detta avseende goras av bolagen sjalva. Finansinspektionen kommer
att andra Finansinspektionens allmanna rad (2003:8) om forsakringstekniska
riktlinjer och férsékringstekniskt berakningsunderlag.

Finansinspektionen anser dven att det bor vara en central fraga for forsak-
ringsbolagen att forsékringstagarna informeras om vilka metoder som till-
lampas och vilka konsekvenser som valda metoder inneb&r. Om ett bolag
t.ex. har reducerat aterbaringen for spararna for att tacka forluster i riskrorel-
sen ska det av arsbeskedet framga vilket belopp forsékringstagarens aterba-
ring har reducerats med. Finansinspektionen avser darfor att utvidga kraven
pa den information som ska ges till férsakringstagare och som framgar av
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2003:7) om information till livfor-
sékringstagare.

Finansinspektionen anser vidare att det av arsredovisningen bor framga om
forlusttackning mellan olika grenar har férekommit och vilken metod som da
har anvants. Finansinspektionen avser darfor att utvidga kraven pa upplys-
ningar i arsredovisningens resultatanalys.
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Bilaga 1
2005-06-09

Uppdrag till av Finansinspektionen férordnade revisorer

1. Sarskilt uppdrag avseende livforsakringsbo-
laget xx

Finansinspektionen ger dig, med stod av 10 kap. 2 § forsakringsrorelselagen
(1982:713), i uppdrag att granska férekomsten av och villkoren fér interna
forlagslan mellan olika verksamhetsgrenar i livforsakringsbolaget eller, i den
man interna forlagslan inte tillampas, bedoma om reglering av forlust i olika
verksamhetsgrenar kan anses skalig. Granskningen ska ske enligt nedan
angivna instruktioner.

Uppdraget ska redovisas till Finansinspektionen senast den 30 september
2005.

1.1 Bakgrund

Finansinspektionen har genom Finansinspektionens allmanna rad (FFFS
2004:10) for revisorer forordnade av Finansinspektionen I&mnat instruktio-
ner for den granskning som en av Finansinspektionen férordnad revisor ska
gora av ett foretag under inspektionens tillsyn. Enligt 2 § dessa allmanna rad
kan Finansinspektionen dessutom lamna sarskilda instruktioner som avser
granskning av vissa omraden.

For forsékringsavtal som tecknats fore den 1 januari 2000 géller alltjamt
skalighetsprincipen. Den géller &ven for avtal som tecknats fore den tiden
och darefter fornyats. Skalighetsprincipen innebar bland annat att varje verk-
samhetsgren, sa langt som mojligt, ekonomiskt ska bara sina egna kostnader
och att bolag pa lang sikt inte far lata en verksamhetsgren subventionera en
annan. Finansinspektionen har uppmérksammat att férsékringsbolagens tolk-
ning av skalighetsprincipen i denna del skiljer sig at. Vissa forsakringsbolag
later vinstgivande verksamhetsgrenar lana ut pengar, genom interna forlags-
lan, till forlustbringande verksamhetsgrenar medan andra inte anvander den-
na teknik. En sadan annan teknik innebér att forsakringsbolaget varje ar an-
vander dverskott inom en forsékringsgren for omedelbar forlusttackning av
underskott inom andra verksamhetsgrenar, med eller utan berédknade delkon-
solideringsfonder eller uppdelning pa verksamhetsgrenar och andra
Overskottsmedel. Mot denna bakgrund Iamnar Finansinspektionen foljande
instruktion for granskning av forlusttdckning mellan olika verksamhetsgre-
nar.

1.2 Narmare om granskningen
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Granskningen ska avse om och i vilken omfattning férsakringsbolaget an-
vander interna forlagslan mellan olika verksamhetsgrenar.

Om interna forlagslan forekommer i forsakringsbolaget ska granskningen
aven avse
— om ranta utgar och i sa fall hur den beréknas,
—  hur ofta vérdet pa sadana lan provas,
— om sadana lan ndgon gang under de senaste tio aren helt eller delvis
har skrivits ned och
— om forsékringstagarna informerats.

Om interna forlagslan inte férekommer i forsakringsbolaget ska granskning-
en avse hur bolaget hanterar underskott i en eller flera verksamhetsgrenar,
med eller utan beaktande av tidigare ars ackumulerade 6verskott, och om
forsékringstagarna informerats.

Fragor i detta avseende besvaras av Lena Friman Blomgren (juridiska fra-
gor) tel: 08/787 82 61 eller Goran Ronge (aktuariella fragor) tel: 08/787 81
16.

Pa Finansinspektionens vagnar

Bertil Sjoo
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