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Vagledning: Al och ESG-data — fragor
och svar

Inledande bakgrund

Denna végledning har tagits fram inom ramen f6r Finansinspektionens (FI)
metod Innovationskompassen. Syftet med metoden &r att identifiera och
analysera omréden dar det behovs végledning till foljd av teknisk utveckling
eller nya arbetssétt pa finansmarknaden. Innovationskompassen bygger pa
en strukturerad dialog mellan FI och representanter fran branschen for att
fdnga upp praktiska fragor och identifiera oklarheter om hur regler och
processer ska forstas och tillimpas, samt bedoma hur viagledningen bést bor
utformas.

Innovationskompassens forsta projekt har fokuserat pa tillforlitligheten i
automatiserade och Al-baserade metoder for att ta fram och anvinda
ESG-data inom den finansiella sektorn. ESG (Environment, Social and
Governance) dr héllbarhetsfaktorer som anvinds for hantering av fragor och risker
som ror milj6, samhéllsansvar och bolagsstyrning. Valet av &mne grundar sig pa
att flera utvecklingstrender sammanfaller inom omradet. I takt med att bade
krav och efterfragan pa ESG har 6kat har ESG-data blivit allt vanligare pa
senare ar. ESG-informationen anvénds for allt fler indamaél och hanteras i
okande utstrackning med hjilp av automatiserade och Al-baserade metoder.
Utvecklingen skapar nya mojligheter men aktualiserar ocksa fradgor om
ESG-datans kvalitet, tillforlitlighet, transparens, sparbarhet och
anvandbarhet inom ramen for géllande regelverk.

Som en del av detta projekt har vi genomfort fem workshoppar tillsammans
med en referensgrupp med representanter fran bade FI och finansbranschen.
Syftet var att identifiera vilka fragor som foretagen i praktiken upplever som
mest angeldgna och dér behovet av vdgledning dr storst. Diskussionerna
visade att vigledning behdvs generellt inom flera omraden, men att det finns
ett sirskilt behov nir ESG-data anvénds av kreditinstitut for riskhantering
och kreditgivning. Det innebar att den véigledning som tagits fram har vissa
specifika fragor for kreditinstitut medan andra fragor géller generellt for alla
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foretag. De mest centrala fragestédllningarna har rort skillnader mellan Al
och manuell hantering, liksom skillnader mellan intern och extern
hanteringen. Aven fragor kring datakvalitet har haft ett sérskilt fokus.
Darfor ger vigledningen svar huvudsakligen inom dessa omraden, och
omfattar exempelvis inte fragor om ESG-data som ror exempelvis EU:s
forordning om héllbarhetsrelaterade upplysningar (SFDR) och
forsikringsregelverket Solvens 2.! En ytterligare avgrinsning ér att svar
som ror kreditbedomning och kreditbeslut inte géller fysiska personer.

Utifrén de fragor som referensgruppen har identifierat och prioriterat inom
har vi analyserat géllande regelverk och bedomt pa vilket sdtt som FI bést

kan bidra med 6kad tydlighet. FI bedomer att fragor och svar dr det mest

dndamalsenliga formatet for denna vigledning. Fragorna speglar de behov
som har identifierats under projektets gdng och svaren utgar fran géllande

ratt.

De exempel som anvinds i vigledningen syftar till att illustrera olika fragor
och tillimpningar. Exemplen &r inte uttdtmmande och begréinsar inte hur
regelverken kan tilldimpas i andra situationer.

Notera att ni som foretag alltid ska gora en sammantagen beddmning av
omstandigheterna 1 det enskilda fallet. Skrivningar nedan ska enbart ses som
generell vagledning. FI kan som tillsynsmyndighet inte ge forhandsbesked i
enskilda fall.

Vi besvarar fragorna under foljande rubriker:

o Definitioner och regelverk

e Manuellt eller Al i ESG-datahanteringen

o Intern eller extern hantering av ESG-datan
o Stdd till datakvalitetsfragor

o Dokumentation och beslutsunderlag

o Ovriga fragor regelverk

! Europaparlamentet och radets forordning (EU) 2019/2088 av den 27 november 2019 om
hallbarhetsrelaterade upplysningar som ska ldmnas inom den finansiella tjénstesektorn
(SFDR). Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2009/138/EG av den 25 november
2009 om upptagande och utévande av forsikrings- och aterforsakringsverksamhet samt
Kommissionens delegerade forordning (EU) 2015/35 av den 10 oktober 2014 om
komplettering av Europaparlamentets och radets direktiv 2009/138/EG om upptagande och
utovande av forsakringsverksamhet (Solvens 2).
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Definitioner och regelverk
1. Vad innebir begreppet ESG-data?

Kort svar: Begreppet ESG-data? definieras inte i ndgot av de regelverk som
tas upp 1 denna vigledning. Vi har tillsammans med referensgruppen arbetat
fram en definition som &r gillande inom ramen for denna végledning. Med
ESG-data avses darfor 1 denna végledning foljande:

ESG-data dr information (kvantitativ och kvalitativ) som rér ESG-faktorer
(miljomassiga, sociala och styrningsmaéssiga) hos ett foretag eller en
investering, exempelvis i produkter, tillgangar, fonder, obligationer eller
sakerheter. Det kan bade handla om hur nagot paverkas av ESG-faktorer och
hur foretagets verksamhet pdverkar faktorerna. Information om ESG-
faktorer &r ofta nodvéndiga for att olika intressenter ska kunna forsta och
bedoma regelefterlevnad och fatta vilgrundade beslut om investeringar,
affarseffektivitet, strategier och risker.

ESG-data kan darfor exempelvis vara information som ett foretag ldmnar 1
olika sammanhang eller som det behdver for att kunna uppfylla vissa
regelkrav. ESG-data kan ocksa vara en obligatorisk datapunkt i europeiska
standarder for hallbarhetsrapportering (ESRS?), sdsom de upplysningskrav
som éaterfinns 1 E1-ES.

Forklaring: ESG-data eller hallbarhetsdata anvédnds brett inom alla berérda
finansiella sektorer. Det forekommer sdvil inom regelverken for
riskhantering (exempelvis kapitaltickningsregelverket CRD* och Solvens
2), hallbarhetsrapportering (CSRD)’ och inom ramen for
hallbarhetsrelaterade upplysningar (SFDR). Aven om begreppet inte
definieras inom nagot av de ndmnda regelverken finns det 4nd4 reglering
som kan tillimpas pa ESG-data.

2 ESG stér for Environment, Social and Governance (miljé, social och styrning). ESG-risk
och ESG-faktorer definieras i regelverk liksom @ven hallbarhetsrisk och hallbarhetsfaktorer.
Termen ESG anvénds inom banksektorn och termen héllbarhet anvénds inom
forsakringssektorn.

3 ESRS star for European Sustainability Reporting Standards, Kommissionens delegerade
forordning (EU) 2023/2772 av den 31 juli 2023 om komplettering av Europaparlamentets
och radets direktiv 2013/34/EU vad géller standarder for hallbarhetsrapportering, bilaga 1.
Nya reviderade ESRS ér i kraft 10 november 2026.

4 CRD stér for Capital Requirements Directive och 4r Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2013/36/EU av den 26 juni 2013 om behdrighet att utova verksambhet i
kreditinstitut och om tillsyn av kreditinstitut och vérdepappersforetag, om dndring av
direktiv 2002/87/EG och om upphivande av direktiv 2006/48/EG och 2006/49/EG,
inforlivat bland annat i lag (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.

5 CSRD star for Corporate Sustainability Reporting Directive och ar ett dndringsdirektiv
som har inforlivats i svensk ritt genom dndringar i bland annat arsredovisningslagen
(1995:1554), lagen (1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och virdepappersbolag
samt lagen (1995:1560) om arsredovisning i forsakringsforetag. Bakgrund och avvigningar
framgar av proposition 2023/24:124.
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2. Ivilka regelverk regleras ESG-datahanteringen for
kreditinstitut?

Kort svar: Det finns inget enskilt regelverk som reglerar all ESG-
datahantering. Vilka regler som &r relevanta beror pa vad ESG-datan ska
anvindas till.

Forklaring: Med ESG-datahantering avses 1 denna vigledning att samla in,
strukturera, analysera och anvinda ESG-data. Datahanteringen kan ségas
utgora en del av foretagets dvergripande interna styrning av data. De
bestammelser som giller for kreditinstitut som hanterar ESG-data kan
variera beroende pé vad datan ska anvéndas till. For ett kreditinstitut kan det
exempelvis handla om reglerna som avser riskhantering, kredithantering och
rapportering och dven reglerna for intern styrning och kontroll. Inom ramen
for vad som ér tillampligt tillkommer flera riktlinjer fran Europeiska
bankmyndigheten (EBA)S.

3. Vad ar Al och vilken rittslig betydelse har definitionen?

Kort svar: Det finns ingen enhetlig definition av Al som géller 1 alla
sammanhang. Definitionen av ett Al-system i Al-forordningen’ (se
forklaring nedan) ar viktig for att avgora om just Al-férordningen dr
tillamplig pa ett visst system.

I denna végledning dr det dock generellt sett inte avgérande om en viss
metod omfattas av Al-forordningens definition av ett Al-system. De
regelverk vi tar upp hér &r 1 huvudsak teknikneutrala. Det innebir att kraven
pa exempelvis datakvalitet, dokumentation, intern styrning och
verifierbarhet géller oavsett om informationen har hanterats med hjélp av
Al, andra automatiserade metoder, statistiska metoder eller manuellt.

Det centrala dr dérfor vilka egenskaper som informationen har och om
foretaget kan sékerstélla att informationen ar tillforlitlig och dndamalsenlig
for det aktuella anvindningsomradet.

Forklaring: Al-forordningen innehéller en definition av ett Al-system i
artikel 3.1. Med Al-system avses i korthet ett maskinbaserat system som,
med varierande grad av autonomi, utifrdn den information det tar emot kan
generera exempelvis forutsdgelser, rekommendationer eller beslut. Las mer

¢ Se exempelvis EBA GL 2020/06 (intern styrning och kontroll), 2021/14 och 2025/01
(sérskilt om riskhantering och kreditgivning). Notera dock att detta inte &r en uttémmande
beskrivning.

7(EU) 2024/16897, https://eur-lex.curopa.cu/legal-
content/SV/TXT/HTML/?uri=0J:1._202401689
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om definitionen och végledning kring Al-férordningen hos EU-
kommissionen.®

Definitionen har réttslig betydelse inom Al-férordningen, eftersom den
avgor om ett visst system omfattas av forordningen och vilka krav som i sa
fall kan bli tillimpliga.

De regelverk som vi behandlar i denna végledning innehaller ingen
definition av ett Al-system. De stéller diremot krav pa hur information
anvénds, kontrolleras och dokumenteras. Dessa krav géller oberoende av
vilken teknik som har anvénts i hanteringen.

Hur informationen har hanterats kan daremot paverka hur foretaget kan
behova agera for att uppfylla kraven. Om informationen exempelvis har
samlats in och strukturerats med hjélp av Al-baserade metoder kan det
paverka vilka kontroller, vilken dokumentation eller vilka
verifieringsatgirder som behdvs. Om metoden dessutom omfattas av Al-
forordningens definition av ett Al-system kan foretaget d&ven behdva beakta
de krav som foljer av Al-férordningen.

Flera av svaren 1 denna végledning ger exempel pa hur dessa overviaganden
kan aktualiseras i praktiken.

4. Omfattas Al-system som hanterar ESG-data av AI-forordningen?

Kort svar: Som utgangspunkt ne;j.

Ett Al-system blir inte ett Al-system med hog risk enligt Al-forordningen
enbart for att det hanterar ESG-data. Bestimmelserna om hog risk kan dock
bli aktuella om Al-systemet anvénds inom nagot av de anvandningsomraden
som anges 1 bilaga 3, exempelvis for kreditvardighetsbedomning av fysiska
personer.

Forklaring: Vilka krav som géller enligt AI-f6rordningen beror bland annat
pa hur ett Al-system anvénds. Sdrskilda krav giller for Al-system som
klassificeras som hog risk. Hantering av ESG-data ér inte 1 sig ett
anvindningsomrdde som klassificeras som hog risk enligt bilaga 3 till Al-
forordningen. ESG-data kan ddremot hanteras inom ett sadant
anvindningsomrdde. Ett exempel dr Al-system som anvénds for att bedoma
fysiska personers kreditvirdighet. Aven Al-system som utfor forberedande
uppgifter inom ett sidant anvindningsomrade kan omfattas, beroende pa
systemets funktion och paverkan pa den efterféljande bedomningen. Ett
system som inte vésentligt pdverkar resultatet kan under vissa
forutséttningar undantas fran klassificeringen som hog risk enligt artikel 6.3.

8 https://ai-act-service-desk.ec.europa.cu/en
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Hos EU-kommissionen finns publicerade riktlinjer for hur ett Al-system ska
klassificeras.’

Utover bestimmelserna om hog risk innehéller AI-forordningen dven andra
regler som kan vara relevanta beroende pa vilken Al-teknik som anvénds
och hur den anvinds. Det kan exempelvis gilla regler om transparens eller
bestimmelser som géller Al-modeller for allmdnna d&ndamal.

Det ér foretagens ansvar att bedoma hur Al-forordningen ar tillimplig i den
verksamhet som foretaget bedriver.

Manuellt eller Al i ESG-datahanteringen

5. Forandras foretagets ansvar om ESG-datan hanteras med hjilp
av Al i stillet for manuellt?

Kort svar: Nej. Att ESG-data samlas in, struktureras, analyseras och
anvands med hjdlp av Al fordndrar inte foretagets ansvar for att ESG-datan
lever upp till de regelkrav som finns.

Forklaring: Foretaget har ett eget ansvar for att den ESG-data som anvinds
1 verksamheten lever upp till de regelkrav som finns. Det géller oavsett om
ESG-datan hanteras

o manuellt,

o med hjilp av Al eller andra tekniska 16sningar,

e internt, eller

e av en extern leverantdr genom exempelvis utkontraktering (se vidare

fréga 8).

Detta foljer av de allmdnna reglerna om foretagens ansvar och av att
regelverken dr teknikneutrala, vilket innebér att anvindningen av Al i sig
inte fordndrar ansvarsfordelningen.

6. Vilka utmaningar kan Al skapa niir det giller att kontrollera och
kvalitetssikra ESG-datan och hur kan foretag tinka kring det?

Kort svar: Al kan gora det svérare att forsta och kontrollera hur ESG-data
har tagits fram, eftersom bearbetningssteg, metoder och antaganden inte
alltid framgar av resultatet. Det kan darfor vara vardefullt att tidigt 6verviga
hur datans ursprung och bearbetning kan f6ljas upp och hur resultatets
kvalitet kan bedomas. Det kan dven vara relevant att beakta hur datan ska
anvéndas och vilka krav det stéller pa dess tillforlitlighet och kvalitet.

? https://ai-act-service-desk.ec.curopa.cu/en/guidelines-classification-high-risk-ai-systems
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Forklaring: Foretagets ansvar for ESG-datan paverkas inte av om
informationen tas fram manuellt, med hjdlp av Al eller med andra metoder.
Lis vidare i frdga 5. Al kan didremot gora vissa delar av kontrollen och
kvalitetssdkringen mer utmanande.

Nér Al anvinds kan det vara vardefullt att redan tidigt 1 processen reflektera
over hur ESG-datans ursprung, bearbetning, kvalitet och anvidndning kan
dokumenteras eller foljas upp. Det kan bidra till att skapa en béttre
forstaelse for hur ESG-datan har tagits fram och anvénts, vilket leder till
battre kontroll och kvalitetssikring.

Det kan exempelvis handla om f6ljande:

o ESG-datans ursprung — i vilken utstrackning gér det att
identifiera vilka datakéllor som Al har utgétt fran och pa
vilket séitt som resultatet kan relateras till dessa?

o Hur ESG-datan har bearbetats — om Al har anvints for att
extrahera, uppskatta, komplettera eller klassificera ESG-
datan, i vilken utstrackning gar det att beskriva den
bearbetning, de metoder eller de antaganden som har
paverkat resultatet?

o Hur resultatets kvalitet kan bedomas— kan ESG-datan
jdmforas med andra tillgdngliga uppgifter, relateras till
ursprungskéllor om sadana finns, eller finns det nagot annat
sétt bedoma rimligheten i resultatet?

o Hur ESG-datan dr tdnkt att anvdndas — i vilken utstrackning
ar ESG-datans tillforlitlighet, osékerheter och begrénsningar
lampliga 1 forhdllande det avsedda anvéindningsomrédet,
exempelvis rapportering, riskhantering eller andra
verksamhetsprocesser?

Exemplen ovan dr inte avsedda som en uttémmande beskrivning eller
checklista, utan illustrerar olika typer av dverviganden som kan vara
relevanta att gora beroende pd hur Al anvinds i den aktuella processen.
Vilka av dessa fragor som far storst betydelse kan bero pa vad Al anvinds
till i ESG-data-processen. Detta utvecklas nidrmare i svaret pa fraga 7.
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7. Inom vilka delar av ESG-data-processen uppstar normalt storre
utmaningar nir Al anvinds?

Kort svar: Utmaningarna kan variera beroende pé hur Al anvénds i ESG-
data-processen. Vid extrahering och strukturering kan sparbarhet och
verifierbarhet fa sérskild betydelse. Vid uppskattning och komplettering kan
aven fragor om metoder och antaganden aktualiseras. Néar Al anvinds for
analyser och bedomningar kan i stéllet frdgor om styrning, uppfoljning och
kontroll bli mer framtriddande.

Forklaring: Samma krav giller oavsett om Al anvénds eller inte. Lés vidare
i svaret pa fraga 5. Vilka aspekter som kan fa 6kad betydelse kan ddremot
variera beroende pd hur Al anvinds i ESG-data-processen. Nedan ger vi tre
exempel pa olika typer av anvéndning och de fridgor som da kan bli sérskilt
relevanta.

e Nir Al anvinds for att extrahera eller strukturera information frn
identifierbara kéllor, kan fragor om datakvalitet, sparbarhet och
verifierbarhet fa 6kad betydelse. Det kan exempelvis handla om att
extrahera utsldppsdata ur hallbarhetsrapporter. Exempel pa avsnitt i
EBA:s riktlinjer (EBA GL 2025/01) som behandlar liknande fragor
finns pa sidorna 25-26 och 28.

e Nir Al anvinds for att uppskatta, komplettera eller klassificera
information, kan frdgor om metodik, antaganden och dokumentation
fa sddan 0kad betydelse. Det kan exempelvis handla om att
uppskatta saknade utslédppsviarden med hjélp av sa kallade
proxyvariabler (proxies)' eller branschgenomsnitt eller att
klassificera motparter utifrdn ESG-risker. Exempel pa avsnitt i
EBA:s riktlinjer (EBA GL 2025/01) som behandlar liknande fragor
finns pa sidorna 26, 37-39 och 62.

e Nir Al anvénds for analyser eller beddmningar som utgér underlag
for riskhantering, strategisk planering eller andra verksamhetsbeslut
kan frdgor om intern styrning, dokumentation, uppfoljning och
kontroll f4 6kad betydelse. Det kan exempelvis handla om analyser
som anvénds for att identifiera eller bedoma ESG-risker, géra
vasentlighetsbedomningar eller ta fram underlag for foretagets
riskhantering och strategiska planering. Exempel pd avsnitt i EBA:s
riktlinjer (EBA GL 2025/01) som behandlar liknande fragor finns pa
sidorna 37-42, 50-62 och 72-74.

10 Proxyvariabler: Variabler eller indikatorer som anvinds for att uppskatta ESG-data nir
direkt eller foretagsspecifik data saknas.
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Beskrivningen ovan syftar endast till att ge exempel och illustrera vilka
aspekter av dessa krav som i praktiken ofta kan komma i sérskilt fokus
beroende pé anvindningsomradet for ESG-datan.

Intern eller extern hantering av ESG-data

8. Vem ir ansvarig och vilka ir kraven om ESG-datan tas fram av
en tredjeparts-leverantor eller inom ramen for utkontraktering?

Kort svar: Foretaget ansvarar for all den ESG-data som anvénds i
verksamheten, oavsett om den tas fram internt, kops in frdn en extern
tredjepartsleverantor eller tas fram inom ramen for utkontraktering. Svaret
blir detsamma oavsett om ESG-datan tas fram manuellt eller med AI. Om
ESG-data tas fram inom ramen for utkontraktering tillkommer ytterligare
krav.

Forklaring: Ansvaret for tjanster och risker som dr kopplade till
verksamheten kan aldrig 14ggas ut pa en annan part. Det finansiella
foretagets egen riskanalys &r helt avgorande for om verksamhet 6ver huvud
taget kan ldggas ut och i vilken omfattning arbetet ska f6ljas upp.

For ESG-data som tas fram genom utkontraktering géller séarskilda regler
och riktlinjer. Det innebdr exempelvis att kreditinstitut behdver uppfylla de
krav som anges i bland annat FFFS 2014:1 Kkapitel 10'! och beakta EBA:s
riktlinjer om outsourcing (2019/02).'?

Om ESG-data i stéllet kops in fran en extern leverantor utan att det
handlar om utkontraktering, giéller inte de sdrskilda utkontrakteringskraven.

Skiljelinjen mellan utkontraktering och kdp av tjinst ar dynamisk och beror
1 varje enskilt fall pa vilka tjanster det giller och hur kritiska de ar for
bolagets verksamhet. Att definiera om ett visst avtal ar utkontraktering eller
kop av tjinst kan endast med sédkerhet goras baserat pa foretagets
genomforda riskanalys. Alltsd bor all verksamhet som involverar
tredjepartsleverantorer analyseras utifran ett riskperspektiv och hanteras
enligt analysens utfall. FI har tidigare, i samband med att EBA antog sina
riktlinjer for utkontraktering, publicerat allménna fragor och svar om utlagd
verksamhet, se lank: Utlagd verksamhet | Finansinspektionen.

! Finansinspektionens foreskrifter och allménna r&d om styrning, riskhantering och
kontroll 1 kreditinstitut.

12 EBA GL 2019/02 kommer ersittas av EBA GL 2026/09 som publicerades av EBA 18
september 2026.
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9. Hur detaljerat ir det rimligt att ett kreditinstitut forstir den
metod som en tredjepartsleverantor anvinder?

Kort svar: EBA:s riktlinjer anger inte ndgon specifik niva for hur detaljerad
forstaelsen behdver vara. Hur stor forstaelse som ér relevant beror bland
annat pa hur informationen anvinds, vilken betydelse den har i
sammanhanget den anvénds i och vilka risker som kan uppstd om
informationen ar felaktig eller missvisande.

Forklaring: Ett kreditinstitut ansvarar for sin egen riskhantering dven nar
det anvinder ESG-data fran en tredjepartsleverantdr. Det framgar av EBA:s
riktlinjer for ESG-riskhantering (bland annat EBA GL 2025/01 punkt 26) att
foretaget bor ha rutiner for att forstd de datakéllor och metoder som ligger
till grund for informationen samt kinna till metodernas begrénsningar. Det
racker i normalfallet inte att tredjepartsleverantdren anger att den har gjort
en kvalitetssdkring eller forsékrar att ESG-datan ér korrekt. Foretaget bor
gora en egen bedomning av om metoden, datan och kéllorna som anvénds &r
tillrackliga samt dokumentera den bedomningen. Nagot som kan avgdéra om
foretaget har tillrdcklig forstaelse for metoden dr om foretaget till exempel
har kapacitet att utmana den. Detta géller oavsett om ESG-datan ska
anvéndas for exempelvis kreditgivning eller hallbarhetsrelaterad
rapportering. Om ESG-datan anvinds 1 foretagets vésentliga riskprocesser
bor dven foretagets ledning och kontrollfunktioner forsta den metod som
anvénds. Detta framgér bland annat av EBA:s riktlinjer for intern styrning
(se till exempel EBA GL 2021/05 punkt 22, 23, 27 och 34).

Hur djup forstéelse foretaget behover ha kan variera beroende pa hur ESG-
datan har tagits fram. Vilka aspekter som kan fa sérskild betydelse beroende
pa hur ESG-datan har tagits fram behandlar vi ndrmare 1 svaret pa fraga 7.
Om fOretaget har utkontrakterat hanteringen av ESG-data till en
tredjepartsleverantor kan ytterligare krav bli aktuella, vilket vi tar upp 1
svaret pa fraga 8.

Stod till datakvalitetsfragor

10. Nir kan kreditinstitutets AlI-hanterade ESG-data anses tillricklig
och tillforlitlig néar det géller nivan pa datakvaliteten? Vad kan
kreditinstitutet gora om det finns osiikerheter kring
datakvaliteten?

Kort svar: Det finns inga sirskilda regler om vilken kvalitetsnivda ESG-data
som hanteras med hjilp av Al behdver na upp till. Vilka krav som stélls pa
informationens kvalitet beror i stéllet pa vilket omrade och dndamal som
informationen anvéinds for. Samma ESG-data kan dérfor vara tillrdcklig och
tillforlitlig for ett anvindningsomrade men otillracklig for ett annat. For att
ta reda pd om ESG-datan haller godtagbar kvalitet eller inte, behdver
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foretaget ga tillbaka till det grundldaggande regelverkskrav som finns.

Forklaring: Ytterst handlar datakvalitet om kravet pé att kreditinstitut ska
ha en god intern styrning, riskhantering och kontroll. Om exempelvis viss
data saknas eller har brister bor foretaget identifiera dessa, bedoma hur det
paverkar anviandningen av ESG-datan. Foretaget bor ocksd dokumentera
anvandningen av uppskattningar och proxyvariabler.

Det framgér av exempelvis punkten 162 1 EBA:s riktlinjer (EBA GL)
2021/05 att foretaget bor tillse att den ESG-data som ingar i1 rapporteringen
ar korrekt, koncis, begriplig och meningsfull for att relevant information ska
kunna delas inom foretaget for bland annat hantering av riskerna.

Om ESG-data anvinds som underlag for exempelvis kreditbeslut bor
foretaget enligt punkt 84 1 EBA GL 2020/06 sikerstilla att ESG-datan dr
tillrdcklig, korrekt och aktuell.

Det framgér av EBA:s riktlinjer (EBA GL) 2025/01 punkt 2627 att nir ett
foretag anvander sig av tredjepartsleverantorer av ESG-data sa bor foretaget
sakerstdlla att det finns tillrdcklig inblick 1 de kéllor, uppgifter och metoder
som dataleverantorerna anvander, inbegripet deras mojliga begréansningar.
Om datakvalitén inledningsvis inte ar tillracklig, bor foretaget utvirdera
dessa luckor och dess mojliga konsekvenser. Det kan innebédra korrigerande
atgdrder, ddribland anvéndningen av uppskattningar och proxyvariabler.

Det finns alltsa inte en specifik niva som avgor nar ESG-data ar “tillrdcklig
och tillforlitlig”. Bedomningen av om ESG-datan ér tillracklig och
tillforlitlig behdver 1 dessa fall goras utifrdn vad den ska anvéndas till och de
krav som géller for detta. Samma ESG-data kan vara tillrdcklig for ett
dndamal, men otillrdcklig for ett annat.

Det kan forekomma fall dér foretaget anser att det dr svart att avgéra om
ESG-datan haller den niva som dr godtagbar enligt regelverken. Det kan till
exempel vara en foljd av att den data som Al har bearbetat, uppskattat eller
analyserat, innebdr ett slutresultat som bygger pa flera bearbetningssteg,
statistiska samband eller antaganden som inte alltid framgér direkt av
slutresultatet. Da kan det vara svarare att i efterhand forsta eller beskriva hur
informationen har tagits fram (se svar pa frdga 6 om hur ett sddant scenario
skulle kunna forebyggas).

Nir det giller frdgor om ESG-datan héller godtagbar niva eller inte, behdver
foretaget kontrollera de grundldggande regelverkskrav som finns och
sakerstdlla att datan blir tillforlitlig och tillrdcklig. Forst dérefter kan
foretaget anvédnda sig av ESG-datan.

Fragor om kontroll och kvalitetssdkring nér foretag anvéander Al behandlas
ndrmare i svaret pd frdga 6. Fragor om vilka utmaningar som kan fa sérskild
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betydelse beroende pa hur Al anvénds 1 ESG-data-processen behandlas 1
svaret pa fraga 7.

Dokumentation och beslutsunderlag

11. Vilken niva av dokumentation ér rimlig for den Al-hanterade
ESG-data som Kreditinstitutet himtar in for att kunna bedoma
sina krediter?

Kort svar: Ett kreditbeslut ska vara vélgrundat, sparbart och fattat enligt
foretagets interna regler. Det finns inga sérskilda krav pa Al-hanterad ESG-
data utan grundliggande dokumentationskrav géller. Vilken dokumentation
som &r relevant kan bland annat bero pa informationens betydelse for
bedomningen och vad som behover kunna forstds och foljas upp i efterhand.

Forklaring: Dokumentation behovs for att kreditinstitutet ska forsta sitt
underlag. Underlaget behover innehélla tillrdcklig information for att den
eller de som fattar kreditbeslutet ska kunna forsté risken. Dokumentationen
behovs dven for att ge tillracklig information till den som granskar eller
foljer upp ett beslut fattat av foretaget. Denne ska kunna forsta vilken
information som har anvénts och varfor till exempel en kredit har beviljats
eller avslagits. Dokumentationen kan da innefatta hur data-kvaliteten har
bedomts, hur och varfor informationen paverkat bedomningen och dven
vilka eventuella begriansningar eller osdkerheter av betydelse som finns i
data-underlaget.

Detta innebér 1 forldngningen att det i princip inte behdvs nagon sirskild
motivering i beslutsunderlag om varfor foretaget har bedomt att det &r
relevant att lata Al-hanterad ESG-data inga i underlaget. Det avgorande ér
att underlaget ska kunna spéras. Det dr alltsd ESG-datans innehall som
spelar roll, inte hur den ar framtagen.

Fragor om kontroll och kvalitetssdkring av Al-hanterad ESG-data behandlar
vi nirmare i svaret pa frdga 6. [ svaret pa fraga 7 tar vi upp vilka aspekter

som kan fi sirskild betydelse beroende pa hur Al anvénds i ESG-data-
processen.

Ovriga fragor regelverk

12. Far ESG-data som har begiirts in och anvints for riskhantering
eller affirsbeslut ocksi anvindas for hallbarhetsrapportering?

Kort svar:
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Idag finns det inte nagra sérskilda bestimmelser som hindrar att ESG-data,
som har himtats in for exempelvis riskhantering, ocksa anvénds for
hallbarhetsrapportering. Det nya dndringsdirektivet, som ska inforas i
svensk ritt, innehéller inte heller nigra sérskilda bestimmelser som reglerar
sddan anvindning.

Forklaring: I ett nytt &ndringsdirektiv som ska inforas i svensk ritt finns
bestammelser som i korthet innebér att medlemslidnderna ska infora ett tak
for den information som foretag som omfattas av hallbarhetsrapporteringen
fdr hamta in for sddan rapportering. I skélen till det nya dndringsdirektivet
anges att inhdmtande av information for riskhantering foreslds vara
undantagen frén detta tak. ESG-data for riskhantering kan i vissa fall och
med viss omfattning vara densamma som den ESG-data som foretaget kan
ha behov av i sin hallbarhetsrapportering. Det finns inga specifika
bestimmelser 1 det nya dndringsdirektivet som styr hur ESG-data far
anvindas i verksamheten nir den val har hamtats in.

Forslag till lagéndringar for att genomfora direktivet i svensk rétt har
lamnats 1 delbetidnkandet Ldttnader i kraven pd hallbarhetsrapportering
(SOU 2026:27). Andringarna forslés triida i kraft den 1 januari 2027.
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